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Presentacion

Una revision, no necesariamente minuciosa, de la literatura re-
ciente sobre la clase obrera mexicana advertiria el decaimiento
de algunos estilos de investigacidn®* de viejo cufio y, a la vez, la
emergencia y paulatina consolidacion de perspectivas de andli-
sis relativamente novedosas en nuestro medio. En efecto, la
mayoria de los estudios actuales sobre cuestiones obreras no
comparten ya los afanes de las crénicas-descripciones-resenas-
balances de acciones colectivas, tan recurrentes décadas atrds.
La investigacién reciente se ha desarrollado por caminos poco
explorados o francamente inéditos, como aquellos que dirigen
su atencién al andlisis de los procesos de trabajo, la restructura-
eitn productiva, la contratacion colectiva, las trayectorias labo-
rales, las pricticas intrasindicales o la capacitacién para el
trabajo, entre otros. En esta renovacidén de los estudios obreros,
destaca también el interés por aprovechar las potencialidades
de técnicas de investigacion anteriormente desdenadas, como
las historias de vida, el registro etnogréfico, el anilisis de dis-
curso o el método biogrifico. En suma, no exageramos al afir-
mar que en el nivel local a este campo de reflexién lo anima hoy
dia un impulso renovador que se nutre de diversas propuestas
tedrico-conceptuales y metodoldgicas —las cuales son, por lo

* La nocibén estilos de investigacidn denota un procedimiento concreto
para el andlisis de la clase obrera: articula un método de Investigacion, téc-
nica privilegiada, supuestos tefricos, supuestos de realldad y la eleccién
prelerente de clertos temas. Al respecto, véase Enrique de la Garza, “Estilos
de investigacién sobre la clase obrera”™, en Revista Mexicana de Sociologia,
vol. L, ndm. 4, México, Instituto de Investigaciones Soclales-UNAM, octubre-
diclembre de 1983,
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demds, moneda corriente en las maltiples polémicas internacio-
nales sobre asuntos laborales,

En este contexto de renovacion, destaca el creciente interés
de los estudiosos por indagar la dimensién cultural caracteristi-
ca de los grupos obreros. Aunque este empefio cuenta en nues-
tro pais con valiosos antecedentes (recordemos, por ejemplo,
las investigaciones de Juan L. Sariego, Victoria Novelo y Raiil
Nieto), estamos convencidos de que apenas vislumbramos la
complejidad de asuntos tales como la cultura politica de los con-
tingentes obreros, la cultura laboral tanto de trabajadores como
de empresarios, o las expresiones culturales que anudan las préc-
ticas intra y extrafabriles.

Los trabajos reunidos en este volumen subrayan la pertinen-
cia del andlisis cultural en los estudios obreros; fueron presen-
tados y discutidos en el marco de una reunién académica
auspiciada por el Seminario de Estudios de la Cultura del Conse-
jo Nacional para la Cultura y las Artes, realizada en noviembre
de 1993. Los coordinadores del evento solicitamos a los autores
documentos de discusién en los cuales, a partir de diferentes
enfoques o dngulos de observaci6n, desarrollaran el tema de la
cultura obrera: las précticas sindicales, el mundo del trabajo,
los procesos politicos, los mercados de trabajo, la reproduccién
social y la constitucién de sujetos sociales. Asi, a partir de un
texto introductorio elaborado por los coordinadores, llevamos
a cabo fructiferas discusiones en las que particip6 una veintena
de estudiosos interesados en el tema. Esperamos que este volu-
men dé cuenta de las reflexiones, coincidencias y discrepancias
planteadas en ese momento.

La realizaci6n del Seminario sobre Cultura Obrera requiri6
el concurso no s6lo de los autores y coordinadores. La idea
original se debe a Manuel Valenzuela Arce, a quien agradece-
mos su decidido apoyo personal e institucional. El Consejo
Nacional para la Cultura y las Artes, a través de su Seminario
de Estudios de la Cultura, proporciondé los recursos y gener6
el espacio de reflexién por demés propicio para emprender
nuestros trabajos. A Marta Tello agradecemos sus buenos
oficios, paciencia e interés para llevar a buen término el Se-
minario, desde la idea original hasta la edicién de este libro.
De igual manera, queremos dejar constancia del entusiasmo
y profesionalismo con que Elba Gigante encard la preparacién,
logistica y seguimiento del Seminario. Por dltimo, nuestro re-
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conocimiento a los autores y a los participantes en las sesio-
nes de discusién. Esperamos que esta publicacién proporcio-
ne nuevos términos y vetas de reflexién provechosos para
avanzar en la comprensitn interdisciplinaria de la cultura
obrera.

Enrigue de la Garza
Maria Eugenia de la O
Javier Melgoza
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. Cultura obrera: la construccion tedrica
de un objeto de estudio

Enrique de la Garza
Maria Eugenia de la O
Javier Melgoza

Introduccion

En las postrimerias del siglo XX, cuando se tambalean o
resultan poco convincentes las grandes teorias y los para-
digmas que ordenaron hasta hace poco la reflexién social,
en particular los que se ocuparon del campo cultural, es
preciso recapitular algunas de las escuelas y lineas analiti-
cas que han abordado el tema, con el fin de reconstruir
perspectivas y conceptos que tiendan a un acercamiento
mas complejo del fenémeno cultural —sin descartar por
ello los hallazgos de investigaciones precedentes.

Como es evidente, el andlisis cultural se ha emprendido
desde diferentes escuelas teéricas, o aprovechando diferen-
tes recursos metodolégicos y técnicos no siempre coinci-
dentes. Asi, por ejemplo, la antropologia estructural defini6
la cultura como un c6digo o sistema de reglas; los cultura-
listas, como modelos o pautas de comportamiento; Pierre
Bourdieu y sus colaboradores, como esquemas interiorizados
de percepcion, valorizacion y accion en las investigaciones.

En medio de esta proliferacién de enfoques polémicos
destaca como uno de los asuntos mas controvertidos, el
que nos conduce al tema de la objetivacién de la cultura en
distintas clases o grupos sociales. Este problema se torna
alin mas complejo si concentramos nuestra atencion en los
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grupos obreros que, por lo demas, han convocado innume-
rables esfuerzos por parte de los estudiosos de la vida social.

Por esta razon desarrollaremos tres puntos que son, a
nuestro entender, fundamentales para introducirnos en las
discusiones recientes sobre el andlisis cultural de grupos
obreros. En la primera parte del ensayo abordaremos bre-
vemente el campo de las definiciones te6ricas mas impor-
tantes en torno al concepto de cultura e identidad, para
examinar después algunas de las principales escuelas rela-
cionadas con el andlisis de la clase obrera. Finalmente, se
discutiran las propuestas de algunos estudios nacionales
que plantean la pregunta sobre la existencia o no de una
cultura obrera en México.

Los andlisis de la cultura

Eltema de la cultura ha sido abordado con frecuencia des-
de dos puntos extremos en la historia de las ciencias so-
ciales. Por un lado se encuentran quienes como Parsons,
la entienden sélo por su relacién con la estructura social.!
Por el otro, ubicariamos a los autores que como Durkheim
y Weber, la equiparan con la institucionalidad de la accién
individual, Este Gltimo camino ha sido retomado por co-
rrientes antropolégicas y sociolégicas que proponen ca-
minos intermedios, como Giddens en su teoria de la estruc-
turacién. En este sentido debe precisarse que nuestro
interés se centraré en rescatar el problema de la cultura de
clase, como un espacio constituido por prdcticas de indivi-
duos concretos, lo que nos lleva a retomar la opinién de
Giddens, segan la cual el mundo social estd conformado
por un conjunto de procesos cambiantes que resultan de
la interaccién reciproca entre los individuos, es decir, a
través de su “praxis social”.? En suma, la definicién de cul-

!'Véase Talcott Parsons, Hacia una teorfa general de la accidn, Buenos Aires,
Eudeba, 1986.

! Véase Anthony Giddens, Las nuevas reglas del método socioldgico, Buenos
Alres, Amorrortu, 1987, p. 22,
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tura nos interesa porque permite rescatar el carécter tota-
lizador de los hechos sociales a través de las practicas de
los sujetos, en las que éstos tienen un papel activo.

Si partimos del anélisis de la accién del sujeto, encon-
tramos especificamente en los trabajos clasicos de Durk-
heim y Weber un interesante aporte sobre los procesos de
constitucién de lo social, entendido como un espacio dife-
renciado del comportamiento individual y de las fuerzas
externas que actdan sobre el comportamiento de los su-
jetos. Es claro, pues, que la herencia fundamental de la so-
ciologia clésica a los estudios sobre la cultura se puede
situar en el “mundo de la aceidn social”, de las normas y
valores instituidos, donde los individuos entran en rela-
cién, toman decisiones y dan valor y sentido al mundo que
los rodea.

Durkheim resalta especificamente la condicion colecti-
va del mundo, asi como las fuerzas que lo revelan como un
mundo separado de la vida cotidiana de los individuos. En
su obra Las formas elementales de la vida religiosa, desta-
ca aspectos simbélicos de las realidades colectivas que se
expresan en los estados mentales de los grupos y en las
practicas que surgen en el seno de éstos. En tales hechos
encontramos, segin Durkheim, la brecha que separa el pen-
samiento del movimiento (accién). Tal distincién fue reto-
mada por Parsons afnos después, mediante su concepto
de interiorizacion de las normas y valores, como un proce-
so que vincula el conocimiento y la accién.

El anélisis de Durkheim sobre la vida religiosa hace
evidente la distincién que concebia en la sociedad, donde
lo profano expresaba el orden préctico de la sociedad y lo
sagrado se referia al mundo de las representaciones.

Entre los principales aportes de este autor pueden en-
contrarse tres puntos importantes en torno a la construc-
cion del mundo social, los que posteriormente retomaria
la sociologia contemporinea en relacién con problemas
de la cultura:

1. El tratamiento de lo simbélico desde la perspectiva
que concibe a la sociedad como una gran fuerza mo-
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ral, fjue se degenera a si misma; y/o como la sociedad
que surge desde las practicas renovadoras de los com-
promisos que emergen directamente de los miembros
de una colectividad.

2. El planteamiento de separacion del mundo individual
y el mundo colectivo, como un supuesto de caracter
relativamente falso.

3. Y, finalmente, el problema del paso entre la conciencia
individual y el pensamiento consciente del todo social
(conciencia colectiva), que ha suscitado puntos de vista
diferentes en las corrientes sociologicas. Desde Weber,
quien se negaba a definirlas como identidades colec-
tivas y se inclinaba por la definicién de tipos de iden-
tidades, hasta las propuestas de la comunicacién
intersubjetiva, que postulan la penetracion desde el ex-
terior de los modos ajenos de existencia, o a través del
uso conceptual de las “formas de vida”, con el fin de
encontrar su significado como propone Giddens.?

Un camino distinto para penetrar el mundo de la cultura, a
través de la subjetividad social, es la propuesta de Weber.
Su atencion se concentra en la accion de los individuos,
entendiéndola como el actuar en comunidad. Uno de sus
principales aportes a esta via reside en la comprension
interpretativa del sentido de dicha accién, y su mayor es-
fuerzo se localiza en la construccion de conceptos tipo para
contrastar las orientaciones reales de las conductas.

El método de Weber, en este contexto, se torna un ins-
trumento vital para comprender la accion social del sujeto,
en tanto conforma un método sociologico mediante los con-
ceptos tipo que permiten abordar el Ambito interpretativo,
aunque deja en segundo plano la comprension del mundo
simbélico, mas tarde rescatada por la teoria critica del co-
nocimiento de Habermas.*

Es necesario recuperar el &mbito de la accién social plan-
teado por Weber, ya que la comprension de la cultura se

! fdem
*Viéase Jinger Habermas, Theory and Practice, Cambridge, Polity Press, 1968,
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encuentra referida a la conducta de los hombres. Sin em-
bargo, este rescate de la accién del sujeto se halla bajo un
contexto normativo, que puede adquirir un caracter
imperante en la accién de los sujetos.

La indole normativa de las sociedades se encuentra
presente en los trabajos de Durkheim y Weber; no obstan-
te, siempre existio el riesgo de apoyar en demasia el volun-
tarismo individualista, asi como de relativizar la accién
social en los maltiples &mbitos de significacién del indivi-
duo. Por eso, el reto para las nuevas escuelas sociol6gi-
cas, especialmente las interesadas en la definicién de la
cultura, radica en el rescate de las distintas visiones del
mundo prevalecientes en situacicnes histéricas determi-
nadas, asi como de los contextos donde los individuos dan
sentido a sus acciones, ampliando atin méis la perspectiva
del sujeto, abriendo el analisis hacia grupos, clases, genera-
ciones y todos aquellos que puedan ser portadores y repro-
ductores de las costumbres y los habitos de una sociedad.

Asi, tanto en las visiones estructuralistas derivadas de
los andlisis de Durkheim, como en aquellas escuelas que
se centraron en la comprension interpretativa de la accion
individual, se encuentra una gran interrogante: ;e6mo las
précticas de los individuos llegan a convertirse en prac-
ticas sociales? La teoria de la estructuracién social que plan-
tea Giddens, constituye una propuesta intermedia entre
estas nociones, pues analiza la accién social como un
proceso dialéctico en su desarrollo “estructurado y estruc-
turante”.

Giddens reconoce la influencia de la tradicién herme-
néutica en su propuesta, principalmente de la fenomeno-
logia existencial de Schutz, de la etnometodologia de
Garfinkel y la corriente poswittgestainiana que abordara
el &mbito del lenguaje. En conjunto, se propone com-
prender el interior del individuo y su construccién del
mundo exterior —el mundo intersubjetivo de Schutz—,
desde donde se intenta comprender los comportamien-
tos de los sujetos y donde el lenguaje conforma un
ambito importante. Giddens aporta en este sentido el
elemento de la acciébn como praxis, rescatando cuestio-
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nes centrales como el poder y las interpretaciones dife-
renciales de las ideas desde intereses sociales distintos.*

Si retomamos nuestro interés inicial sobre el analisis
de la cultura y préicticas sociales de reproduccion de los
obreros, a partir de la propuesta de Giddens descubri-
mos la reconsideracion de elementos tales como las re-
presentaciones, simbolos y distintas visiones que sélo
se logran a través de la comprension y la practica que
de ellos tienen los individuos. Tales practicas pueden
llegar a ser formas institucionalizadas de la vida social
que, segin Giddens, son el medio y el resultado de estas
mismas.

Finalmente, cabria aclarar que si bien existen formas ins-
titucionalizadas de la vida social, esto no quiere decir que
haya una sola visién del mundo, aceptada y compartida
por los individuos y, por tanto, una sola cultura. Pese a las
tradiciones comunes, sedimentos que amalgaman a unas
y otras, esta unidad es inmediatamente disuelta por la
cotidianidad profana con que los individuos actdan en
la sociedad.

Otra corriente importante en torno a la definicién de la
cultura es la de la escuela culturalista, en la cual se percibe
una gran influencia de Margaret Mead y Ralph Linton, en-
tre otros. En esta corriente se define la cultura como los
esquemas de vida producidos histéricamente, ya sea ex-
plicita o implicitamente, que existen en un determinado
momento y que actian como guias potenciales del com-
portamiento humano.

La corriente culturalista resalta el caracter estructura-
do, jerarquizante y selectivo de la cultura, postulando la
presencia de un sistema de valores caracteristico, compar-
tido por todos los miembros de un grupo social determi-
nado.® Una contribucién importante de esta perspectiva
es el rescate de un sujeto activo, creador y manipulador
de la cultura.

*Véase Anthony Giddens, op. cif
* Véase Gilberto Giménez, La tearfa v el andlisis de la cultura, México, SEpf
Universidad de Guadalajara/coMEcso, 1986,
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En tanto, la perspectiva de la antropologia estructural fran-
cesa, heredera de los estudios de Durkheim, Mauss y Lévi-
Strauss, define a la cultura como un sistema de reglas. Sobre
todo Lévi-Strauss ha insistido en esta caracteristica como un
rasgo distintivo de la naturaleza de la cultura, asi como su
pertenencia al mundo de los simbolos.

La antropologia cultural norteamericana tratd, por su par-
te, de acentuar la distincién entre sociedad y cultura, con el
fin de asegurar la autonomia de ambas esferas y proporcio-
nar asi un objetivo propio a la antropologia cultural. El ejem-
plo més claro del intento de segregacion entre las esferas
sociales se encuentra en la obra de Parsons y Shills, quienes
distinguen los sistemas integrantes de la sociedad —como el
de la personalidad, el social y el cultural— lo que posterior-
mente daria pie a la critica de su excesiva visién sistematica.’

Por otra parte, se encuentran aquellos estudios que en
sentido contrario a lo propuesto por Parsons, niegan una
separacidn entre cultura y ciencia y que, de acuerdo con
A.R. Radcliffe Browne, otorgan un caracter totalizador a la
cultura. No obstante, Giménez afirma que precisamente
esta “concepcion totalizadora” de la cultura ha sido su prin-
cipal punto débil, pues la antropologia cultural no ha sido
capaz de definir un nivel especifico de fenémenos suficien-
temente homogéneos como para denominarlos “hechos
culturales”, y que pudieran contraponerse de alguna ma-
nera a los “hechos sociales™®

Frente al desarrollo, en ocasiones extremadamente su-
til, de conceptos e instrumentos metodoldgicos propios
de la tradicién antropolégica, el marxismo aparece como
un rival tedrico para el anilisis de los fenémenos cultura-
les. No obstante, no es ninguna exageracién afirmar que
“el concepto de cultura es ajeno al marxismo™.*

La obra de Marx no presenta una concepcién homogénea
de la cultura; de ahi que encontremos lecturas de sus traba-

! Véase Talcott Parsons y E.A. Shills (eds.), “Values, Motives and Systems of
Action”, en Toward a General Theory of Action, Cambridge, Harvard University
Press, 1951, pp. 45-275.

* Véase Gilberto Giménez, op. cit

* fbid., p. 26.
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jos que no son necesariamente coincidentes o complemen-
tarias. Una de ellas, la mas comin, aprisiona la reflexién
sobre la cultura en la metafora de la base y la superestruc-
tura. En este enfoque resalta el supuesto de causalidad o,
en el mejor de los casos, de la “determinacién en dltima
instancia”, que va de las relaciones de propiedad y produc-
cién hasta la esfera de lo ideoldgico-cultural. Aunque en
mucha de la literatura que se asume marxista aparece una
y otra vez la idea de la "autonomia relativa” de los procesos
superestructurales, ésta no rebasa el nivel de una frase he-
cha, eficaz para resolver la discusion detallada sobre la es-
pecificidad del fenémeno cultural y de sus relaciones con
otras dimensiones o espacios de la vida social.

Por otra parte, también es posible percibir en la obra de
Marx una concepcion de la cultura cercana a la reflexion
contempordinea, es decir, a una idea de la cultura como
elemento que cohesiona el cuerpo social. A pesar de la
rigueza que encierra esta segunda lectura, los autores mar-
xistas se inclinaron preferentemente por el enfoque de-
terminista, el cual no produjo sino “andlisis simplistas y
yvermos de imaginacion de los fenémenos culturales™.'”

Las reflexiones de Gramsci representan uno de los es-
fuerzos mds atractivos y sugerentes para romper con estos
axiomas reductivos del andlisis marxista de la cultura. Su
punto de partida permite vincular las ideas de cultura y
concepcion del mundo, entendiendo por ésta un a priori,
una premisa tedrica implicita en toda actividad social. La
tesis gramsciana que sostiene que “todos los hombres son
intelectuales” habla precisamente de la insercién de los
actos sociales en una concepci6n del mundo que hace po-
sible y comprensible la interaccién social."

% Véase Lourdes Arizpe, Culfura y desarrollo. Una etnografia de las creencias
de una comunidad mexicana, México, Miguel Angel Porria, 1986.

" Antonio Gramsci escribe: “Cada hombre, considerado fuera de su profe-
sidn, despliega una clerta actividad Intelectual, o sea que es un “filésofo’, un
artista, un hombre de buen gusto, participa en una concepclén del mundo, tiene
una linea de conducta moral, ¥ por eso contribuye a sostener o a modificar una
concepcitn del mundo y a suscitar nuevos modos de pensar.” Véase Obras com-
pletas de Antonio Gramsci, México, Juan Pablos, 1975, p. 15.
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Después de Gramsci algunos autores han reformulado
esta tesis recurriendo a dos argumentos: los que se des-
prenden del estudio del componente lingiiistico de las rela-
ciones sociales y los que discuten la naturaleza de la
comprension segan se expone en las tradiciones herme-
néuticas e interpretativas. En cuanto al primer argumento,
la referencia al lenguaje surge del hecho de que éste
ejemplifica algunos aspectos —y sé6lo algunos— del con-
junto social. Tal fue nuestra intenci6n al expresar la impo-
sibilidad de separar la experiencia, individual y colectiva,
del lenguaje que la estructura y le da forma."

Si pensamos el lenguaje como una de las dimensiones de
la concepcién del mundo, podemos convenir que la pro-
duccion y reproduccion de las relaciones sociales es incom-
prensible sin el conjunto de destrezas o premisas culturales
que hacen de cada miembro competente de la sociedad un
“tedrico social practico”. Por otro lado, en las tradiciones
hermenéuticas e interpretativas, la verstehe fue sobre todo
asumida como un método para el anélisis de la vida social.
Pero, como han apuntado algunos autores contemporaneos,
la comprension es ante todo una “condicién ontolégica de la
vida humana en sociedad como tal"." El nacleo de la obra
de Wittgenstein y algunas versiones de la fenomenologia se
encuentran en este punto: la comprension de uno mismo
estd conectada integramente a la comprension de los otros.
Por ello, categorias pertinentes para el andlisis cultural
—como la intencionalidad, la reflexividad y el sentido de la
accion— se hallan acotadas por los parametros culturales
que son, a la vez, el medio y el lugar de la accién social.

Aunque en la obra de Gramsci sobresale la intencionalidad
politica cuando se refiere a la cultura —cuestién evidente si
consideramos el encadenamiento que establece entre los

2 En una reflexion andloga, Anthony Giddens postula que el lenguaje es
"a) una desireza, o un conjunto muy complejo de destrezas, que posee
persona que ‘conoce’ el lenguale: b) utilizado para ‘conferir’ sentido, literalmen-
te como un arte creativo de un sujeto activo; ) algo que es hecho, realizado por
¢l hablante, pero no con pleno conocimiento de cdmo lo hace™. Viéase Anthony
Giddens, op. cit, p. 105,

13 H’Em
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conceptos de cultura y hegemonia—, su novedad remite a
la identificacién de la hegemonia como estrategia dirigida
a construir una “direccién moral e intelectual”, que no sur-
ge inmediatamente de las condiciones de vida o de los anta-
gonismos estructurales que animan la vida social. En cambio,
Gramsci abre la posibilidad de pensar la cultura, desde un
punto de vista marxista, como un hecho simbdlico o un fené-
meno de significacién que conjuga diversos niveles de
sistematicidad, e incluso de racionalidad, lo cual permite a
los actores sociales construir los significados o sentidos de
la acci6n social. Para este autor, no pueden atarse los cabos
de la constitucién de las identidades colectivas sin la me-
diacién de los contenidos culturales; en este sentido, afir-
ma que: “...cada acto histérico s6lo puede ser cumplido por
el ‘hombre colective'. Esto supone el logro de una unidad
‘cultural-social’, por la cual una multiplicidad de volunta-
des disgregadas, con heterogeneidad de fines, se sueldan
con vistas a un mismo fin, sobre la base de una misma y
comin concepcién del mundo™.™

Para Gramsci no es suficiente que los actores compar-
tan una situacion o condicitn de clase para que se definan
a si mismos como un grupo que comparte cierta concep-
cién del mundo, objetivos e intereses; tampoco para le-
vantar un proyecto alternative en términos “morales e
intelectuales”. El proceso de identificacién y constitucién
de un grupo social se desenvuelve, segiin Gramsci, median-
te un proceso simbélico que permite a los actores asignar
sentidos a las acciones individuales y colectivas: “No es el
‘pensamiento’ [léase la teoria], sino lo que realmente se
piensa lo que une o diferencia a los hombres.""

" Véase Antonio Gramsel, op. cil,

" Pierre Bourdieu argumenta en forma parecida que una clase social *nunca
s¢ define Gnicamente por su posiclin y por su situacitn de clase en una estructu-
ra social, es decir, por las relaciones que objetivamente mantiene con las demds
clases soclales: también debe muchas de sus propledades al hecho de que los
individuos que la componen entran deliberada v objetivamente en “relaciones
simbélicas’ que, al expresar las diferencias de situacién y de posicion segin una
lbgica sistemdtica, tienden a transmutarlas en distinciones significantes™, Véase
Pierre Bourdieu, La reproduction, Paris, Minuit, 1970, p. 86.
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Para Gramsci la cultura habra de ser analizada como un
vasto y gelatinoso campo, provisto de no pocas incoheren-
cias; como un campo donde se articulan con gran plastici-
dad algunas “estructuras parciales”, con distinto grado de
sistematicidad. Esta consideraci6n la comparte, palabras
mas o menos, Clifford Geertz, uno de los autores contem-
poraneos de mayor fuste en el andlisis cultural, quien ha-
bla de la cultura no como una entidad, algo a lo que pueden
atribuirse de manera causal acontecimientos sociales,
modos de conducta, instituciones o procesos sociales; “la
cultura —dice Geertz— es un contexto dentro del cual
pueden describirse todos estos fendmenos de manera inte-
ligible"." Ahora bien, los sistemas culturales que permiten
la inteligibilidad de las interacciones sociales, la percep-
cion de los semejantes y la experimentacién de la propia
historia estdn entrelazados, segin Geertz, por una logica
no silogistica, sino social. A estas alturas pareceria incon-
gruente hablar de la naturaleza sistémica del campo cultu-
ral. Empero, el estudio de la cultura no pierde riqueza si se
parte de esa idea, siempre y cuando se reformule la nocién
de sistema, de modo que podamos pensar que no todos
sus componentes estidn conectados con los demds de la
misma manera, ni que todos sus elementos obran de in-
mediato sobre los demds. En palabras de Geertz:

Los sistemas no necesitan ser completamente interconexos
para ser sistemas. Pueden ser densamente interconexos o
serlo poco, pero cdmo sean—hasta qué punto estan correc-
tamente integrados— es una cuestidn empirica. Para afir-
mar conexiones entre diversos modos de experimentar las
cosas, lo mismo que entre cualquier clase de variables, es
necesario encontrarlas (y encontrar maneras de encontrar-
las), no simplemente suponerlas. ¥ como existen varias
razones tedricas convincentes para creer gque un sistema
que es a la vez complejo (como lo es toda cultura) y esta
plenamente ensamhblado no puede funcionar, el problema
del andlisis cultural es tanto una cuestién de determinar in-

" Véase Clifford Geertz, The Inferpretation of Culfures, Nueva York, Baslc
Books, 1973,
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dependencias como de determinar interconexiones, abismos
como puentes.V

La idea de la cultura como un sistema cuya coherencia y
encadenamientos légicos y causales habra que investigar
antes que presuponer es, de modo simultineo, una consi-
deracién de alcances teéricos y un criterio para ponderar
los esfuerzos analiticos dirigidos al desentrafnamiento de los
procesos culturales. En otras palabras, el rigor formal y la
sistematicidad en la exposicién no son, de ninguna mane-
ra, criterios suficientes para declarar atinadas las interpre-
taciones cuyo objeto central lo constituyen fenémenos
culturales.'

Uno de los desarrollos mas notables y valiosos de la re-
flexion contemporénea sobre la cultura remite a los proce-
sos simbolicos; incluso define a la cultura como el conjunto
de hechos simboélicos que caracteriza a una sociedad. Es
evidente la falta de profundidad de este &mbito en las diver-
sas teorias de la acci6n, en las cuales el problema de la pro-
duccion del sentido sélo se aborda a partir de la accién del
sujeto, y muy pocas veces mediante la problematizaci6on de
las representaciones o visiones del mundo, tanto del pre-
sente como del pasado. Lo simbdélico en los andlisis de la
cultura, afirma Giménez, representa una dimension constitu-
tiva en todas las précticas sociales. En especial el caracter
totalizador de la cultura presente en todas las manifestacio-
nes de la vida individual y colectiva, provoca que la dimen-
sién simbélica esté igualmente presente en todas partes —ya
sea verbalizada a través del discurso, cristalizada en el mito,

T fdem.

"* Clifford Geertz argumenta que *..la coherencia no puede ser la principal
prueba de validez de una descripcion cultural. Los sistemas culturales deben po-
seer un minimo grado de coherencia, pues de otra manera no los llamariamos
sistemas, y la observacion muestra que normalmente tienen bastante coheren-
cla. Sin embargo, nada hay mis coherente que la alucinaclén de un paranoide o
que el cuento de un estalador. La fuerza de nuestras interpretaciones no puede
estribar [...] en la tenacidad con que [...] se articulan firmemente o en la seguridad
con que se las expone. Creo que nada ha hecho més para desacreditar el andlisls
cultural que la construccién de impecables pinturas de orden formal en cuya ver-
dad nadie puede realmente creer™. Viase Clifford Geertz, op. cit., p. 30.
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rito o dogma, e incluso incorporada a los gestos corporales.
Todas estas manifestaciones en conjunto sirven de soporte
material a los significados culturales, ya no s6lo a través de
la escritura, sino también a través de las prdcticas sociales,
usos y costumbres, alimentacién, vivienda, objetos, organi-
zacion del espacio y de los festejos." El simbolo, y por lo
tanto la cultura, afirma el mismo autor, se torna un instru-
mento de intervencion sobre el mundo, asi como un dispo-
sitivo de poder.

La dimensi6n simbélica como parte de la cultura es al
mismo tiempo una representacion y una orientacion para
la accién. Esta concepcion puede encontrarse en la pro-
puesta de Clifford Geertz, la cual fue reconocida como una
“concepcién semibtica de la cultura”.

Una interpretaci6n sobre el Ambito simbélico es la pro-
puesta de Bourdieu, quien ademés de tomar en cuenta las
determinaciones econémicas que sitdan a los sujetos y a
los grupos en posiciones sociales definidas, otorga también
importancia a las especificaciones culturales y simbdélicas
de esta clasificacion.

Bourdieu recoge algunas de las ideas centrales del ma-
terialismo histérico, especificamente relacionadas con la
estructura de clases en la sociedad y el caracter de lucha
que pueden llegar a adquirir. Asimismo, recupera otras co-
rrientes y estudios relacionados con las dimensiones del
poder y los simbolos.

5i bien Bourdieu acepta una estructuracién de clases en
la sociedad a partir de las relaciones de produccion y la
propiedad de bienes, también es cierto que incorpora el
ambito simbdlico a través del consumo, o la manera de
apropiacion de los bienes por parte de los sujetos o gru-
pos de sujetos. Aqui encontramos una fuerte semejanza
con la propuesta de Gramsci, quien veia a la cultura como
un instrumento privilegiado de la hegemonia mediante el
cual una clase logra el reconocimiento de su concepcion
del mundo. En tanto, para Bourdieu, la clase dominante

" Yéase Gllberto Giménez, op. cif, p. 32
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puede llegar aimponerse en el plano econémico y reprodu-
cir esta dominacién, al mismo tiempo que logra hegemo-
nizar el campo cultural. De ser cierto este supuesto, los
bienes simbdlicos producidos por esta cultura hegemdnica
estarian diferencialmente apropiados por las distintas cla-
ses, grupos e individuos.

Tal perspectiva es importante porque permite recono-
cer las clases socilales no sblo a través de su participacion
en las relaciones de produccién, sino también como for-
mas de expresion y como prdcticas de clase o de una frac-
cioén de clase —como las que se desarrollan en el barrio, la
escuela, las formas de diversitn, etcétera. Estas practicas
son denominadas “caracteristicas auxiliares”, las cuales
funcionan como principios de seleccién y exclusion.”

Un elemento metodolégico importante para los estudios
sobre la cultura, reside en los conceptos decampo y habitus
de Bourdieu. Ambos fungen como mediadores entre lo so-
cial y lo individual. El primero supone la reproduccién de
la vida social a través de los distintos campos existentes
en la sociedad —como el econdmico, el politico, el cientifico
y el artistico, entre otros. Estos campos estin constituidos
por un capital comtn, el cual es motivo de lucha entre
quienes lo detentan y quienes aspiran a poseerlo.

Por su parte, el concepto de habitus se vincula a estructu-
ras objetivas que generan a su vez practicas individuales,
lo que da a la conducta esquemas basicos de percepcion,
pensamiento y accién. El habitus incide también en el tipo
de consumo y seleccién que realizan los individuos y las
clases, el cual no s6lo equivale a un proceso de recompo-
sicién de las diferentes situaciones y posiciones de clase
—factor central para la estructuracién de la reproducccién
y diferenciacién social.*!

En suma, la cultura actia como mecanismo de segrega-
cion y diferenciacion de las clases, al tiempo que legitima
la desigualdad de lo que Bourdieu denomina las subculturas
respecto a la clase dominante. Esta perspectiva simbélica

® Véase Plerre Bourdieu, Sociologia v cultura, México, Grijalbo/cNca, 1990,
 Jdem:
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de la cultura permite a los andlisis empiricos adentrarse
en las formas de constitucion y practicas de clase, que se
crean y reproducen a través del Ambito cotidiano —como
el lenguaje, los deportes, el barrio, etcétera, elementos que
en conjunto inciden en la apropiacién diferenciada y dife-
renciante por parte de las clases.

Si retomamos el sentido original de la propuesta de este
documento en relacién con las practicas culturales de los
grupos obreros, las prdcticas individuales y sociales de esos
grupos pueden ser consideradas como culturales y pro-
vistas de un principio generador en el habitus. Es decir, el
habitus de este grupo se entendera como procedente de
condiciones de vida o de condicionamientos sociales se-
mejantes y relativamente homogéneos.

Tal homogeneidad —es decir, la misma historia objeti-
vada en los habitus y en las estructuras mediante las con-
diciones de trabajo y calidad de vida en el barrio o en el
ambito extrafabril— explica en cierto sentido que las préc-
ticas de los trabajadores se ajusten espontineamente a las
estructuras y condiciones laborales en que se encuentran
inmersos, y aparezcan como objetivamente concretadas
entre si y dotadas igualmente de un sentido objetivo unita-
rio, trascendiendo las practicas cotidianas de reproduccién
y las intenciones subjetivas de los sujetos tanto individua-
les como colectivas.

Observar ala cultura como la distincién simbélicamente
manifiesta,” y con una connotacién clasista, permite encon-
trarla en las formas de comportamiento, consumos, gastos,
estilos de vida y simbolos de estatus diferenciados. Tal apro-
ximacion conceptual de Bourdieu permite un acercamiento
empirico a las pricticas de grupos y clases a través de los
diferentes y diferenciados elementos de consumo en la vida
cotidiana, como bien puede ser el andlisis de la clase obrera.

Ademds, conviene considerar el componente local para
el andlisis que aqui se propone, ya que el estudio de la
cultura de la clase obrera ha fungido méas como una distin-
cion metodolégica que real y, en este sentido, es importan-

2 Idem,
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te comprender las distintas practicas de clase y grupos
que pueden distinguirse en el contexto local, que actia
como un marco geografico real en la vida cotidiana. Resca-
tar el entorno cultural local permitira detectar lo que es
comin y compartido por los diferentes estratos sociales,
y descubrir la interpenetracién o amalgama de lo que po-
dria llegar a considerarse como lo popular, lo dominante,
lo dominado, lo propio de los migrantes, de los oriundos y
de los trabajadores de este o aquel sector.”

El dltimo dmbito que deseamos abordar se refiere al pro-
blema de la cultura en tanto proceso de constitucion de
identidad(es) social(es). A esa tarea dedicaremos el si-
guiente apartado.

Identidad y subjetividad

Se podria decir que el planteamiento general sobre la iden-
tidad, tiene como punto de partida comin la antinomia
individuo/sociedad en la tradicion de la sociologia clasica,
la cual prevaleci6 hasta Parsons. Asi, para Comte la tarea
fundamental de la sociologia estribé en la identificacion
de las leyes de la sociedad, las cuales se planteaban inexo-
rables y en las que el hombre no podia incidir, sino a lo
sumo conocer. Para Durkheim el tema de las identidades
sociales se halla estrechamente relacionado con el de la
conciencia colectiva, el cual no es reducible a las concien-

2 Una dimensién méis que habrd de tomarse en cuenta para los anélisis
de la cultura se refiere a la cultura de masas, en la cual la internacionalizaciin de la
economia, el progreso de las telecomunicaciones y la difusion de los medios de
comunicacion han Incidido en la conformaciin de una cultura de masas y la
constitucion de un nueve orden mundial de dominacion econdmica, politica y
social. Especificamente en los dltimos afios, las innovaciones tecnoldgicas en
electrinica, telemdtica, satélites, medios de comunicacitn y difusién en general
han impactado de manera diferenciada a los distintos grupos y clases soclales.
Para los objetivos de este trabajo, conviene subrayar que el acelerado proceso
de innovacién de las comunicaciones se ha interpretado muchas veces como
una ruptura radical con la sociedad de la primera parte del siglo XX, época en la
que las distinciones clasistas parecian méis transparentes, al menos por lo que
toca a sus paulas cullurales.
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cias individuales y cuya preponderancia estriba en su ca-
racter coercitivo en términos morales.

En un sentido semejante, la obra de Parsons vincula esta
tematica con la socializacion, vista como la interiorizacién
de normas y valores.™ La integraci6n social, de esta manera,
se desenvuelve mediante procesos de imitaci6n e identifi-
cacion que controlan impulsos y constituyen actitudes, fun-
ciones y metas definidas por la sociedad. Esta perspectiva
reduce la accién de los sujetos a un proceso de interio-
rizacion de normas y valores: la accién se concibe como
disposicién normativizada por necesidades y expectativas
de rol.” Se niega, pues, que la vida social esté activamente
constituida, y las relaciones de poder se perciben como un
aspecto secundario frente a la norma o el valor; tampoco se
reconoce el caracter negociado de las normas o la interpre-
tacidn a que estan sujetas en las luchas por el poder.

La fenomenologia constituyé en este contexto un im-
portante avance sobre la antinomia individuo/sociedad,
pues considera al sujeto como creador, aunque a veces
su propuesta se redujo a la mera autorreflexion. Asi ocu-
rre en las obras de Mead (entre el yo y el mi no se destaca
la actividad constituyente del yo) y Husserl, para quien
toda conciencia es intencional y lo objetivo carece de sig-
nificado, excepto si la conciencia esta dirigida hacia si.

En una linea de pensamiento semejante, los trabajos de
Schutz y Garfinkel vinculan la subjetivacién a la reflexi-
bilidad; el verstehen seria comiin a toda interaccién social:
es decir, la accién que interesa s6lo es tal como significado
o creacion de sentido, pero no como praxis.®

En este contexto, a partir de los setenta es indudable el
retroceso de la corriente estructuralista y la consolidacién
de perspectivas que concebian al actor en si mismo, dis-
tanciandose de las teorias de roles y estatus. Por ejemplo,
en las teorias de los nuevos movimientos sociales, para

# Véase Elena Besozz, *Society and Images of Socialization”, mimeo, X1l Con-
greso Mundial de Sociologia, Madrid, 1990,

= Véase Anthony Giddens, op. cit

™ Véase F. Dubet, “De la sociologla de la identidad a la sociologia del sujeto”,
en Estudios Socioldgicos, vol. VII, ntim. 21, México, El Colegio de México, sep-
tiembre-diciembre de 19849,
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las que la creacién de solidaridad e identidad colectiva
constituyen un fin en si mismo.

Por otro lado, adquirieron renovado brio las nuevas pers-
pectivas del individualismo metodolégico y de la eleccién
racional (rational choice), en las cuales la identidad colectiva
es reducible a la bisqueda estratégica de la identidad indi-
vidual y un medio més en la movilizacién de recursos enca-
minados a la maximizacién de la relacién costos/beneficios.

Estas perspectivas individualistas tienen como limite
principal en su aportacién al concepto de identidad, un
planteamiento estético: por un lado, la idea de un hom-
bre pasivo que posee la identidad que determina la socie-
dad, y aunque se plantee la transformacién de dicha
identidad, s6lo lo hacen en funcién de los cambios de la
sociedad, sin una dialéctica entre ésta y el individuo. En
segundo término, el desprendimiento del sujeto de sus
raices sociales se ubica Gnicamente en el sentido de re-
cursos movilizables en una accién racional estratégica.

Sin embargo, atin hay una connotacién mas profunda del
concepto de identidades estiticas, es decir, aunque se reco-
nozca el cambio de éstas en el tiempo, existe una tendencia
a considerarlas como una cosa en el sentido durkheimiano,
como un programa de computadora para dar significacion
compartida, como una estructura determinada que condi-
cionaria significaciones fijas en ciertos periodos y socieda-
des o de manera universal. En esta version de identidad
estdtica también desaparece el sujefo estructurador o crea-
dor de sus propias significaciones.

Finalmente conviene rescatar una perspectiva mas, la
cual nos acerca a la construccién del sentido subjetivo.
Nos referimos a aquella que parte de Hegel y que influyé
de manera decisiva a gran parte de la corriente marxista.
En este sentido, compartimos la evaluacién de Bizberg
cuando afirma que: “Hegel descubre como principio de la
edad moderna a la subjetividad, como modo de relacién
del sujeto consigo mismo: individualismo, critica, autono-
mia de la accién e idealismo.™’

T Véase [lin Bizberg, “La accldn obrera en Las Truchas™, en Revista Mexicana
de Sociologfa, vol. XLIl, ndm. 4, México, UNaM, octubre-diciembre de 1980,
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La idea de movimiento como transformacién del mun-
do por la praxis, es desidealizada posteriormente por Marx.
En particular, en las Tesis sobre Feuerbach, Marx reconoce
la dialéctica entre préctica y subjetividad: el sujeto-objeto, la
“cara subjetiva del objeto”, la veracidad como un proble-
ma practico. Esta linea de reflexién es retomada por
Gramsci en su famosa férmula: los sujetos dan significa-
cion a los conflictos en las estructuras mediante una vi-
si6n del mundo. La mediacién entre estructuras y accién
es subjetiva. Para Gramsci esas concepciones del mundo
implican hegemonias; sin embargo, la hegemonia no supo-
ne la coherencia: aquélla es hibrida y contradictoria, ob-
servable en el discurso, en las formas de razonamiento y
en el sentido comin. Ademas, Gramsci distingue la con-
cepcion del mundo manifiesta y la concepcién latente, a
partir de lo cual acufia una diferenciaci6n del nivel de pro-
fundidad en las concepciones del mundo, desde los estra-
tos fosilizados hasta la cultura manifiesta (entre aquéllas,
los grandes sistemas filos6ficos).

Estos niveles podrian comunicarse e interrelacionarse,
pero nunca formarian un sistema hipotético deductivo; la
incoherencia, la fragmentacién y la contradiccién también
serian sus caracteristicas. Asi, el sentido coman —la for-
ma popular de las concepciones del mundo— seria disgre-
gado, incoherente, resultado de la aglomeracidn de varias
concepciones del mundo no homogéneas.

La subjetividad es parte del vinculo sujeto-objeto; se re-
laciona con la construccién de la significacién que, para el
sujeto, constituye el vinculo entre la significacion y la orien-
tacion para la accién, También vale la pena precisar que la
subjetividad no es una estructura, sino un proceso que pone
en juego a las estructuras para dar significacion. La subje-
tividad, por tanto, va de la percepcién a las concepciones
filos6ficas del mundo. En este sentido, la subjetividad como
parte de la identidad, da sentido de pertenencia de un no-
sotros relativamente homogéneo: signos compartidos y me-
moria colectiva comin. Puede implicar una concepcidn de
origen comun (mitos fundacionales, lazos de sangre, ante-
pasados compartidos, gestas libertarias, etcétera), un len-
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guaje compartido, un estilo de vida y modelos de compor-
tamiento caracteristicos.

La identidad nace de practicas cotidianas, junto a ruptu-
ras y asimilaciones de los acontecimientos colectivos o per-
sonales impactantes. Podriamos proponer como campos de
la identidad, entre otros, los siguientes: cognitivos, valorati-
vos, de la forma del razonamiento comtin, de la personali-
dad, del sentimiento y el sentido estético, asi como los del
discurso como integrador de los campos anteriores en otro
nivel. Percibir la identidad como un aspecto dinidmico de la
subjetividad, equivale a responder la pregunta de identidad
para qué y en cudles circunstancias. En este sentido, la iden-
tidad puede reconocer diversos niveles de abstraccién: des-
de los mas ambiguos hasta los comunitarios.

El dinamismo de la identidad se anuda, por otra parte,
con las siguientes caracteristicas de la subjetividad:

a) laidentidad puede tener partes estructuradas trans-
individuales, pero también partes de creacién local;

b) laidentidad no s6lo reconoce niveles de abstraccién,
sino también de profundidad en el sentido gramscia-
no: desde los estratos fosilizados, sumidos en un
inconsciente colectivo, hasta los actuados conscien-
temente;

¢) decir que la identidad posee partes estructuradas
implica la noci6n de estructuras parciales que pueden
estar conectadas, pero que no forman necesariamen-
te un sistema coherente y totalmente articulado;

d) las estructuras parciales de la identidad pueden,
dependiendo de las circunstancias externas, rengan-
charse con extrema maleabilidad, permaneciendo a
la vez otras estructuras fragmentadas;

e) las estructuras parciales y las partes de la identidad
pueden reconocer funciones de polisemia y mimetis-
mo, de acuerdo con los enganches y las circuns-
tancias;

f) no todo est4 estructurado en la identidad ni es total-
mente coherente (con esta atirmacién queremos
introducir la idea de que existe un campo para la
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creacién subjetiva, sea como asimilacién de nuevos
elementos, como polisemia o mimetismo, como re-
jerarquizacién o renganchamiento);

g) por dltimo, quiza el concepto que sintetiza las pro-
posiciones anteriores sobre los elementos dinimi-
cos de la subjetividad: el de reconfiguracidn, esto es,
la capacidad subjetiva de formar configuraciones
dentro del proceso de dotacién [ atribucién / cons-
truccién de sentido.

La tarea de reconfiguracién no opera con total libertad,
mucho menos es una estructura rigida que da significa-
cién de uno a uno. La reconfiguracién se desenvuelve en
un marco de estructuras parciales finitas, con capacida-
des de polisemia y mimetismo determinadas, con relacio-
nes que no tienen la misma posibilidad y con rutinas de
significacioén probadas en la vida cotidiana. De ahi que sea
inapropiada la pregunta sobre cudl es la identidad de un
grupo social como la clase obrera. Tal interrogante, ademas
de su connotacién metafisica, presupondria la existencia
de una estructura fija de significacién para cualquier caso.
Cabria preguntarse, en cambio, la pertinencia de una iden-
tidad obrera s6lo en determinadas circunstancias, para
ciertos campos de accidn.

Tampoco resulta pertinente interrogar en abstracto su
identificacién con instituciones politicas, econémicas o cul-
turales; la identidad siempre es mas concreta y pone en
juego mas elementos. Asimismo, tendriamos que anadir
que el concepto de igualdad obrera, aunque lo refiramos a
situaciones concretas, puede ser el resultado de la articu-
lacién entre varias identidades —las que involucran, por
ejemplo, cortes como las generaciones, las regiones, el
género, etcétera.

A partir de estas probables articulaciones tendriamos
que afirmar, a despecho de las tesis de la posmodernidad,
la posibilidad de las identidades hegeménicas. Al respec-
to, el impresionismo posmoderno es poco convincente; por
el contrario, la historia proporciona evidencias de ante-
mano claras sobre la existencia concreta de identidades
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hegemdnicas. La identidad hegeménica no es simplemen-
te la que predomina sobre otras, sino la que llega a tener
mayor posibilidad de enlaces parciales y de jerarquizacion
con otras de naturaleza analoga. En esa medida, las identi-
dades hegeménicas no pueden definirse echando mano de
supuestos aprioristicos, puesto que en sus campos hay
demasiadas mediaciones e incertidumbres como para de-
rivarlas de la situacién estructural de los sujetos.

De esta manera, en una coyuntura podemos hablar de la
viabilidad de una identidad y de sus posibilidades hege-
monicas como capacidad de reconfigurar otras identidades.
En tales procesos resultan innegables las incidencias de
las difusiones subjetivas, desde las comunicacionales has-
ta las culturales.

En sintesis, las reconfiguraciones en si no existen, sino
que se construyen a partir de elementos en que se imbrican
la voluntad y la imposicion, lo no elegido y lo optado, las
limitaciones y las acciones que abren caminos a lo posible.

Arribamos asi al concepto alternativo, al de fragmenta-
cin posmoderna, pero también a la estéitica de las identi-
dades; nos referimos al concepto sintetizado en la férmula
espacio de posibilidades para la creacién de una identi-
dad colectiva obrera en condiciones que parcialmente son
dadas. Este es un problema que la investigacién puede
contribuir a resolver s6lo en parte, pues como hemos
sostenido, la praxis es también uno de los elementos defi-
nitorios.

La(s) pregunta(s) sobre la identidad obrera tiene(n) un
propésito no solo tedrico y problematizador: esperamos
que la temética de la identidad se relacione de alguna ma-
nera con la puesta en marcha de practicas y acciones co-
lectivas. Para la accién colectiva no basta la identidad,
aunque en ocasiones sea una precondicién y en otras se
construya directamente en esa practica. Entre identidad y
acci6n colectiva podria aparecer como mediacién la vo-
luntad colectiva, que mas que identidad equivale a dispo-
sici6n para la accién. Para esto es necesario confrontar la
concepcion de identidad dindmica con las tesis del
posmodernismo y la eleccién racional (rational choice).
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Posmodernidad, neoindividualismo
e identidad

La posmodernidad es menos un con-
Junto de afirmaciones verificables so-
bre el mundo contempordneo que una
declaracidn autobiogrdfica, un informe
del estado actual del espiritu de un sec-
tor de la intelectualidad occidental
traumatizada por las decepciones
desde 1968.

Alex Callinicos

Quizés el concepto de fragmentacidn sea la piedra de to-
que de las tesis que versan sobre la posmodernidad —la
fragmentacion del yo, de la cultura, del sujeto, de la vivencia
en lo sincrénico y, sobre todo, de la identidad. La sociedad
de masas equivale en este sentido a la desaparicién del
sujeto, no tendria estructura ni leyes, promoveria un nue-
vo individualismo y la reivindicaci6n de una diversidad de
modos de vida, la imprecisiéin de la vida privada, de las
creencias y los roles. Se estaria acunando una personalidad
flexible; se trataria de las sociedades de la mixima elec-
cion, del méximo deseo. En una palabra: no hay mas pro-
yvectos globales.

La critica profunda de caricter lilos6fico, a diferencia
de las impresiones sociolégicas de la posmodernidad a la
modernidad, pasa por la negacién de la ontologia del todo
articulado, la constatacién de la crisis de los grandes dis-
cursos, asi como el relativismo en la epistemologia. Hay,
en efecto, una crisis de los grandes discursos; el del mar-
xismo es el més notorio, pero a la vez hay nuevos grandes
discursos: el del neoliberalismo, entre ellos. La criticaa la
ontologia del todo articulado puede resultar benéfica, apro-
piada y susceptible de desarrollos metodolégicos intere-
santes —como en los trabajos de Foucault—, aunque se
postule una nueva ontologia, la de la fragmentacién. En
cambio, una propuesta interesante se halla en el mismo
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autor francés, en su concepto de historias en lugar de histo-
ria general, el cual reconoce y recorre las discontinuidades
que surgen a la par de encadenamientos y nexos de diver-
sas intensidades.

Para quienes proclaman la posmodernidad, la nueva so-
ciedad de masas anula los fen6menos colectivos y la idea
de futuro; pero es demasiado ficil encontrar contra-
ejemplos de procesos macrosociales con clara direcciona-
lidad: la globalizacién de la economia mundial, la crisis de
los sindicatos, la erosién del Estado benefactor o de los
comunismos reales. Un inventario de esta naturaleza po-
dria abultarse enormemente; sin embargo, los ejemplos
mencionados son por demds explicitos. La superficialidad
del mundo posmoderno no es sino la superficialidad de
los posmodernistas; por ejemplo, cuando despliegan sus
dotes criticas y las dirigen hacia el marxismo eligen como
foco de atencién aquellas versiones del marxismo que de
tiempo atras se reconocen por su desacreditacién e invia-
hilidad. Asi, critican la totalidad concreta marxista en tan-
to modelo tedrico para explicar la realidad concreta, pero
guardan silencio ante la totalidad concreta abierta, ante el
concepto de historia como articulacidn, no determinacion,
entre subjetividad y objetividad. Segin la posmodernidad,
los grandes discursos que daban coherencia a las identi-
dades colectivas ya no existen; s6lo permanecen los pe-
queiios discursos y las identidades restringidas: los
pequeiios sujetos, en el mejor de los casos. Es evidente la
imposibilidad de postular sujetos privilegiados e identida-
des hegemdnicas a partir de los meros datos estructura-
les; sabemos que entre estructura, subjetividad y accién
hay mediaciones, y que la posicién estructural de un suje-
to potencial ni siquiera garantiza su concrecion practica.
Sin embargo, ello no conduce directamente a la apresura-
da negacion del curso histérico y a la proclamacién del
fin de la historia como decadencia de toda utopia, de idea
de futuro y de proyecto. Los fenédmenos estructurales no
desaparecen en la sociedad posindustrial; s6lo se trans-
forman.
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Las relaciones entre estructuras y subjetividades cam-
bian, pero no terminan; la sociedad no est4 en un impasse
de futuro, sino que sigue direccionalidades impuestas por
fuerzas econdmicas y politicas precisas, que tienen pro-
yectos y los estan realizando. Las clases subordinadas
han sido derrotadas a raiz de la restructuracién econémi-
ca y de los Estados, pero las contradicciones sociales no
han concluido, ni vivimos en la sociedad de la méxima elec-
cién y del maximo deseo. Los grandes procesos, como la
crisis y la restructuracién del mundo contemporéneo en
su sentido econémico, politico y cultural, hacen las veces
de electrochoques subjetivos que forman muy rdpidamen-
te nuevos modos de ver, destruyen antiguos enlaces y
reconfiguran identidades.

No obstante, resulta tedricamente ingenuo pensar que
durante las restructuraciones las subjetividades se transfor-
man al grado de anular totalmente los restos de las identida-
des precedentes (sus restos fésiles), y todas sus estructuras
parciales. Tal proceso de creacién y recreaci6n sélo es no-
vedad en parte: necesariamente constituye también la rein-
corporacién de algo que ya existia. La restructuracion, por
otra parte, no es un puro fen6meno subjetivo, sino también
material, con sus contradicciones, nuevas tensiones, et-
cétera.

En el mundo contemporineo surgen nuevos campos de
accion para los que tampoco caben meras visiones de la
subjetividad individualista o funcionalista. Se trata de cam-
pos de accién con subjetividades en reconfiguracién, con
sus incoherencias y fragmentaciones (como antes las ha-
bia) , que implican no la mixima eleccién, sino la méxima
dominacién. En la sociedad posindustrial persisten las dis-
tinciones entre dominantes y dominados, y las luchas por
el poder no han desaparecido, aunque hayan adquirido
nuevos contenidos y hayan surgido nuevos espacios para
el poder (ademés de significados). Las identidades, ahora
fragmentadas, pueden llegar a configurarse y volverse
masivas. Restos f{6siles y nuevos contenidos identitarios
que el neoliberalismo ha empujado al fondo de la subjeti-
vidad pueden resurgir bajo formas diversas. En esta medi-
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da, los sujetos de clases subordinadas como los obreros,
ahora desestructurados, pueden recomponerse en conso-
nancia con una nueva materialidad y manera de ver y con-
cebir el mundo.

En la polémica también aparece, por otro lado, un indi-
vidualismo metodolégico de nuevo cuio que, con fuer-
tes dosis de utilitarismo, se puede homologar ala ideologia
del neoliberalismo. Desde los clasicos liberales (Hobbes,
Locke; Hume) el hombre es visto como egoista y capaz
de accionar racionalmente para lograr sus metas. Esta
ideologia tomé cuerpo en la economia politica clisica, en
la neocldsica y, actualmente, en la neoliberal. Sin embar-
go, esta tltima tiene dos vertientes. Una abandona el su-
puesto de hombre racional, optimizador de recursos
escasos, y reconoce, por el contrario, la complejidad de
las determinantes de la acci6n social. En este camino aban-
dona, sin embargo, el intento de postular sobre sus fun-
damentos y se acoge al empirismo del mercado, como el
que sanciona las acciones aunque los actores no sean
racionales.”

La segunda vertiente ha tratado de sostener la teoriza-
cién sobre el hombre racional con una serie de hip6tesis
ad hoc que relativizan el concepto mismo de lo racional.
Asi, los neoutilitaristas se conforman con definir la accién
racional cuando el actor cree que lo es, y lo mismo indican
para la optimizacién de recursos (no interesa tanto que
dicha optimizacién lo sea a la luz de creencias y deseos o
de acuerdo con las pruebas disponibles). En este camino,
como afirma Elster, las acciones racionales pueden resul-
tar muy irracionales.”

Respecto a la identidad, el nuevo actor racional (aun-
que ya no lo sea, sino que crea serlo) se caracterizaria por
no estar determinado por estructuras o adscripciones: es
un actor puramente estratégico que moviliza recursos,

= Ygase Ludwig von Mises, Epistemological Problems of Economics, Princeton,
N.J., Van Nostram, 1960.

= \gase John Elster, Tuercas y tornillos: una introduccidn a los conceptos bdsi-
cos de las ciencias sociales, Barcelona, Gedisa, 1989,
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como los de caricter moral, para obtener ciertos fines. Se
trata de la individualizaci6n total del sujeto, sin tejidos ni
solidaridades inconmensurables: la solidaridad apenas
seria un recurso estratégico para la utilidad. Los actores
que se movilizan se contarian, en esta perspectiva, entre
los que poseen los mejores recursos. La identidad no se
construye s6lo en forma individual, ya no es un fin, sino
un medio.” Sin embargo, persisten muchos y variados fe-
némenos colectivos que el neoutilitarismo no logra ex-
plicar, en parte porque su concepto de subjetividad
racional sigue siendo primitivo, rudimentario, reductivo;
no recupera la rica tradici6n de las ciencias sociales en
este siglo. Frente al paradigma neoutilitarista, afortuna-
damente se erigen otros enfoques como aquellos que re-
saltan y recuperan la problemética de la construccién de
las identidades, en particular, aquellos que relacionan sus
reflexiones con los llamados nuevos movimientos socia-
les y que cuestionan la reduccién de todas las decisiones
relevantes de los hombres a meros procesos optimiza-
dores.

Los andlisis de la cultura
sobre la clase obrera

El panorama analitico sobre la cultura cada dia adquiere
mayor complejidad, asi como cada vez con mayor frecuen-
cia se intenta profundizar en diferentes campos culturales,
uno de los cuales, el de la cultura de clase, ha recibido aten-
cion privilegiada.

El anélisis de la cultura de la clase obrera representa en si
mismo gran dificultad para su definici6n, tanto por los cam-
bios sociales como por el intenso debate tedrico en torno a
los términos cultura, conciencia e ideologia. En general, pue-
de afirmarse que la literatura existente se ha enfocado ha-

® Y éase Steven Lukes, *Reconsideracién del individuo metodolbgico™, en Alan
Ryan (coord.), La filosoffa de la explicacidn social, México, FCE, 1976, pp. 187-203.
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cia la realizacion de trabajos sociolégicos empiricos sobre
la clase trabajadora o el rescate de su tradicién histérica,

En el primer sentido, los andlisis sobre la “cultura prole-
taria u obrera” abordaron en sus inicios problemas como
el de la conciencia y la lucha de clases. Sin embargo, cabe
preguntarse hasta qué punto estos factores, durante mu-
cho tiempo pensados como estructurales y comunes al
proletariado en sociedades capitalistas, pueden llegar a
conformar una homogeneidad cultural.

En la obra pionera de Marx no se encuentra un anélisis
sistemdtico sobre la cultura de clase, sino abundantes alu-
siones al respecto. El subsecuente desarrollo de la tradicién
marxista hizo posible identificar importantes lineamientos
en relacion con la superestructura y el papel de la concien-
cia de clase, que posteriormente rescataria la escuela fran-
cesa de Althuser y Poulantzas.

No es sino hasta Gramsci cuando es posible registrar una
propuesta explicita sobre la cultura. Para éste la cultura es
un instrumento de la hegemonia, a través del cual una clase
social logra el reconocimiento de su concepcién del mun-
do. En este contexto, la posicién de clase ya sea subalterna
o dominante, escenifica una confrontacién ante las concep-
ciones del mundo oficiales y las de las clases subalternas.
Estas iltimas participan en la cultura general de la sociedad
de la que forman parte, pero en un nivel distinto. Segtin la
interpretacién de Bonfil Batalla, en las clases subalternas
(de las que forma parte la clase obrera): “...existe una
subcultura de clase, como resultado histérico que expresa
las condiciones concretas de vida de los miembros de esa
clase, sus luchas, sus proyectos, su historia y también su
caracter subalterno. Esa cultura es parte de la cultura de la
sociedad en su conjunto, pero no es otra cultura, sino una
alternativa posible para esa misma sociedad total...™

Més alla de la perspectiva marxista, a fines de los afos
sesentay a raiz de los cambios sociales y tecnolégicos de

" Véase Guillermo Bonfil Batalla, Mévico profundo: una civilizacidn negada, Mésxd-
€0, CIESAS/SEP, 1987, y “Palabras de apertura®, en Victoria Novelo (coord.), Cologuio
sobre la culurg obrers, México, CESAS (Cuadernos de la Casa Chata, 145), 1987, p. 183,
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la década, empez6 a plantearse el tema de la clase obrera.
Encontramos aqui cuatro importantes vertientes desarro-
lladas a partir de esos cambios:

a) las teorias que propusieron la existencia de una "nue-
va clase obrera”, de autores como Mallet, Dahrendorf
y Gortz,

b)las vertientes definidas como “tecnocréticas”, deriva-
das de la nocién posindustrial y sustentadas princi-
palmente por Bell y Touraine;

c) el examen de los procesos de trabajo en las fabricas,
a cargo sobre todo de autores italianos, llamados
“obreristas”, como Panzieri y Negri;

d)un grupo de andlisis que podria definirse como de
posicién intermedia, el cual destaca como punto de dis-
cusion la influencia de la fibrica y los cambios tecno-
l6gicos operados en ésta, en la formaci6n de la clase
obrera, y cuyos representantes mas notables son
Touraine y Naville, Braverman, Shaiken y Burawoy;

e) por tltimo, la vertiente histérica inglesa, preocupada
por el andlisis de la formacién histérica de la clase
obrera en Europa, como puede verse en los trabajos
de Thompson, Hoggart, Williams y Jones.

En la primera vertiente se ubica la noci6n de sociedad pos-
industrial, asociada al supuesto de una “nueva clase obre-
ra".” Mallet ubic6 a esta nueva clase en una situaciéon de
pobreza; como consecuencia directa de los cambios re-
cientes en el desarrollo de la sociedad, estos nuevos
trabajadores constituian las denominadas genéricamente
como “infraclases”.

En tanto, Dahrendorf relaciona a este nuevo sujeto con
la abundancia, pues las formas anteriores de estructuracion
de clases se ven modificadas por una supuesta elevacion de
los niveles de ingreso en las sociedades avanzadas, lo cual
influye en los estratos superiores de la clase obrera y trans-
forma simultineamente a las estructuras de clase tradicio-

2 Yéase Serge Mallet, La nuera clase obrera, Madrid, Tecnos 1969,
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nales, con lo que se establece una tendencia al crecimien-
to de empleados de “cuello blanco” sin propiedad.®

Por su parte, autores como Gortz plantean una separa-
cion entre la posicién del trabajador como productor y co-
mo consumidor, ya que el capitalismo ha civilizado el
consumo y el ocio para evitar la “civilizacién” de las rela-
ciones sociales y las relaciones productivas y laborales.
Perdida de esta manera la figura del proletariado, se abre
paso al gran consumidor de las sociedades capitalistas.
Principia asi una época de consumo masivo, cuya conse-
cuencia esperada era la de una “sociedad opulenta”, en la
que la clase trabajadora adquiriria el caricter de clase
media.

En este contexto, Goldthorpe y Lockwood conceptuali-
zaron a la clase obrera de la sociedad “opulenta” en tres
sentidos: primero, como propietaria de bienes de consu-
mo durables en la sociedad; segundo, en medio de una
fuerte tendencia hacia su incorporacién a trabajos de
cuello blanco, como resultado de los cambios tecnolégicos
¥ gerenciales que invertirian su situacién de clase tradi-
cional, y tercero, como actores de los cambios en la es-
tructura de la ecologia urbana, que implican la declinacién
de la tradicional “villa urbana” a causa de la restriccion de
la movilidad geografica y los horizontes culturales limi-
tados.™

Estas tres circunstancias, en conjunto, estaban orienta-
das hacia la propuesta del fin de la clase obrera, lo que
desat6 grandes controversias y generd la necesidad de
centrar un debate en relacién con los cambios en la vida
material y las formas de conciencia y cultura de la clase
trabajadora.

Asociadas a los cambios sufridos en las sociedades in-
dustriales avanzadas, en el fondo estas concepciones apun-
taban hacia cuestionamientos sobre la utilidad del término

* Véase Ralph Dahrendort, Essays in Theory of Sociery, Standford, California,
Standford University Press, 1968,

* Véase John Goldthorpe y David Lockwood, The Affluent Worker in the Class
Structure, Cambridge, Cambridge University Press, 1969,
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clase, dadas las condiciones de alto desarrollo tanto econd-
mico como tecnolégico, e incluso retomando estas circuns-
tancias como un indicador profundamente significativo de
la erositn de la estructura de clases existente.

Sin embargo, esta vertiente plantea la “desestructuracién”
de la clase obrera s6lo a partir de factores exdgenos como
el consumo, sin tomar en cuenta el contexto productivo
fabril, en el cual cotidianamente se generan conflictos, se
ejerce el poder y existen pautas de comportamiento. Igual-
mente, se niega la formacién histérica de la clase obrera,
que en sociedades como la inglesa, francesa y alemana, se
halla fuertemente sedimentada.

Por otra parte, en la vertiente “tecnocritica”, sustentada
principalmente por Daniel Bell y Touraine, encontramos
que para el primero la expresion “sociedad posindustrial”
alude a la posible reorganizacion social y econémica de
la sociedad, cuya consecuencia mas inmediata seria la
relegacion del industrialismo al pasado. Una de las pri-
meras caracteristicas de la sociedad posindustrial residi-
ria en la misma produccién industrial, pues la produccion
de mercancias ya no constituiria el interés dominante en
la fuerza de trabajq. En este sentido, la produccién indus-
trial se desplazaria al sector de servicios, el cual requerira
en el futuro el desarrollo de capacidades técnicas y fisicas
mayores, asi como la posesion de conocimientos més que de
destreza y fortaleza fisica.

Para Touraine, la sociedad posindustrial es una sociedad
programada por su tendencia a la aplicacién sistemdtica
del conocimiento técnico para fines sociales y econémi-
cos predeterminados. Tanto Bell como Touraine coinciden
en que estos cambios hacia una posible sociedad posindus-
trial generarian un conjunto de tecnocratas que despla-
zaria tendencialmente a los obreros industriales, tornan-
dose asi en una nueva clase dominante y en un nuevo ethos
social.

Cabe sefialar que Touraine no descarta la idea de clase;
al contrario, fusiona elementos diferentes a los clasicos y
propone la existencia de nuevas clases y conflictos, cuyas
contradicciones dominantes no son las inherentes al sis-
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tema econdmico, sino las generadas entre las necesidades
de los sistemas y las necesidades de las personas.

En estas circunstancias las clases se definen mas por el
conocimiento y la informacién, que por la propiedad. Asi-
mismo, Touraine distingue clases sociales (en el nivel
societal), grupos de interés (en el de las organizaciones) y
grupos de presion (en el de la organizacién técnica). En
este sentido, el estudio de las clases s6lo constituye un
elemento de andlisis de estas sociedades, y no el marco
general para su conocimiento.

Desde esta perspectiva, para Touraine el movimiento
obrero —y por lo tanto la clase obrera— no es el (nicg
actor social, como ocurriria en los estudios clasicos mar-
xistas, sino que coexiste con la aparicién de nuevos con-
flictos en este tipo de sociedades. Por ello, la nocién de
movimiento social, que no es siempre el de una clase, se
caracteriza por otros elementos: el tipo de demanda, la
forma de organizacién, de accién, los sujetos protagonis-
tas, sus relaciones con el poder v las clases dominantes,
son elementos presentes en los nuevos anélisis de las
movilizaciones y conflictos en las sociedades posindus-
triales. De ahi que en la propuesta de Touraine sean mas
importantes los elementos societales.

En sintesis, las teorias descritas, si bien pretendieron
dar cuenta de los rapidos cambios del mundo contempo-
raneo, generados principalmente por la creciente innova-
cién tecnolégica, no han podido en el fondo eludir el
problema de sustentar una visi6n “evolutiva” de las socie-
dades. Bajo el supuesto del paso de una sociedad a otra,
se parte de un principio de homogeneidad tanto econémi-
ca como productiva, y se otorga ademas un peso excesivo
a los factores tecnol6gicos en la conformaci6n o disgrega-
ci6n de la clase obrera. Giddens propone en este contexto,
hablar de tipos y niveles en los que se desarrolla la clase,
mas que proponer su desaparicion.®

® Véase Anthony Glddens, El capitalismo v la moderna feoria social, Barcelona,
Labor, 1977,
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En la tercera vertiente de analisis sobre la clase obrera,
la de los obreristas italianos, podemos encontrar los apor-
tes de Panzieri y Negri. La corriente se inicia a mediados
de los afios sesenta, y su importancia radica en introducir
como objeto de estudio la vida cotidiana del obrero en
la fabrica. Tal dimension origind una lectura diferente de la
realidad obrera, en la cual el concepto de movimiento obre-
ro se amplia y aparecen nuevos campos de observacién.
El angulo del proceso de trabajo permite rescatar &mbitos
propios de la subjetividad.

Estos autores ubican el conflicto y la resistencia de los
obreros no sélo en los grandes movimientos huelguisticos
0 masivos, sino también en las formas cotidianas y silen-
ciosas de resistencia. Panzieri y Negri proponen también
retomar a la clase obrera como dinamica y no sélo como
un elemento pasivo y en directa relacién con el proceso de
trabajo. La vinculacién entre individuo y fabrica implica
una relacién contradictoria entre el capital y el trabajo
durante el proceso productivo, pero también de defensa
de los comportamientos culturales. Estos autores propo-
nen la distincién de “composicién técnica”, “composicién
politica” y “composicién social” como elementos consti-
tuyentes de las figuras obreras, ya que éstas no dejan de
serlo en cuanto abandonan la planta, y no se encuentran
constituidas tan s6lo por su relacién con las herramientas
o su alianza y accién politica, sino como un todo social.

En la cuarta vertiente, que denominamos intermedia, se
localizan algunos intentos analiticos acerca de los impactos
de la tecnologia en los trabajadores, y mas recientemente
del proceso de reconversion industrial en el mundo. La pos-
tura tiene como factor comin el atender a los cambios tec-
nol6gicos en la empresa como elementos que rigen los
diferentes niveles de impacto, tanto el de los sujetos obre-
ros como el de los sistemas productivos en las fabricas.

Un primer grupo de interpretaciones clasicas en torno a
la presencia tecnolégica en las empresas, se ha orientado
al elemento de satisfaccién e insatisfaccién en los puestos
de trabajo, asi como al caracter alienante del trabajo in-
dustrial —ante lo cual, un gran nimero de estudios se abo-
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caron a determinar los efectos repetitivos y rutinarios del
trabajo.*

Otro grupo de temas abord6 la influencia de la tecnolo-
gia en el &mbito del trabajo. Por una parte, se afianz6 la
idea de que con la introduccién de tecnologia se propicia-
ba la descalificacién del trabajador y la degradaci6n del
trabajo, lo cual permitia a la gerencia controlar totalmente
el proceso de trabajo, cuyas modernas formas de organi-
zacion y produccién han reducido las calificaciones para
realizar las tareas.”

Por otra parte, autores como Burawoy sefalan al mer-
cado de trabajo como una determinacién mas importan-
te en el proceso laboral que la tecnologia misma; proponen
en este sentido la vinculacién entre proceso de trabajo y
aparato politico, a partir de dos figuras basicas: a) el ré-
gimen despé6tico del capitalismo libre, caracterizado por

% En esta logica de andlisis, Walker y Guest encontraron diferentes reaccio-
nes en los obreros respecto a sus trabajos, tales como la insatisfaccién, la sen-
sacion de inestabilidad respecto al control del lugar de trabajo, la realizacidn de
actividades extremadamente parciales v de corta duracion; factores que en con-
junto contribuian a la alienacién y a una alta insatisfaccién en el trabajo. Estos
autores proponian el uso de la técnica como principio liberador del trabajo,
instrumentada a través de la rotacién y promocion del trabajo en equipo, como
factores que podian ayudar a disminuir el problema de la insatisfaccién en los
trabajadores.

A principios de los afios sesenta, Touraine y Naville se ocuparon del andlisis
del creciente proceso de automatizacion, el surgimiento del trabajo en equipo y
su funcionalidad al interior de las empresas, en contraposicldn con el trabajo
tradicional individual. Observaron que con la introduccién del automatismo se
lograba una mayor responsabilidad e integracion entre los trabajadores, asi como
en las diferentes categorias de trabajo en los equipos establecidos en los depar-
tamentos de produccién. Touralne, especilicamente, analizé la evolucidn profe-
sional en Ia empresa, asi como las transformaciones en la calificacién de los
trabajadores ante la automatizacién, proponiendo el concepto de obrero auto-
matizado.

Bajo esta misma Sptica, Blauner intentd demostrar las importantes diferen-
cias entre aguellas industrias que potencialmente utllizaban trabajos alienantes
v las que no, encontrando que las industrias que poseian un cardcter repetitivo
en ¢l trabajo mostraban una alta tendencia hacia la alienacién; en tanto, Indus-
trias altamente automatizadas presentaban escasos efectos de este tipo.

¥ Véase Harry Braverman, Trabajo y capitel monopolista, México, Nuestro
Tiempo, 1975; Benjamin Coriat, El taller y el crondmetro, México, Siglo XXI, 1982,
y Harry Shalken, “The Work Process Under More Flexible Production®, en fndus-
trial Relations, nim. 25, USA, 1986,
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la dominaci6n de la fuerza de trabajo, el salario y un pro-
ceso de trabajo fragmentado, y b) el régimen. hegemoni-
co sustentado en el consenso entre los trabajadores, el
cual domina sobre la cohesion y ademas, separa la repro-
ducci6én de la fuerza de trabajo y la produccién, con lo
que se establecen bases de vulnerabilidad del trabajo
colectivo y se consigue una gran movilidad internacional
del trabajo.®

El debate sobre la tecnologia y sus implicaciones en la
clase obrera ha tomado en los dltimos afios nuevas direc-
ciones relacionadas sobre todo con la manufactura y orga-
nizacion del trabajo flexible, ampliando las perspectivas
clasicas sobre sociologia industrial, de alguna manera apun-
tadas arriba.” En general, puede decirse que las primeras
cuatro perspectivas aqui planteadas, se han enfocado ha-
cia trabajos socioldgicos empiricos sobre la clase trabaja-
dora, mas alld de su definicién y la explicacion de su
proceso formativo.

En este sentido cobra importancia la altima vertiente,
preocupada por el rescate de la tradicién histérica. La ver-
tiente inglesa, en efecto, ha emprendido la reconstruccion
de la historia social y cultural de la clase obrera, y son
notables sus ensayos acerca de la tradicion historiografica
de la clase trabajadora y de la historia popular en general.
Se detalla con un énfasis cultural, por ejemplo, el origen
de la historia social y del trabajo desde 1880, para reanu-
darla después desde 1950 hasta comienzos de 1960.% Asi-
mismo, destacan los intentos por definir el dilema de los
escritores de historia en los setenta, en cuanto al relativo

® Véase Michel Burawoy, Manufacturing Consent, Chicago, University of
Chicago, 1979,

* Sobre la relacitn entre tecnologia, empleo y condiclones de trabajo, exls-
te una vasta bibliografia en la que se confrontan diversos puntos de vista,
como aquellos que destacan ya sea la pérdida de puestos de trabajo, la gene-
raclén de empleo, la mejoria en los niveles de vida o la tendencia hacla la
desaparicidn de trabajadores directos. Al respecto, puede resultar provecho-
sa la consulta de los ensayos publicados en La automatizacidn y el futuro del
rrabajo, Madrid, Ministerio del Trabajo y Seguridad Social, 1383,

® Véase John Clarke, Chas Critcher y Richard Johnson (eds.), Working-Class
Culture. Studies in History and Culture, Nueva York, St. Martin's Press, 1980
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despertar de los estudios culturales de la clase obrera, asi
como el complejo debate tedrico que existe en torno al
mismo tema.*!

De acuerdo con esta vertiente debe partirse de tres de
los principales caminos en los que la clase trabajadora ha
sido conceptualizada: mediante la problemética de la con-
ciencia, de la cultura y la ideologia. Se argumenta que cada
uno de los paradigmas apoya las diferencias en el momen-
to de su formacidn.

Uno de los estudiosos de esta vertiente, Chas Critcher,
afirma que no existe una tradicién autoconsciente inter-
relacionada con los escritos sociol6gicos sobre la cultu-
ra de la clase obrera en Inglaterra. Y es en el mismo
sentido que puede apuntarse la construccién de un géne-
ro especifico de estudios sobre la cultura de la clase tra-
bajadora.®

La mayoria de los trabajos tienen un rasgo comn, re-
lacionado con los efectos del cambio social en la clase
trabajadora: la pasividad de la clase es un rasgo clave, en
tanto la sociologia presenta a individuos que piensan lo
que acontece. Persiste el sentido de que la clase trabaja-
dora es un agente de cambio o, méas atn, de fuerza cohesio-
nadora. La aproximacién se da a través de la politica o de
los problemas sociales con los cuales deberia actuar. Una
tendencia asociada es la abstraccién de elementos de la
vida obrera.

En sus inicios, los trabajos se centraron en variables
como la familia, la educacién o las politicas piblicas.
Richard Hoggart, por ejemplo, realizé un interesante y ati-
pico estudio basado en la identificacién del deterioro de
los valores tradicionales de la clase trabajadora por la in-
fluencia de los mass media.

En su obra Uses of Literacy, publicada en Londres en 1957
(v traducida en México como La cultura obrera en la socie-

" fdem.

* Algunos de los trabajos mds relevantes sobre el tema, aunque no son pro-
plamente socioldgicos, se resefian en Chas Critcher, “Sociology, Cultural Studies
and the Post-War Working Class™, en John Clarke, Chas Critcher y Richard Johnson
(eds.), op. cit, pp. 13-40.
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dad de masas), se plantea la cuestion sobre la calidad de la
vida cultural de la clase trabajadora. El precio del progre-
so material aparecia como un nuevo tipo de explotacion
cultural y un aparente movimiento de la clase trabajadora.
En la primera parte del libro se muestra un lento cambio,
pero un gran namero de complejas fuerzas obviamente
también se ha conservado. En la segunda parte se discu-
ten algunos caminos para un cambio orientado hacia una
sociedad de culturas.

Hoggart maneja el cambio en dos niveles de anélisis, de
lo cuantitativo a lo cualitativo y de lo estructural a lo cultu-
ral. El resultado es su tesis esencial: el remplazo de una cul-
tura urbana de la gente por una menos saludable nueva
cultura. La cultura de masas es aqui significativa, Hoggart
ofrece una version calificada y detallada de un debate
—principalmente de origen norteamericano— que sostie-
ne como el més significativo cambio social el triunfo de un
nuevo camino de vida: la sociedad de masas, la cual pro-
duce su propia cultura de masas, homogénea, comerciali-
zada e institucionalizada; la nueva cultura de masas ha
sustituido el poder de las diferenciaciones culturales pre-
vias de las élites, las clases y los grupos étnicos. Hoggart
busca identificar tal masificacién cultural como un proce-
s0 contemporaneo.®

El trabajo de Hoggart, segin Critcher, puede ser enten-
dido como una generalizacién seudopsicolégica de los
tedricos de la cultura de masas, y como un esencialismo
empirico. Especificamente en la definicién de la clase tra-
bajadora se presenta un problema teérico que Hoggart
no resuelve, lo mas que puede obtenerse es una lista del
tipo de lugares donde vive la clase trabajadora. Existe una
circularidad similar en el libro: la clase trabajadora es
aquella que hace la cultura de la clase trabajadora. No
obstante, un aporte significativo del trabajo de Hoggart
es su método: la aproximacién a la clase por medio del
lenguaje.

“ Viéase Chas Critcher, “Sociology, Cultural Studies and the Post-War Working
Class™, en John Clarke, Chas Critcher y Richard Johnson (eds.), ap. cit, pp. 1340,
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Los estudios de Hoggart evidencian el problema de la
definicién de cultura de la clase obrera: al mismo tiempo
que es miltiple, existen tantas actitudes como individuos.
No es posible construir una imagen “total” de la clase obrera
a partir de la suma de varlas caracteristicas individuales;
es preciso ir mas alla de los habitos para comprenderlos y
entender qué significan, detectar en el discurso las dife-
rentes intensidades de emotividad que hay detras de las
frases idiomaticas y de los rituales.

Otras aportaciones importantes son las de Williams y
Thompson, quienes se ubican més lejos de la tradicion so-
ciolbgica inglesa. En general, los trabajos de este periodo
identificaban problemas de la clase trabajadora tales como
su vulnerabilidad cultural, sus desventajas en el sistema
educacional y las condiciones generales de vida durante
una época marcada por el término de la guerra.*

En una de sus obras principales, The Making of the
English Working Class, Thompson emprende una impor-
tante revisiéon de los supuestos marxistas ortodoxos so-
bre la conciencia, la economia y el lugar de la politica.
Para este autor, la clase obrera no se reduce a un simple
dato estructural; se analiza, en cambio, a partir de dife-
rentes Ambitos de la realidad cotidiana. En palabras del
autor, una clase social es: “un fenémeno histérico unifi-
cador de cierto nimero de acontecimientos dispares y
aparentemente desconectados, tanto por las respectivas
condiciones materiales de existencia y experiencias, como
por su conciencia”.* La clase social constituye, pues, una
sintesis de las condiciones de vida, el modo en que éstas
se experimentan y traducen en términos de conciencia.
En este sentido, la cuestién central para Thompson no
consiste en desplazar el anilisis de la clase obrera del
espacio de relaciones productivas hacia las formas de
conciencia social, sino més bien indagar la dindmica me-
diante la cual se van definiendo los procesos de formacion

“ fdem.
@ Véase Edward Thompson, La formacidn de la clase obrera en [nglaterra,
ITRO-1832, t. 1, Barcelona, Laia, 1977,
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de clase, concepto que permite reconocer a la clase obre-
ra en movimiento, en amplios procesos de estructuracion
y desestructuracion.

Otro concepto prominente para este autor es el referi-
do a la experiencia de clase, la cual se encuentra fuerte-
mente influida por las relaciones productivas bajo las
cuales los hombres nacen. La conciencia de clase, en este
sentido, se traduce en dichas experiencias en términos
culturales, encarnindose en tradiciones, sistemas de va-
lores, ideas y formas institucionales. A partir del concep-
to de experiencia se permite el retorno de los sujetos a la
historia como personas que viven situaciones producti-
vas, asi como de las relaciones en las que se encuentran
inmersas bajo la forma de necesidades, intereses y anta-
gonismos. En sintesis, por medio del concepto de expe-
riencia es posible una explicacién simultinea del modo
en que se constituyen las representaciones sociales de
los sujetos obreros a partir de experiencias individuales
primarias y secundarias, y a la vez profundizar en el andli-
sis de como tales experiencias son vividas e interpretadas
por sus protagonistas a la luz de experiencias acumula-
das y controvertidas. De igual manera, el concepto de ex-
periencia de Thompson permite registrar la realidad no
sOlo como proceso de objetivacion, sino también como
proceso subjetivo,

La tesis thompsoniana del concepto de experiencia no
se ha estancado en la definicién ciertamente laxa y ambigua
que hemos comentado. Algunos autores recientes aquila-
tan su pertinencia, pero desde luego observan la necesi-
dad de discutirla y darle contenidos mas precisos. Uno de
los trabajos encaminados en esa direccion, y que repre-
senta para nosotros una estimulante propuesta, especifi-
ca el concepto de experiencia en su relacién con los
fenbmenos asociados al lenguaje, en particular con el dis-
curso politico de la clase obrera. Para Stedman, es una ta-
rea ineludible repensar la conveniencia de las nociones
de conciencia de clase y experiencia cuando la atencion
se centra en el andlisis de los procesos politicos, pues la
primera supone un desarrollo objetivo, necesario, en el
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cual se manifestara aquello que esta latente, y proporcio-
na los criterios mediante los cuales se evaluara la perti-
nencia de su manifestacion. El concepto de experiencia,
por su parte, si bien es compatible con una aproximacion
que busca rescatar la empiricidad de los acontecimientos,
los presenta méas bien como una realidad registrada a tra-
vés de la subjetividad de los actores. Segiin las considera-
ciones de Stedman: “lo que ocultan tanto la experiencia
como laconciencia [...] es el cardcter problematico del len-
guaje. Ambos conceptos implican que el lenguaje es un sim-
ple medio a través del cual la experiencia encuentra una
expresion”.* Esta concepcitn —podriamos decir— instru-
mental y roméntica del lenguaje, no admite una constata-
cibn ampliamente aceptada desde los trabajos pioneros
de Saussure: la materialidad del propio lenguaje y la impo-
sibilidad de abstraer la experiencia del lenguaje que la
estructura. La superacion de ese enfoque ingenuo del len-
guaje no se resuelve situando “determinadas proposicio-
nes en relacién directa con una pretendida realidad
experimental de la que son supuestamente una expresion”,
sino “explorando la relacién sistematica entre términos y
proposiciones”™. "

En el desarrollo ulterior de su proyecto, Stedman sefa-
la que los historiadores de la clase obrera arrancan del
supuesto implicito de una sociedad civil como campo de
grupos o clases sociales en conflicto, cuyos intereses
opuestos encuentran una expresién racional en la arena
politica. Tales intereses, se supone, son anteriores a su
expresién. Sin embargo, para rescribir la historia de la
clase obrera es preciso asumir que el concepto saussu-
riano del lenguaje desecha cualquier prenocién sobre la
determinacién de la conciencia por el ser social, porque
el propio lenguaje es parte integrante, y no de poca im-
portancia, del ser social. No podemos, por consiguiente,
descifrar el lenguaje politico para conseguir una expre-
sién primigenia y material del interés, ya que la estructu-

* Véase G. Stedman Jones, Lenguajes de clase, Madrid, Siglo XXI, 1989,
T fhid., p. 20.
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ra discursiva del lenguaje politico concibe y define el interés
en primera instancia. Debemos estudiar, en consecuencia,
la produccién del interés, la identificacién, las aspiracio-
nes colectivas, las actitudes hacia el poder, los valores y
la aglutinacién de voluntades dentro de los propios len-
guajes politicos.

En sintesis, el concepto de clase —y el de cultura de cla-
se— no puede circunscribirse sdlo al Ambito de la fAbrica,
sino también al de la “formacién de la clase” a partir de ele-
mentos culturales. Podemos, en este sentido, aceptar como
punto de partida la fabrica, pero tratando de rescatar aun
ahi los elementos tanto subjetivos como objetivos. La expe-
riencia en el trabajo y el “ser obrero” no se agotan en la
fabrica, sino que se extienden al &mbito de la vida cotidia-
na, de la familia, el barrio y los valores introyectados.

La cultura, con mucha frecuencia, se concibe como “algo”
externo y no relacionado con el &mbito laboral. Por ello, es
necesario pensar en el &mbito del trabajo como una forma
cultural especifica, generadora de comportamientos cultura-
les que se desplazan de la fabrica a la sociedad y de la socie-
dad a la fabrica, donde se trasladan valores y conductas que
diferencian el comportamientoy las practicas culturales obre-
ras de los sujetos. La reproduccién de la clase obrera en la
fabrica se encuentra mediada, asi, por las practicas cultura-
les cotidianas de los sujetos.

La perspectiva nacional

Los estudios sobre la clase obrera en México han recorri-
do varias etapas y teméticas relacionadas con el aconte-
cer nacional. Pueden destacarse tres momentos de este
proceso; en primer lugar, aquel que se origina durante el
periodo prerrevolucionario y se prolonga hasta los ahos
treinta, y que aborda temas relacionados con la militancia
obrera y la conformaci6n de partidos politicos; en segun-
do, los trabajos que se interesaron en temas como el forta-
lecimiento del Estado y su relacién con el sindicalismo
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oficial y, por fin, el iniciado en los afios setenta con una
gran influencia del movimiento del 68, en el cual sobresale
el examen de los movimientos obreros independientes.®

Durante la primera etapa fueron evidentes las perspec-
tivas de andlisis sobre la historia de la clase obrera, con
especial atenci6n al periodo revolucionario y la vocacién
revolucionaria del proletariado. Més tarde, entre 1917 y
1940, se enfatizaron los procesos que institucionalizaron
el conflicto obrero-patronal bajo la consolidacién del Es-
tado.

En la segunda etapa aparecieron trabajos acerca de las
formas de control del Estado sobre la clase obrera —como
el “charrismo”™—, asi como de los incipientes y en ocasio-
nes derrotados movimientos independientes —entre los
que se cuentan los ensayos de J.L. Reyna y R. Trejo.*

A partir de los afios setenta los andlisis sobre la clase
obrera se vuelcan hacia los movimientos sindicales, pero
tratando de rescatar elementos electorales y factores deri-
vados de la crisis econ6mica. En el intento se asocian va-
riables tales como tasas de sindicalizacién con indices
salariales o movimientos huelguisticos.

Al mismo tiempo, surgen los estudios de la clase obrera
que parten del anélisis de la fuerza de trabajo y su insercion
en la estructura productiva. En este enfoque, el mercado
de trabajo representaba el lugar en el que los trabajadores
se relacionaban con una masa amorfa y segmentada de
individuos.

Los estudios sobre la fuerza de trabajo tendieron des-
pués a profundizar y refinar instrumentos de andlisis y fuen-
tes de informacién, orientindose hacia sectores mas
especificos y recuperando el contexto socioeconémico. De
esta vertiente se desprendieron importantes aportes al
estudio de la reproduccién social, la familia y la unidad
doméstica, como lo demuestran los novedosos trabajos
de Jelin, Mufioz y Oliveira, entre otros.

® Viéase Enrique de la Garza, “Propuesta para el estudio de la clase obrera™,
en Revista Nueva Antropologia, ntim. 29, México, abril de 1986,
® fdem.
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Por otro lado, de manera incipiente en los afios setenta
y con mayor nitidez en los ochenta, algunos autores se
preocuparon por determinar los impactos tecnologicos en
el trabajo mediante el anlisis de los procesos laborales.®
Uno de los estudios pioneros del enfoque analizé la huelga
de Automex en 1969; se relacionaban aqui las condiciones
materiales de produccitn y de trabajo en la fabrica con el
conflicto obrero-patronal, estableciendo que las condicio-
nes tecnol6gicas imperantes estaban vinculadas en gran
medida con las caracteristicas asumidas por el movimien-
to obrero.®

Un segundo estudio desde idéntica perspectiva lo em-
prendi6 en 1974 la Facultad de Ciencias Politicas y Socia-
les de la UNAM, el cual se ocupaba de la huelga de Pemex
en Tula; aqui se vinculaba la composicion técnica de los
trabajadores —especialmente los de alta calificacién—
con las condiciones de lucha. A esta investigacion si-
guieron algunos estudios mas que abordaban la relacion
entre luchas y organizaciones obreras desde el punto de
vista de las condiciones del proceso de produccion.* Den-
tro de la misma corriente se inscriben estudios orientados
hacia las repercusiones del proceso de trabajo en la sa-
lud de los trabajadores; los andlisis se centraban en la
idea de que el proceso salud-enfermedad de los obreros
se hallaba determinado por el proceso de trabajo.®

® fdem.

% Véase Angel Fojo, “El caso de Automex, la huelga de 1969-19707, mimeo,
México, El Colegio de México, 1973

= Véase Arnulio Urteaga, “Autonomia obrera y reestructuracién empresa-
rlal, una experiencia de comité de tibrica”, en Coyoacda, nim. 9, México, 1980, ¥
Lilia Bazdn, “El sindicato independiente de la Nissan Mexicana®, en Memorias
del Encuentro sobre Historia del Movimiento Obrero, L. 11, México, UAP, 1980.

* La corriente del proceso de trabajo en México reciblé una notable influencia
de las corrientes obreristas europeas, sustentadas en parte por Mallet, Panzieri y
Negri y, en otra, por la sociologia del trabajo de Touraine y Braverman. Véase M.
Echeverria ef al., “El problema de la salud en labiNa®, en Cuadernos Politicos, ndm.
27, México, Era, 1980; C. Rodriguez ef al, “Proceso de trabajo y condiciones de
salud de trabajadores expuestos a riesgo eléctrico™, en Revista Latinocamencana
de Salud, s.n., México, 1981, y Cristina Laurell y Margarita Marquez, £l desastre
obrero en México, México, Era, 1983,
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En conjunto, estas perspectivas permiten observar que
los intentos por conceptualizar a la clase obrera se han
basado, por una parte, en las condiciones materiales de
existencia o en las distintas manifestaciones de la “concien-
cia” a través de sus organizaciones colectivas e institucio-
nalizadas, asi como a través del andlisis de su “supuesta”
potencialidad revolucionaria y de sujeto politico. Todas las
tentativas, sin embargo, presentan un sujeto definido a par-
tir de mediaciones institucionales y organizadas; nunca se
muestra a un individuo actuante en la sociedad y en espa-
cios ajenos al trabajo.

Pocas investigaciones han evitado caer en explicaciones
deterministas —via instituciones o condiciones tecnol6gi-
cas— que consigan articular los diferentes niveles de ac-
tuacitn de los sujetos obreros en la realidad social.

De aqui la necesidad de definir los &mbitos de accién de
los sujetos obreros y los especificamente culturales. La
pregunta pertinente aqui es: ;qué hace posible que la cla-
se obrera desarrolle una cultura?, si tomamos en cuenta
que ésta se encuentra circunscrita en todo un escenario
multicultural.

Si la cultura es un reflejo activo de las condiciones ma-
teriales de vida, la vida.cotidiana serd una experiencia
compartida por los obreros industriales y el “pueblo” en
general. Los &mbitos de la vida fabril y social se viven de
manera entrelazada, entre rasgos culturales industriales
y rasgos de sectores no obreros.

Asi la cultura obrera, segin Monsiviis,* es la sintesis
apologética de las relaciones entre el trabajo y los modos
de vida, lo que implica la concertacion obligada en un es-
pacio, como el de la fabrica y, en algunos casos, la fijacién
de la entidad personal en la imagen colectiva.

Sin embargo, en el caso del trabajador capitalino resulta
imposible pensar cuél es el comportamiento obrero espe-
cifico que se debe esperar, ya que la cultura obrera en un

* Véase Carlos Monsivdis, “Notas acerca de la cultura obrera®, en Victoria
Novelo (coord.), Cologuio sobre cultura obrera, México, ciEsas (Cuadernos de la
Casa Chata, 145), 1987, pp. 166-179.
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medio masificado no permite tal distincién y uniformidad
en su conducta. Han desaparecido barrios obreros en la
capital, se ha impuesto la sobrevivencia de las clases
populares de acuerdo con los valores del desarrollo capi-
talista, de modo que la figura de un obrero “puro” se des-
vanece.

Segin Monsivais, la mejor manera de explicar la cultura
obrera en &mbitos como el de la ciudad de México es a
través de la cultura urbana. La crisis de los servicios urba-
nos, de vivienda, transporte, ofertas culturales, educati-
vas y sociales hacen que a grosso modo la cultura urbana
sea el espacio de respuestas de los sujetos. Esta cultura
emerge al convertirse la sociedad tradicional en sociedad
de masas, y es en ella donde se encuentra inmerso el obre-
ro capitalino que comparte con los demas los rasgos de
esta cultura.®

Bonfil Batalla por su parte, concebia la cultura obrera
como una distincion heuristica; es decir, como un tipo ideal.
El obrero concreto posee una cultura distinta, que es su
cultura real y se aproxima o aleja de lo que puede ser defi-
nido como cultura obrera. No obstante, ésta no puede
definirse sélo a partir de un tipo, sino que es necesario
rescatar el proceso histérico en el que ha estado inmersa.*

Para Bonfil Batalla cuando se habla de cultura obrera
hay que explicar qué se entiende por cultura, pues el tér-
mino funciona en la medida en que hace referencia a un
conjunto de conocimientos, creencias, valores, practicas,
formas de organizacién, conciencia, etcétera, de una so-
ciedad. Si el término no alude a una sociedad que tiene la
capacidad de reproducirse con cierta continuidad histori-
ca, entonces pierde utilidad. En este sentido, referirse aun
solo sector del conjunto social —los obreros— equivale a
utilizar un término para fendmenos distintos.

Por ello, no se trata de buscar “culturas” diferentes o
nuevas, sino de precisar rasgos particulares de un sector

= Idem.
* Véase Guillermo Bonfil Batalla, “Palabras de apertura®, op. cit
# Idem.
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de la poblacién, definido en términos de su posicién en el
sistema productivo. En este sentido es posible encontrar
caracteristicas particulares de un grupo, lo cual no signifi-
ca que esto constituya una cultura.®

Una perspectiva distinta es la de Victoria Novelo, quien
afirma que la clase obrera no sélo se forma a través de los
medios de produccién y su relacién estructural, sino tam-
bién a través de su identificacién como participe comin
de determinadas relaciones de produccion. Centra su ana-
lisis en la bisqueda de co6mo se estructura el proceso cul-
tural de esta clase particular, la cual produce formas
concretas de ser, estar, pensar y sentir en su relacién reci-
proca con la base que conforma la produccién material *

El entendimiento de una cultura de clase especifica im-
plica, en primer término, reconocer que es a partir de las
condiciones de existencia como se desarrollard su con-
clencia, de manera tal que las reflexiones y concepciones
de existencia son en este caso reflejos objetivos de la si-
tuacion de la vida obrera.

Si bien esta autora enfatiza las condiciones concretas
de trabajo como un eje fundamental que organiza la vida de
los obreros, también reconoce la existencia de otros espa-
cios donde transcurre su vida cotidiana, como el acceso a
la vivienda, la instruccitn, la salud, la recreacién y, en gene-
ral, el acceso al consumo. De esta manera se reconocen va-
rios contenidos fundamentales del proceso de formacion
de la cultura obrera, como la articulacién de condiciones de
trabajo, la organizacién politica y las condiciones de vida
que “por sus distintas combinaciones y complejidades, im-
piden plantear una cultura en términos absolutos, pues, en
reconocimiento a su heterogeneidad, la practica cultural
obrera reconocida tiene una estratificacién fundamental en
desarrollos, objetivos y subjetivos desiguales, por lo que su
‘disposicién a actuar como clase’ es irregular”™.®

* Mdem.

# Véase Victoria Novelo, Miguel Angel Gomez, Jorge Aceves, Ana H. Castro y
Ariel Garcia, “Propuesta para el estudio de la cultura obrera™, en Victoria Novelo
(coord.), ap. cit., pp. 5-25.

“ Idem.
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A pesar de que Novelo acepta la existencia de una cul-
tura obrera —en contraposicion a Bonfil Batalla—, sena-
la que ésta se circunscribe a la cultura popular de las
clases subalternas. La cultura obrera, dice, se liga a la
cultura popular no s6lo porque el obrero industrial for-
ma parte del pueblo, sino porque comparte los nexos es-
tructurales establecidos.

Un trabajo empirico interesante en torno al andlisis de
la cultura obrera es el de Sariego, quien examina el sector
minero. Para este autor la cultura minera es un conjunto
de respuestas historicas que implica sistemas de valores,
modelos de comportamiento y formas de vida que apun-
tan hacia una visién del mundo y de las relaciones so-
ciales.®

La cultura obrera es entonces una respuesta historica
que se modifica y atraviesa procesos de redefinicién en
distintos 4mbitos, como el del trabajo, el de la gestion
empresarial, la comunidad y el sindicato, todos entendi-
dos como dmbitos de interpelacién obrera.

El estudio es interesante porque nos presenta la circuns-
tancia contraria a la mencionada por Monsiviis: se trata
de condiciones homogéneas de enclave y no de una ciu-
dad abierta y urbana. El sistema de enclave se refleja en
tres Ambitos: a) en la construccién de una identidad a tra-
vés de la conquista de formas de organizacién obrera;
b) en la defensa de los principios de cooperacin y auto-
nomia profesional en las minas, y ) en la cohesién obrera
dentro de los espacios de reproduccion.

Lo anterior puede explicarse porque, segin el autor, la
cultura minera no s6lo es una cultura local, sino que en
esencia equivale a la defensa de una condicién de vida
en el nivel de las formas de reproduccién.

Se puede concluir que en cuanto a la dificultad de defi-
nir la existencia o no de una cultura obrera, es dificil dife-
renciar y aun particularizar ciertas manifestaciones de este

“ Véase Juan Luls Sarlego, “La cultura minera en crisis. Aproximacién a al-
gunos elementos de laldentidad de un grupo obrero™, en Victoria Novelo (coord ),
op. cit., pp. 135155.
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grupo, las cuales son compartidas por otros tantos en las
grandes ciudades y por aquellos que no necesariamente
son obreros.

Lo importante aqui seria resaltar y analizar los &mbitos
en que se desarrolla la vida del obrero; los distintos espa-
cios de trabajo, los espacios cotidianos y los de recrea-
cién o tiempo libre, donde tienen diferentes practicas y
actitudes los obreros de las distintas zonas del pais.

Para finalizar este apartado, senalaremos algunas posi-
ciones de los analisis regionales respecto a la problematica
de la clase obrera. Un trabajo que integra varios de los as-
pectos senalados, se propone ubicar algunos de los elemen-
tos culturales de las trabajadoras industriales en la frontera
norte —tanto en el Ambito fabril como en el extrafabril—,
con el fin de rescatar elementos cotidianos vividos al inte-
rior de las fabricas. En conjunto, estos elementos definen la
experiencia comiin de miles de mujeres en una misma regién
¥ que trabajan en condiciones similares. El autor recrea des-
de escenas de poder entre las jévenes trabajadoras y sus
jefes, hasta las precarias condiciones de trabajo.®

Para Valenzuela aiin es prematuro hablar de una “cultura
obrera”, entendida como una visién del mundo que se de-
fine a partir de los intereses de clase; aunque en ella se
comparta la misma composicion de fuerza de trabajo, ori-
gen y edades, éstos no son elementos suficientes.

Asimismo, los posibles impactos culturales generados
por el trabajo no son el (inico elemento que define los ho-
rizontes culturales de los trabajadores; también intervie-
nen factores tales como la familia, el contexto social y el
conjunto de lo cotidiano. En este Ambito convergen en si-
tios de trabajo similares figuras como la punk, la estudian-
te, la madre soltera, la hija de familia, la chola, la hija de
migrantes, sin ser necesariamente iguales.

De aqui la necesidad de diferenciar y particularizar los
diferentes grupos obreros, asi como los sectores en que se

 Véase José Manuel Valenzuela, “La mujer obrera: reproduccién y camblo
de pautas culturales™, en Fuerza de frabajo femenina urbana en México, México,
UnaM/Porraa, 1989,
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encuentran inmersos, a través de sus manifestaciones,
préacticas y percepciones, lo cual de ninguna manera ga-
rantiza la existencia de una “cultura obrera” real, si no es
como distincidn heuristica.

(Es posible una nueva identidad obrera?

Es muy probable que la identidad obrera, en su sentido
estatico y como concepto de toda una clase, nunca haya
existido. A esta identidad la debilitan diferencias na-
cionales, regionales, de género, de grupos de edades y
profesionales, etcétera, de tal forma que las identidades
obreras siempre han sido identidades parciales. Tampoco
podriamos asegurar que estas identidades hayan sido
siempre jerarquicamente superiores a otros elementos de
identidad o subjetividad de los individuos. Una nueva y
din&dmica identidad obrera tendria que ser una constela-
cién de configuraciones no abstractas o “en si”, sino for-
madas por elementos prexistentes en conjuncién con
otros de creacion mas o menos reciente o reactualizados
conforme a las nuevas circunstancias.

Negar la posibilidad de constituir nuevas identidades
obreras en el “poscapitalismo”, implica la mezcla de concep-
ciones estructuralistas (la estructura obrera se ha diluido
en infinitas subestructuras que diferencian), e individua-
listas, respecto al actor estratégico (negacién por princi-
pio del mundo ético salvo como recurso estratégico de los
individuos). En esta ténica se inscriben las reflexiones de
Offe, las cuales pueden traducirse en términos de imposi-
bilidad de una nueva identidad obrera.* Las criticas de este
autor en cuanto a la pérdida de centralidad del mundo del
trabajo pueden sintetizarse en dos bloques: primero, la di-
versificacion de los trabajos por salarios, calificaciones,
contenidos, seguridad, estatus, cargas y formas de comu-
nicacién o, visto de otra manera, por la segmentacién del

® Claus Offe, La sociedad del trabajo, Madrid, Alianza, 1992,
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mercado de trabajo y la importancia de los trabajadores
de cuello blanco en la produccién no capitalista y la
terciarizaci6n; segundo, por el protagonismo en las formas
de vida de aquellos que no se vinculan con el trabajo, lo
cual se relaciona también con el paso de una ética laboral
al hedonismo del consumo. Las observaciones fragmenta-
rias de Offe acerca de los cambios en los mundos de vida
de los trabajadores tienen un apoyo empirico; sin embar-
go, contindan presas en un rudimentario situacionismo
estructuralista; esto es, la fragmentaci6n de la identidad
obrera se explica por la fragmentacién de sus situaciones
estructurales como determinante principal. Tal perspecti-
va no permite avanzar en el esclarecimiento de las deter-
minantes de la subjetividad y de sus mudanzas, ni en la
reflexion acerca de las posibilidades u obstaculos que en-
frenta la generacién de identidades colectivas.

La centralidad de la fabrica, que articulaba produccién
y reproduccion de la fuerza de trabajo en el tugurio obrero
durante un periodo en el que la clase obrera aparecia como
clase politica y culturalmente separada-segregada de la
burguesia, se ha transformado radicalmente. Los mundos
de vida se han diversificado; en més de un sentido, el trans-
clasismo ha adquirido carta de naturalizacién en el mun-
do contemporéineo. Sin embargo, aunque el mundo del
trabajo debe convivir con otros mundos en cuanto a espa-
cios donde se reproducen subjetividades, la distribucion
de bienes y servicios se mantiene cenida a la propiedad de
los medios de produccién; las decisiones estratégicas no
son compartidas horizontalmente en las empresas, el Es-
tado y la sociedad civil. Explotacién y dominacién siguen
presentes en la sociedad “posindustrial”.

Sin embargo, la fragmentacién de los mundos de vida
no puede ser ignorada. En esta medida adquiere relevan-
cia el entrecruzamiento de identidades restringidas o bien
la posibilidad del desdoblamiento en diversos sujetos para
los mismos individuos. La heterogeneidad debe ser asumida,
pero con el reconocimiento de que no todas las articula-
ciones se han disuelto en una supuesta sociedad posmoder-
na. Atn es posible reconocer procesos mas determinantes,
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aunque no en forma total —como la revolucién tecnologi-
ca y organizacional, el neoliberalismo en lo estatal y la
globalizacién de la economia—; todos estos fenémenos po-
seen multiples traducciones locales al especificarse frente
a procesos menos internacionales y no necesariamente de-
pendientes de aquéllos. La asunci6n de la heterogeneidad
tiene dos consecuencias para la identidad y la constitu-
cion de sujetos: por un lado, el reconocimiento de la posi-
bilidad de identidades parciales y con diferentes niveles
de abstraccién; por el otro, el desdoblamiento de los indi-
viduos en diversos sujetos. Sin embargo, la heterogenei-
dad no debe suponer, a su vez, la desarticulacién universal.
Las razones son varias: primero, porgue los procesos des-
de el punto de vista estructural y de vinculos practicos
entre sujetos pueden reconocer nuevas articulaciones, se-
gundo, porque en cuanto creacion de sentido, estos pro-
cesos también pueden llegar a articular a los diferentes
sujetos, La capacidad de la articulacién subjetiva, compo-
nente de la identidad, no puede imaginarse igual para to-
dos los posibles sujetos. Ello dependerd de sus mundos
de vida, pero también de estructuras, pricticas y subjeti-
vidades prexistentes. Entre estos mundos de vida el del
trabajo sigue siendo importante, aunque seguramente no
comparte la misma determinacién para todos los sujetos
laborales.,

En la actual restructuracién en México, antiguos sujetos
de las clases subalternas han sido recompuestos; otros tien-
den a desaparecer. Hay un nuevo contexto material, politico
e ideolégico. Pero el proyecto dominante no puede garan-
tizar hasta ahora un avance material generalizado de la
poblacién; el escenario mas probable tiende a la confor-
macion de dos polos, uno moderno y exitoso, y otro atra-
sado y en crisis de larga duracién.” Este sera el nuevo
contexto, la profundizacién de las diferencias ya existen-
tes, junto a la globalizacién de la economia. La creacitn de
nuevas identidades obreras, en su sentido de configura-

* Véase Enrique de la Garza (coord.), Crisis y sufetos sociales, México, Miguel
Angel Porria, 1990,
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ciones hegemonicas parciales de dicha clase, tendria que
considerar, al menos, la existencia de los dos polos a que alu-
dimos. Un proyecto viable asociado a esas identidades no
podria descansar Ginicamente en las caracteristicas del polo
atrasado, sino que deberia intentar articularse al moderno:
no exclusivo, sino desarrollado con relativa armonia, Por
otro lado, esa nueva identidad, aunque no hiciera tabla
rasa del pasado, sino que al incorporarse junto a otros
nuevos aspectos subjetivos que ahora han sido relega-
dos pero que permanecen, tendria que crear nuevas con-
figuraciones y no tratar de editar de nueva cuenta aquellas
que reivindiquen un pasado que de ninguna manera fue
idilico.

Es menester, sobre todo, partir del reconocimiento de que
la crisis del Estado Social Autoritario en México,” con su
caracter de Estado interventor y benefactor, no fue resulta-
do del neoliberalismo sino de sus propias contradicciones.
Por lo tanto, un proyecto viable no podria ser el rescate del
desarrollismo, ni del populismo del Estado de la Revolu-
cién mexicana. Es preciso comprender, por tdltimo, que
entre neoliberalismo y populismo es posible descubrir
otras alternativas.%

Desde el punto de vista de los posibles sujetos obreros,
una identidad alternativa requiere considerar la pluralidad
de sujetos y sus diversos grados de maduracién, consolida-
ci6on, decadencia y obsolescencia. En otras palabras, al crear
configuraciones basadas principalmente en los sujetos de-
cadentes se pueden generar movimientos sociales populis-
tas o milenaristas, pero no un proyecto viable alternativo
en las actuales condiciones.

Finalmente, las exploraciones futuras sobre la creacion
de identidad en la coyuntura podrian rastrear alternativas
no estatistas, de autonomia, de no delegacién y que toma-
ran en cuenta los posibles nuevos vinculos internacionales
entre las clases subalternas. No obstante, para compren-

@ Véase Enrique de la Garza, Ascenso v crisis del Estado social autoritario,
México, El Colegio de México, 1989,
® Véase Enrique de la Garza, Crisis v sujelos sociales, op. cif.
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der en un sentido mas amplio la posibilidad de crear iden-
tidades en las clases subalternas, entre las que destaca la
clase obrera, es necesario reconstruir las anteriores visio-
nes sobre ésta, como en el siguiente capitulo se trata de
ilustrar.

Bibliografia

Arizpe, Lourdes, Cultura y desarrollo. Una etnografia de las creen-
cias de una comunidad mexicana, México, Miguel Angel Porria,
1986,

Bartra, Roger, La jaula de la melancolia, México, Grijalbo, 1987.

Bazén, Lilia, “El sindicato independiente de la Nissan Mexica-
na", en Memaorias del Encuentro sobre Historia del Movimiento
Obrero, t. lll, México, uap, 1980,

Béjar Navarro, Radl, £l mexicano: aspectos culturales y psicoso-
ciales, México, uNaM, 1983,

, La conciencia nacional en la frontera norte mexicana,
México, UNAM/CRIM, 1988,

Besozzi, Elena, “Society and Images of Socialization”, mimeo, XI1
Congreso Mundial de Sociologia, Madrid, 1990,

Bidet, J., “Questions 4 P. Bourdieu”, en Dialectigues, nim. 3, 1973,

Bizberg, ll4n, “La accidn obrera en Las Truchas”, en Revista Mexi-
cana de Sociologfa, vol. XLII, nam. 4, México, UNAM, octubre-
diciembre de 1980.

Bonfil Batalla, Guillermo, México profundo. Una civilizacién ne-
gada, México, CIESAS/SEP, 1987,

, “Palabras de apertura”, en Victoria Novelo (coord.), Co-
loquio sobre cultura obrera, México, CIESAS (Cuadernos de la Casa
Chata, 145), 1987,

Bourdieu, Pierre, La reproduction, Paris, Minuit, 1970.

. Les sens pratigue, Paris, Minuit, 1980,

, Sociologia y cultura, México, Grijalbo/cnca, 1990,

Braverman, Harry, Trabajo y capital monopolista, México, Nuestro
Tiempo, 1975.

Burawoy, Michel, Manufacturing Consent, Chicago, University of
Chicago, 1979.

Cirese, M. Alberto, Cultura egemonica e culture subaliterne,
Palermo, Palumbo Editore, 1976.

, Ensayos sobre las culturas subalternas, México, CIS/INAH,

(Cuadernos de la Casa Chata, nim. 24), s.I.

67



, "“Cultura popular, cultura obrera 'y lo elementalmente
humano™, en Comunicacidn y Cultura, nam. 10, México, agos-
to de 1983.

Coriat, Benjamin, El taller v el crondmetro, México, Siglo XXI, 1982,

Critcher, Chas, “Sociology, Cultural Studies and the Post-War
Working Class”, en John Clarke, Chas Critcher y Richard
Johnson (eds.), Working-Class Culture. Studies in History and
Theory, Nueva York, St. Martin's Press, 1980, pp. 13-40.

Dahrendorf, Ralph, Essays in Theory of Society, Standford, Cal.,
Standford University Press, 1968,

De la Garza, Enrique, “Propuesta para el estudio de la clase obrera”,
en Revista Nueva Antropologia, nim. 29, México, abril de 1986.

, Ascenso y crisis del Estado social autoritario, México, El

Colegio de México, 1989,

(coord.), Crisis y sujetos sociales, México, Miguel Angel
Porriia, 1990,

Dina, A., “Tecnologia y trabajo. Precedentes histéricos y proble-
mas actuales”, en La automatizacidn y el futuro del trabajo.
Tecnologias. Organizacidn y condiciones de trabajo, Madrid,
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, 1988.

Dubet, F, “De la sociologia de la identidad a la sociologia del
sujeto”, en Estudios Sociolégicos, vol. VII, nam. 21, México, El
Colegio de México, septiembre-diciembre de 1989,

Durkheim, E., Las formas elementales de la vida religiosa, Méxi-
co, Premia, 1978,

, La divisida social del trabajo, México, Premid, 1974.

Echeverria, M. ef al., “El problema de la salud en la DINA", en
Cuadernos Politicos, nim. 27, México, Era, 1980,

Elster, John, Tuercas y tornillos: una introduccidn a los conceptos
bdsicos de las ciencias sociales, Barcelona, Gedisa, 1989,

Fojo, Angel, “El caso de Automex, la huelga de 1969-1970", mimeo,
México, El Colegio de México, 1973.

Geertz, Clifford, The Interpretation of Cultures, Nueva York, Basic
Books, 1973,

Giddens, Anthony, La estructura de las clases en las sociedades
avanzadas, Madrid, Alianza, 1983,

, El capitalismo y la moderna teoria social, Barcelona, La-

bor, 1977,

. Las nuevas reglas del método socioldgico, Buenos Aires,
Amorrortu, 1987,

Giménez, Gilberto, La teoria y el andlisis de la cultura, México,
SEP/Universidad de Guadalajara/cOMECSO, 1986,

Goldthorpe, John y David Lockwood, The Affluent Worker in the
Class Structure, Cambridge, Cambridge University Press, 1969.

68




Gonzélez-Aréchiga, “Productividad sin distribucién: cambio tec-
nolégico en la industria maquiladora mexicana, 1980-1986",
en Frontera Norte, num. 1, Tijuana, El Colegio de la Frontera
Norte, enero-junio de 1989,

Gortz, André, Adids al proletariado, Barcelona, El Viejo Topo, 1980.

Grambrill, Ménica Claire, “La fuerza de trabajo de las maquila-
doras. Resultados de una encuesta y algunas hipétesis inter-
pretativas”, en Lecturas del CEESTEM, México, 1981,

Gramsci, Antonio, Consejios de fdbrica y estado de la clase obrera,
México, Roca, 1973.

, Obras completas de Antonio Gramsci, México, Juan
Pablos, 1975.

Grei;n;s, AL y J. Curtés, Semiotique, Paris, Hachette Université,
1979.

Habermas, Jiinger, Theory and Practice, Cambridge, Polity Press,
1968,

Haug, M., "Computer Technology and Obsolescense of the
Concept of Profession”, en Work and Technology, Beverly Hills,
SAGE (Studies in International Sociology, 10), 1977.

Hijar, Alberto, “Notas sobre cultura obrera mexicana”, en Victo-
ria Novelo (coord.), Monografias obreras, México, CIESAS (Cua-
dernos de la Casa Chata, 142), 1987, pp. 9-84.

Hobsbawm, Eric 1., “Las clases obreras inglesas”, en Niveles de
cultura y grupos sociales, México, Siglo XXI, 1977,

Hoggart, Richard, La cultura obrera en la sociedad de masas, Méxi-
co, Grijalbo, 1990.

Jelin, Elizabeth, “Secuencias ocupacionales y cambio estructu-
ral: historias de trabajadores por cuenta propia”, en Las histo-
rias de vida en ciencias sociales, Buenos Aires, Nueva Vision
(Teoria y Técnica), 1974.

Laurell, Asa Cristina, “Crisis y salud en América Latina”, en Cua-
dernos Politicos, nim. 37, México, Era, 1982,

y Margarita Mirquez, El desastre obrero en México, Méxi-
co, Era, 1983.

Lotman, .M., Semidtica de fa culftura, Madrid, Catedra, 1979,

Lukes, Steven, “Reconsideracién del individuo metodolégico™,
en Alan Ryan (coord.), La filosofia de la explicacidn social,
México, FCE, 1976, pp. 187-203.

Mallet, Serge, La nueva clase obrera, Madrid, Tecnos, 1969,

Martinez del Campo, M., “Ventajas comparativas e inconvenien-
tes de la actividad maquiladora en México”, en Revista Comer-
cio Exterior, vol. 33, nim. 2, México, Banco Nacional de Comercio
Exterior, 1983,

69



Meiskins Wood, Ellen, “El concepto de clases en E.P. Thompson”,
en Cuadernos Politicos, nam. 36, México, Era, abril-junio de 1983,

Mises, Ludwig von, Epistemological Problems of Economics,
Princeton, N.J., Van Nostram, 1960,

Monsiviis, Carlos, “Notas acerca de la cultura obrera”, en Victo-
ria Novelo (coord.), Cologuio sobre cultura obrera, México,
CIESAS (Cuadernos de la Casa Chata, 145), 1987, pp. 166-179.

Negri, A., Del obrero-masa al obrero social, Barcelona, Anagra-
ma, 1980.

Movelo, Victoria, “La cultura obrera: una contrapropuesta cultu-
ral”, en Nueva Aniropologia, vol. VI, nim. 23, México, marzo
de 1984,

, Miguel Angel G6mez, Jorge Aceves, Ana E. Castro y Ariel
Garcia, “Propuesta para el estudio de la cultura obrera”, en
Victoria Novelo (coord.), Cologuio sobre cultura obrera, Méxi-
co, CIEsAs (Cuadernos de la Casa Chata, 145), 1987, pp. 5-25.

Dffe, Claus, La sociedad del trabajo, Madrid, Alianza, 1992,

Panzieri, Raniero, “Sobre el uso capitalista de méiquinas”, en La
divisidn capitalista del trabajo, Cérdoba, Argentina, Siglo XXI
(Cuadernos del Pasado y Presente, 32), s.I.

. La divisidn capitalista del trabajo, México, Siglo XXI (Cua-
dernos del Pasado y Presente, 32), s.1.

Parsons, Talcott, Hacia una teoria general de la accidn, Buenos
Alres, 1968,

y E.A. Shills (eds.), “Values, Motives and Systems of
Action”, en Talcott Parsons, Toward a General Theory of Action,
Cambridge, Harvard University Press, 1951, pp. 45-275.

Pérez Arce, Francisco, “;Cultura obrera o cultura popular?”, en
Victoria Novelo (coord.), Coloquio sobre cultura obrera, Méxi-
co, CIESAS (Cuadernos de la Casa Chata, 145), 1987, pp. 37-50.

Ramirez, Santiago, El mexicane: psicologia de sus motivaciones,
México, Pax-Mex, 1959,

Ramos, Samuel, El perfil del hombre y la cultura en México, Im-
prenta Mundial, México, s.f.

Rodriguez, C. et al., “Proceso de trabajo y condiciones de salud
de trabajadores expuestos a riesgo eléctrico”, en Revista Lati-
noamericana de Safud, México, s.n., 1981.

Sariego Rodriguez, Juan Luis, “La cultura minera en crisis. Aproxima-
citn a algunos elementos de la identidad de un grupo obrero”,
en Victoria Novelo (coord.), Cologuio sobre cultura obrera, Méxi-
co, CIESAS (Cuadernos de la Casa Chata, 145), 1987, pp. 135-155.

Shaiken, Harry, “The Work Process Under More Flexible Produc-
tion”, en Industrial Relations, nam. 25, USA, 1986.

70




Stavenhagen, Rodolfo et al., La cultura popular, México, Premid
S5a. ed., 1987.

Stedman Jones, G., Lenguajes de clase, Madrid, Siglo XXI, 1985.

Swingewood, Alan, El mito de la cultura de masas, México, Premia
(La Edad de Jonés), 1979.

Thompson, Edward, “Time, Work-Discipline, and Industrial Capi-
talism", en Past and Present, nim. 38, 1967,

, La formacidn de la clase obrera en Inglaterra, 1780-1832,

t. I, Barcelona, Laia, 1977.

, Tradicién, revuelta y conciencia de clase, Barcelona, Cri-
tica, 1979,

Touraine, Alain, “La organizacién profesional de la empresa”, en
Georges Friedman y Pierre Naville, Tratado de sociologia del
trabajo, México, FCE, 1963,

—, La sociedad post-industrial, Barcelona, Ariel, 1973.

, El regreso del actor, Buenos Aires, Eudeba, 1987.

, “Ni transformar la razén en armas, ni la identidad en
teocracia o intolerancia”, en David y Goliath, Santiago de Chi-
le, CLACSO, 1988,

Tufios Pablos, Esperanza, “Victoria cotidiana y la cultura obrera
en el cardenismo”, en Victoria Novelo (coord.), Cologuio so-
bre la cultura obrera, México, CIESAS (Cuadernos de la Casa
Chata, 145), 1987, pp. 87-99.

Urteaga, Arnulfo, “Autonomia obrera y reestructuracién empre-
sarial, una experiencia de comité de fdbrica”, en Coyoacdn,
nam. 9, México, 1980.

Valenzuela, José Manuel, “La mujer obrera: reproduccién y cam-
bio de pautas culturales”, en Fuerza de trabajo femenina urba-
na en México, México, unam/Porria, 1989,

Verena, Radkau, “Obreros-escribidores: sobre las posibilidades
de una literatura alternativa”, en Victoria Novelo (coord.),
Coloquio sobre cultura obrera, México, CIESAS (Cuadernos de la
Casa Chata, 145), 1987, pp. 55-78.

Villegas, Abelardo, La filosofia de lo mexicano, México, UNAM, 1988.

Walker, C. y H. Guest, “The Man on the Assembly Line", en Auto-
movile Workers and the American Dream, Harvard University
Press, 1952,

Williams, Raymond, The Long Revolution, Connecticut, Greenwood
Press, 1975.

Zea, Leopoldo, El positivismo en México, México, FCE, 1968,

, La filosoffa como compromiso de liberacidn, México, Te-

zontle, 1952,

71






1. Reflexiones sobre la cultura
obrera sindical en México

Sergio G. Sdnchez Diaz*
Introduccion

En el presente trabajo comento algunas de las ideas mas
relevantes que algunos cientificos sociales, entre ellos Radil
Nieto,' han venido elaborando sobre la cultura obrera en
México, especificamente las que se refieren a la cultura sin-
dical. Pretendo exponer también varias ideas que por mi
parte he desarrollado a partir del estudio de algunas situa-
ciones sindicales en nuestro pais, con el fin de propiciar,
sobre todo, su discusién y reflexion colectivas.

No es mi intencién, por supuesto, llegar a conclusiones
acabadas sobre el asunto. En torno a la cuestién sindical en
México, sobre todo en estas épocas, se han elaborado mu-
chos andlisis, Ademas, un gran nimero de proyectos sindi-
cales ha sufrido estrepitosos descalabros. Los sindicatos
nacionales, como los de casi todo el mundo, viven una situa-
cion de repliegue y apenas aciertan a balbucear las primeras
respuestas ante los nuevos terrenos adonde los ha llevado el
capital: el de la productividad y el de la calidad del trabajo.

Hoy, con justa razén, la mayoria de las interpretaciones
y los andlisis del tema sindical que las ciencias sociales
llevaron a cabo en México durante los afios setenta y ochen-
ta han sido cuestionados. Una de las principales objecio-
nes radica en que dichas interpretaciones estaban basadas

* Profesor investigador del CiESAS, México.
' Véase Radl Nieto Calleja, “Cludad, cultura y clase obrera. Una aproxima-
cidn antropoldgica”, tesis de maestria en antropologia social, México, ENAH, 1992,
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en lo historiografico. En ellas el protagonista principal es
el lider, y el momento privilegiado de andlisis, la huelga o el
momento estelar de confrontacién entre el movimiento
obrero y el Estado o el capital. Asimismo, se ha vuelto evi-
dente que muchas de las interpretaciones historiograficas
carecian de un desarrollo tedrico sélido, ademéas de ser
artesanales en términos metodol6gicos. En fin, contamos
con un conjunto de cuestionamientos que vienen de lejos,
desde los afos setenta, cuando esas criticas dieron origen
a lo que fue conocido como la “corriente del proceso de
trabajo”.?

Ahora podemos decir con certeza que estamos en biisque-
da de nuevos horizontes tedricos, una vez que el andamiaje
marxista (que sustentaba las interpretaciones historiografi-
cas en buena medida) ha experimentado notables descala-
bros y no parece que en el corto plazo pueda ser reconstruido
sobre bases sdlidas. Pero tal vez no debemos renunciar a
toda la herencia precedente, pues incluso en esos estudios
animados por la historiografia pueden encontrarse ideas que
ayuden en nuestros actuales intentos por acercarnos al pro-
blema de la cultura obrera sindical.

El caso es que en el terreno académico vivimos desde
hace afios momentos de gran inquietud. Hay nuevos desa-
rrollos tedricos y metodolégicos. Asi, la crisis capitalista
de principios de los ochenta motivé los andlisis sobre la
restructuracién que vivian amplios sectores de la clase
obrera. Luego vino la inquietud sobre los fendmenos cultu-
rales de esta clase, productora por excelencia, para final-
mente arribar al tema de la subjetividad obrera, conectado
con el de la cultura de dicha clase.

De esta manera, sin mucha jerarquizacién, aqui se ex-
pondréan algunos momentos notables en ese complejo de-
sarrollo, se llamara la atencién sobre algunos matices, y se
perfilaran ciertos temas que me parecen importantes para
profundizar en lo que llamamos la cultura obrera sindical.

! Véase Enrique de la Garza ef al., “La Investigacion sobre la base obrera en
México: un balance preliminar™, en Nueva Anfropofogfo, ndm. 23, México, 1986,
pp. 85-105.
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Del concepto de cultura obrera y sindical

Como senala Nieto, las elaboraciones que hasta ahora han
abordado lo que entendemos como cultura obrera y sindi-
cal son muy amplias.® Casi cada autor ha formulado la suya
a partir de la tradicién antropolégica, o bien incorporando
los aportes de autores contemporineos.! Asi se ha llegado
a pensar la cultura obrera como el conjunto de hébitos,
costumbres, comportamientos, tradiciones, sentimientos,
aspiraciones y simbolos que portan sectores de esa clase
a partir de experiencias de vida y de trabajos comunes, se
le ha visto como un fenémeno relacionado fundamental-
mente con la comunicacién.

Si bien cada autor ha incorporado matices a esa amplia
definicién, casi todos parecen marchar en el sentido ex-
puesto.’® El punto en que parecen bifurcarse las interpreta-
ciones y tomar caminos divergentes, reside en el énfasis
que algunos autores otorgan a la cultura obrera como el
ambito en el cual se van a desarrollar formas de resisten-
ciay lucha ante la cultura hegeménica, las cuales, casi obli-
gadamente, deben conducir a la articulacién de proyectos
sociales alternativos. El sindicato tiene un papel muy im-
portante en todo esto, diria que casi Gnico y fundamental.

Tales formas de resistencia y lucha, por lo demas, en-
cuentran una explicacién y un eje organizador en el nivel
de las condiciones de trabajo. Para los autores, el trabajo
asalariado es factor de homogeneidad de la clase obrera
desde el momento en que implica la toma de conciencia
de una situacion comiin de explotacion y subordinacion.
El sindicato es el espacio en el que se logran condensar
los intereses inmediatos de los obreros para enfrentar uni-

! Véase Radl Nieto Calleja, op. cif

Wase Clifford Geertz, La interpretacidn de las culfuras, México, Gedisa, 1991;
Plerre Bourdieu, Seciclogia y culfura, México, Grijalbo/cnca (Los Noventa), 1990,

#Véase Victoria Novelo (coord.), Cologuio sobre cultura obrera, México, CIESAS/
SEP (Cuadernos de la Casa Chata, 145), 1987; Juan Luls Sariego, “La cultura mine-
ra en crisls. Aproximacién a algunos elementos de la identidad de un grupo
obrero”, en Cuicuilco, nidm. 19, México, ENAH, 1987, pp. 53-58; Radl Mieto Calleja,
“El oficio de zapatero: antecedentes y tendenclas®, en Nueva Antropologia, nim.
26, México, abril de 1986, pp. 2947, entre otros.
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dos esa explotacién, superando la dispersion y lo mera-
mente mutualista.

Aunque casi para ninguno de los autores que han pro-
puesto esa concepcion de la cultura obrera (de raiz mar-
xista) escapa el hecho de que la clase obrera ha aceptado
por largos periodos el orden social, parece claro que, tal y
como afirma Nieto,® s6lo recientemente se habla de la ne-
cesidad de estudiar los aspectos de dicha cultura conecta-
dos con el consenso, con la aceptacién por parte de esa
clase de la dominacién en las sociedades capitalistas, en
fin, con lo que ya se conoce como la cultura del corporati-
vismo en México, la cual deriva del mismo proceso de tra-
bajo y desde la intervencitn sindical en él.7

Coincidimos plenamente con esta (iltima propuesta. En
un sentido autocritico, quizad lo mas iinportante ahora se-
ria estudiar dichas formas de control y poder de las clases
dominantes, aceptadas por las clases obreras. S6lo en ese
mundo del consenso (que incluiria el estudio de la familia
obrera, la escuela obrera, las iglesias en las que participa,
el barrio obrero, el impacto de los medios de comunica-
cién de masas y la fAbrica —pero la fabrica también como
espacio lidico—, donde se tejen relaciones de amistad y
de toda indole que con frecuencia traspasan las barreras de
clase, las tradiciones sindicales que proponen el apoliticis-
mo y la estrechez en la accion sindical) podemos encon-
trar los rasgos definitorios de la cultura obrera.

Lo anterior no quiere decir, sin embargo, que debamos
olvidar el estudio de las diversas formas de resistencia e
incluso de lucha que naturalmente la clase obrera, o gru-
pos pertenecientes a ella, desarrollan. Incluso en medios

* Véase Radl Nieto, *Cludad, cultura y clase obrera..”, op. cit

"Viéase Luls A VArguez Pasos, "Cultura obrera entre los cordeleros de Yucatin™,
en Estudios Socioldgicos, vol. V1, ndm. 17, México, El Coleglo de México, mayo-
agosto de 1988, pp. 337-370; Marco Antonio Leyva Fifa, “Modernizaclén y
sindicalizacidn en Ferrocarriles Naclonales de México™, tesis de maestria en so-
ciologia politica, México, Instituto Dr. José M. Luis Mora, 1990; Enrique de la Gar-
za, "Cultura ¥ crisis del corporativismo en México®, en Horcasitas, Hurtado y Del
Castillo (comps.), Transicidn a la democracia v reforma del Estado en México, Méx)
co, Universidad de Guadalajara/Porraa/Macso de México, 1991, pp. 235-268.
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industriales novedosos —como el que representa la indus-
tria maquiladora de exportacion, instalada sobre todo en
el norte del pais, en donde crece y se desarrolla una nueva
clase obrera—, observamos el desarrollo y la reiteracion
de formas de lucha que van desde la resistencia individual
hasta la colectiva, pasando por un creciente cuestionamien-
to al sindicalismo vertical y autoritario.? Pero ahora tal vez
ya no debemos considerar estas formas de resistencia en
un primer plano.

A fin de cuentas, creo que cualquier definicién del con-
cepto de cultura obrera debe contemplar un hecho indu-
dable, que por cierto senalan varios de los autores clisicos
de la cultura:® la cultura es un proceso de aprendizaje a
través del cual los individuos conocen, aceptan y asimilan
un orden de cosas determinado, y sélo con el paso del tiem-
po, con la maduracién de los individuos, podemos asistir
al surgimiento de sentimientos de rechazo o inadaptacion
ante ese orden de cosas.

De la composicién de la clase obrera hoy

Como bien sefala Nieto, un hecho que debemos recono-
cer plenamente es que la clase obrera no constituye un
todo homogéneo."” Que mas bien es la heterogeneidad la
que define sus rasgos, por la multitud de circunstancias
relacionadas con el origen social de sus miembros, la cali-
ficacién (o ausencia de calificacion) de éstos, asi como sus
edades, su ubicacién en determinada rama industrial, la
region del pais en la que han crecido y vivido y, finalmente,
por un hecho que a mi en lo personal me parece crucial y
que ha estado casi ausente en los trabajos de otros cole-

* Véase Sergio G. Sanchez Diaz, “Sindicato de Estado y protesta obrera en
empresas de punta (La cT™ en las maquiladoras de la cludad de Chihuahua)®,
en Cuadernos del Norte. Sociedad, Politica y Cultura, nidm. 16, Chihuahua, sep-
tiembre-octubre de 1991, pp. 21-28.

¥ Véase Melville J. Herskovitz, ET hombre v sus obras. La ciencia de la antropologia
cenitered, México, FCE, 196%; Ralph Linton, Cuftura y personalidad, México, FCE, 1983,

"V éase Radl Nieto, “Cludad, cultura y clase obrera...”, op. cit
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gas hasta ahora: la cuestiéon del género de los integrantes
de esta clase social.

En efecto, poco hemos atendido el estudio de lo que hoy
conocemos en las ciencias sociales como las relaciones de
géneros, es decir, las relaciones entre hombres y mujeres,
o individuos del mismo género, pertenecientes a una mis-
ma clase o a clases distintas.

En este sentido, el discurso feminista, desde hace mu-
cho tiempo, ha puesto a discusién uno de los temas més
inquietantes para la humanidad: la dominacién que histé-
ricamente ha ejercido el hombre sobre la mujer. Las
implicaciones para el estudio de la cultura obrera y sindi-
cal son evidentes, y aiin mas si pensamos que desde hace
afnos se ha desarrollade un nuevo proletariado del norte,
inserto en las maquiladoras de exportacion, y compuesto
en su mayoria por mujeres (a pesar de una parcial modifi-
caci6n de las proporciones en favor de la *masculinizacién”
de esta rama industrial).

A partir de la historiografia y de una serie de estudios de
investigacion ha empezado a analizarse la participacion
de la mujer en los sindicatos. Esta bibliografia empieza a
familiarizarnos con las demandas de ellas, con sus luchas,
aspiraciones y deseos. Tal vez con una visién un tanto
apologética de esa participacién femenina (aunque hay que
decir que también pueden encontrarse estudios muy obje-
tivos sobre los encuentros y desencuentros de mujeres y
hombres en la experiencia sindical), pero es claro que ya
se estudian este tipo de situaciones en el sindicalismo na-
cional. (Al respecto, s6lo remitimos a los trabajos relevan-
tes de Cecilia Sheridan, Verena Radkau, Regina Cortina,
Georgina Limones, Mary Goldsmith y Hermelinda Orejel.)*

En torno a la participacion de la mujer en el sindicalis-
mo y de las relaciones entre los géneros hay un espacio
muy grande de estudio y reflexién. Es evidente que el
andlisis de la relacion de géneros y su impacto en la cues-
tién sindical arrojara mucha luz sobre esa opresién hist6-
rica. Desde luego, deberd contemplarse la complejidad de

* Viéase las relerencias en la bibliografia del capitulo.
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la relacitn y tratar de rescatar los fen6menos, en aparlen-
cla bastante comunes, del surgimiento de lideresas caris-
maticas en los sindicatos de esas obreras que a veces pueden
recordar la figura de los “grandes hombres” (“grandes mu-
jeres”, para estos casos) descritas por la antropologia so-
cial para sociedades no occidentales." Un antropélogo
mexicano se ha ocupado del mismo problema, pero en re-
lacién con los lideres sindicales varones.'

Asi, caudillismo, relacién patrimonial, concesiones y cas-
tigos hacia las bases obreras, sanciones, asimilacion de la
cultura vertical y autoritaria propia del corporativismo sin-
dical, rebeldia y protesta, en suma, un complejisimo pano-
rama cultural en torno a la “gran mujer” obrera, lideresa
de sindicatos, parece propio de escenarios sindicales
novedosos, como el que hemos mencionado, aunque cla-
ro esta, fenbmenos de esta indole han estado presentes
durante todo este siglo en aquellas ramas industriales en
los que han predominado mujeres.

De las corrientes y tendencias sindicales

Si se mira hacia el pasado, parece que el tema de las co-
rrientes y tendencias sindicales que han influido en el
movimiento obrero y sindical debe ser retomado y profun-
dizado. Coincido con la interpretacién de Radl Nieto, cuan-
do habla de la existencia de dos complejos de cultura
politica en el movimiento obrero: el de la colaboracién y
concertacion, y el de la oposicién e independencia. De tal
manera que corrientes histéricas como la del nacionalis-
mo revolucionario, o las diversas corrientes que confor-
maron el heterogéneo sindicalismo independiente, pueden
enfocarse muy bien desde esa é6ptica.”

En nuestro medio se ha dicho y escrito mucho al res-
pecto. Sin embargo, ain falta un largo trecho por estudiar

" Viéase Marvin Harris, Antropologra cultural, Madrid, Allanza, 1990, pp. 331-365.

1 Véase Emanuel Orozco, Lideres sindicales v “grandes hombres™ Un estudio
comparative de formas particulares de liderazgo politico, México, SEF, 1991,

3 Véase Radl Nleto, “Cludad, cultura y clase obrera..”, ap. it
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y profundizar en esas corrientes y tendencias. Aqui me
referiré solamente a una de ellas, la comunista.

Aunque lo més frecuente en estos tiempos ha sido su
critica, es hora de superar animadversiones y adjetiviza-
ciones que han impedido un juicio mas sereno sobre su
desarrollo.

Por ejemplo, durante los setenta y los ochenta una de
las vertientes comunistas que mas conozco (me refiero a
la que se organizd en torno a las ideas de Victor Rico Galan
y que durante los afios setenta y ochenta se llamaba Orga-
nizacion Comunista Proletaria), tuvo un desarrollo com-
plejo. Desde finales de los afios setenta criticé muchas de
las précticas de la misma izquierda en los sindicatos (como
la burocratizacién de los lideres de izquierda en los comi-
tés ejecutivos de los sindicatos), al tiempo que, fiel a sus
postulados leninistas, insistié en sefalar las limitaciones
de la lucha sindical para transitar a lo politico. Igualmente
criticé la tictica emprendida en las “huelgas de junio™ de
€983 por amplios sectores del sindicalismo independien-
te, huelgas que, como todos sabemos, terminaron en una
derrota importante para todo el sindicalismo. Hacia 988
logré organizar con éxito una huelga en la siderdrgica
Lazaro Cirdenas-Las Truchas, contra lo que entonces se
llamaba la “austeridad capitalista”.

No quiero dejar laimpresion de que esta corriente, como
las demés que denomino comunistas, estuviera exenta de
errores, Nada de eso. S6lo espero que el ejemplo sirva para
indicar lo complejo y variado de su desarrollo, e insistir en
la necesidad de analizar con més cuidado y seriedad expe-
riencias semejantes,

Hasta ahora mas que nada se han subrayado errores,
desviaciones e incomprensiones de los comunistas mexi-
canos (viejos y contemporineos), errores que, insisto, no
han sido pocos.'" Pero es preciso realizar andlisis méas se-

" Véase Radl Trejo Delarbre, Este pufo 56 s¢ ve, México, El Caballito, 1987;
llin Bizberg, Estado y sindicalismo en México, México, El Colegio de México, 1990;
José Quiroz Trejo ¥ Luls Méndez Berrueta, “Cambios culturales y sindicalismo”,
en Socioldgica, aho 6, ndm. 17, México, uas-Azcapotzalco, 1991, pp. 107-127.
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renos y profundos, y observo avances interesantes en este
sentido. Cito como ejemplo los trabajos de Zapata y Daville,
quienes se han acercado, en concreto, a la politica sindical
de una tendencia obrera ligada a la corriente comunista
que hemos mencionado (Democracia Proletaria, en la si-
derirgica Lizaro Cérdenas-Las Truchas), y han indicado
algunos errores, pero también los aciertos."

En la literatura sobre las corrientes y tendencias sindi-
cales hay otra cuestion sobre la que habria que detenerse.
En esa literatura se ha querido ver autonomia obrera en
cada hecho o incidente contestatario de los trabajadores,
lo cual ha generado cierta apologia de franjas del sindicalis-
mo independiente,' o de corrientes como Linea Proletaria.
La orientacién economicista, promotora del apoliticismo
y profundamente sectaria de esta Gltima tendencia, se ha
dejado de lado en algunos analisis y s6lo se han destacado
aspectos interesantes de su politica, como haber ensaya-
do cierto “sindicalismo de la produccién” en los lugares
donde actuaba.”

En consecuencia, sobre Linea Proletaria también hay un
debate no saldado." De avanzada de un “sindicalismo de
la produccién”, ficilmente puede transitar al otro extre-
mo; por ejemplo, cuando leemos testimonios como el de
Hernandez, quien alude a los vinculos histéricos de esta
corriente con el mismo Carlos Salinas de Gortari."”

En todo caso, la tentacién de emprender la apologia del
sindicalismo independiente (y de otras organizaciones,

* Véase Francisco Zapata, “Moral ‘charra’ y moral ‘democrética’ en los obre-
ros mexicanos®, en Juan Manuel Ramirez (coord.), Normas v prdcticas morales v
civicas en la vida cotidiana, México, UNaM/Porria, 1990, pp. 167-183; Selva Daville,
“La historia de la seccitn 271 del ssTmmsem™, ponencla al coloquio Negociacion
¥ Conflicto Laboral en México, México, Racso/Fundacidn F Ebert, 10-11 de julio
de 1990.

" Véase José Quiroz Trejo v Luis Méndez Berrueta, ap. cif.

'" Véase Enrique de la Garza y José Luis Rhi Sausi, *Perspectivas del sindi-
calismo en México™, en Jorge Alcocer (comp.), México, presente y futuro, Méxi-
co, Ediclones de Cultura Popular, 1985,

* Por efemplo, lian Bizberg (op. cit) alude a su orlentacion sectaria.

" Véase Luls Herndndez, “El Partido del Trabajo: realidades y perspectivas®,
en El Cotidrano, nim. 40, México, marzo-abril de 1991, pp. 21-28.
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como el Sindicato Mexicano de Electricistas) es grande y
creo que poco ayuda al andlisis de estas experiencias.®
Tampoco ignoro los riesgos de las interpretaciones (como
las que he hecho de diversos procesos sindicales)® que
insisten en sefalar vicios y errores en lo que otros ven
autonomia y riqueza cultural.

Aqui encontramos una evidente confrontacién entre las
perspectivas etic y emic de investigacién de lo social, en-
tre las que privilegian el punto de vista de los sujetos
sociales y las que prefieren el del observador, del investi-
gador, esté o no comprometido en el proceso social. Se
trata de una cuestion de la mayor importancia que no he-
mos abordado con la profundidad requerida. ;Cuél de las
dos perspectivas es la mas rica?; jexiste algin punto de
equilibrio o confluencia entre ambas perspectivas, o son
totalmente excluyentes entre si? Dejo esto a discusion.

Pero de algo estoy seguro: no hemos profundizado lo ne-
cesario en aspectos de la cultura obrera sindical relaciona-
dos con el manejo de recursos, econémicos y materiales,
que fluyen hacia los sindicatos. Sobre estas cuestiones, de
capital importancia para entender qué son los sindicatos,
se ha dicho que impera la corrupcién entre los gremios
oficialistas o de Estado. ;No ocurre lo mismo en muchos de
los sindicatos independientes, como los universitarios?; ;no
hay en ellos un uso o abuso del dinero?; ;se rinden cuentas
claras, veraces y oportunas de sus ingresos y egresos’; ;jlas
bases se preocupan por exigir cuentas claras?; ;no hay en-
tre esas bases, mas bien, una cultura del cinismo, del “dejar
hacer, dejar pasar”?; ;no es comiin oir entre la gente de base
cosas como: “Que roben [los lideres], pero que nos defien-

% Véase Javier Melgoza Valdivia, *Sindicalismo y cultura politica en el SME®,
tesis de maestria en sociologia del trabajo, México, UaM-iztapalapa, 1992; Maria
del Carmen Montero Tirado, “La restructuracidn productiva en la Industria de la
loza y cerdmica en México™, tesis de maestria en sociologia, México, UNam, 1992;
Fernando Talavera y Francisco Mufioz, La Favorita. Testimonio de lucha del sin-
dicalismo independiente en Tlalnepantla (1943-1989), México, UNAM, 1993,

1 Véase Sergio G. Sinchez Diaz, £ “nueve ” revisionismo en el sindicalismo de
“izguierda” en México enfre [982 y 1988, México, CIESAS/SEP (Cuadernos de la
Casa Chata, 182), 1990,
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dan™?; jacaso no algunos de estos sindicatos “independien-
tes” son vistos como una especie de negocio por grupos y
sectores de trabajadores, los cuales comparten una “cultura
dela transa™?; jno existe, ademds, una cultura antidemocra-
tica que consiste en que los individuos o grupos en los co-
mités ejecutivos usufructien la organizacién sindical en
beneficio de la propia tendencia? Recordemos como se ma-
neja la solidaridad econémica en muchos de estos sindica-
tos, casi como una ayuda perpetua para los grupos afines.
Una idltima cuestién: esa cultura, que sin duda han compar-
tido lideres provenientes de la izquierda, jno es acaso parte
importante de nuestra cultura politica y ha provenido de
las mismas bases obreras?

Del futuro de la cultura sindical

Para concluir, quiero referirme a la cuestion del futuro del
movimiento sindical y su cultura. Es claro que estamos
inmersos en grandes cambios. Las relaciones del movimien-
to sindical con el Estado estin cambiando y hay nuevas
condiciones para el trabajo y los sindicatos en las relacio-
nes industriales, Todo apunta a que el sindicato sera atrai-
do hacia la fabrica, hacia los centros de trabajo. Se esta
dejando atras el sindicalismo “circulatorio”, centrado en
lo salarial y en las prestaciones. Es posible que surja un
sindicalismo “de la producci6n”, atento a los procesos de
trabajo, propositivo, pero también de lucha.

;Surgira por si solo? No lo sabemos. Esa es la gran inte-
rrogante de estas épocas. Hace poco un diario capitalino,®
publicé una ponencia de Enrique de la Garza, en la cual se
apuntaba el reto del sindicalismo: dar a las iniciativas
de origen empresarial un contenido sindical. Me parece
que De la Garza descubre el meollo del problema: ;pode-
mos, desde nuestras reflexiones, contribuir al surgimiento
de un nuevo sindicalismo en esta parte del mundo?

2 Perfil de La Jornada, 29 de noviembre de 1593,
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Seré optimista al contestar afirmativamente esta tltima
interrogante. Puedo ser acusado de “vanguardista”, de pre-
tender “imponer” al movimiento sindical su propia pers-
pectiva; hasta de irresponsable podria ser tachado. Pero
me parece que aqui es donde podemos rescatar algo del
legado de quienes nos han antecedido en este tipo de es-
tudios. Me refiero a los historiadores y militantes del mo-
vimiento obrero y sindical que en los sesenta y setenta
dieron origen a lb que al principio de este ensayo denomi-
namos corriente historiogrifica.

Dicha corriente tuvo errores, pero también una virtud
que me parece rescatable: haber hecho una critica del sin-
dicalismo “charro”, como entonces se nombraba, y haber
pretendido coadyuvar al desarrollo de un sindicalismo de-
mocritico y de clase. Hoy la tarea pareceria de nuevo ne-
cesaria, mas adn si vemos que ese sindicalismo centrado
en la empresa, hacia el cual se tiende con fuerza, no sélo
puede concluir en un sindicalismo “de la produccién”, sino
en un sindicato “neocorporativizado” por los empresarios,
es decir, en la generalizacién de sindicatos blancos, tipo
Monterrey. La cultura autoritaria empresarial mexicana es
claramente proclive a ello.

Ciertas experiencias historicas pueden ser retomadas
aqui por los nuevos sujetos obreros, los obreros “recon-
vertidos” y las y los obreros “flexibles” del norte, como los
ha llamado el mismo De la Garza.” S6lo para referirnos por
ahora a las experiencias nacionales, creo que parte del idea-
rio del nacionalismo revolucionario en los sindicatos cons-
tituye todavia una referencia para pensar en un posible
programa futuro del sindicalismo nacional: sindicatos na-
cionales por rama industrial, con autonomia de las seccio-
nes, central Gnica de trabajadores, control o fiscalizacién
obrera de las empresas.

Por supuesto, hoy menos que nunca podemos aspirar a
la homogeneidad del movimiento obrero y sindical. En todo

o Viéase Enrique de la Garza, *Restructuracién productiva, estatal y de los
sujetos obreros en México™, en Enrique de la Garza (coord.), Crisis y sufelos so-
ciales en México, México, unas/Porria, 1992, pp. 53-106.
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caso, es de esperarse que surja una diversidad de situa-
ciones sindicales a la luz de los cambios actuales. Por lo
demads, no parece que en el corto plazo vayan a superarse
las tradiciones verticales y autoritarias de la cT™. Esta tie-
ne una gran capacidad de adaptacién a nuevas situaciones
industriales; es decir, mucho de lo viejo permaneceri to-
davia en el periodo que ha empezado y lo nuevo ain tarda-
ra en desarrollarse.

Podemos aspirar también al desarrollo de una cultura
sindical que madure en un 4mbito menos oprobioso. Es
decir, podemos aspirar a que se eliminen pricticas co-
rruptas en los medios industriales, como la venta de los
contratos de proteccitn de centrales sindicales a los em-
presarios, o los sobornos de éstos a los lideres obreros, o
las nefastas “listas negras” y la cldusula de exclusion en la
ley y los contratos colectivos, ambas dispuestas para ex-
pulsar a los disidentes.

Podemos aspirar a una nueva cultura sindical al interior
de las diversas opciones que se generen, es decir, a una
cultura democrética, en la cual los sindicatos ya no sean
botin de grupos y facciones, a una cultura de la transpa-
rencia hacia las bases sindicales sobre las negociaciones
con los empresarios y en cuanto al manejo de los recursos
materiales y econémicos de los sindicatos; en fin, pode-
mos aspirar a que disminuya o desaparezca la cultura del
cinismo y de la “transa” en los sindicatos.

Podemos aspirar también a diversos tipos de organi-
zaciones que, ademas de apropiarse de las iniciativas
empresariales en los centros de trabajo y de generar una
cultura propositiva en este mismo sentido, vean mas alla
de su entorno inmediato. Sindicatos preocupados por
los desempleados, los jovenes y las mujeres, por el dafio
ecolégico de ciertas empresas y el planteamiento de me-
didas preventivas, que piensen y participen de los pro-
blemas de otros sectores oprimidos de la sociedad, como
los indigenas; en fin, que puedan vencer el apoliticismo
en que muchos de ellos se han sumido y establezcan
nuevas y fructiferas relaciones con los partidos politicos.
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Para ello se requiere un sindicalismo moderno, capaz
de apropiarse de las nuevas tecnologias para establecer
redes de relaciones entre ellos, por sectores, con el fin de
disefar tacticas y estrategias adecuadas. Un sindicalismo
que tendré que ver més alld de las fronteras para plantear
demandas y soluciones reales en épocas en las que la
globalizacién econémica, social y cultural, reafirmada con
la organizacién del Tratado de Libre Comercio en esta par-
te del mundo, abre las puertas para que la lucha obrera
pueda plantearse como un proceso también global, inter-
nacional.

Aqui entramos ya en el terreno de la esperanza, no en
el de los hechos, de la cultura sindical realmente existen-
te, Ojala que vivamos para constatar que algo de esa es-
peranza empieza a abrirse paso en las organizaciones
obreras.
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[1I. Cultura obrera y procesos de trabajo:
debates y propuestas

Juan Luis Sariego Rodriguez

Introduccion

Desde hace ya casi una década, el tema de la cultura obre-
ra ha estado presente en diferentes investigaciones y
debates relacionados con el estudio de la clase obrera
mexicana. Entre los especialistas, y particularmente en-
tre los antrop6logos, quienes introdujeron el tema en la
mesa de las discusiones, la preocupacién por la cultura
es sin embargo tardia: apareci6 a principios de los afnos
ochenta, al término de un recorrido y una experiencia acu-
mulada en otros problemas colaterales —el movimiento
sindical, la formaci6n e incorporacion de los sectores
obreros y el estudio de los procesos de trabajo indus-
trial.

Pero si algo caracterizd las discusiones en México sobre
la cultura obrera fue la ausencia de consensos y el predo-
minio de los desacuerdos. Tomando como referencia las
ponencias y comentarios presentados en el Coloquio so-
bre la Cultura Obrera, que auspici6 en 1984 el Museo de
Culturas Populares y que probablemente fue la ocasion
donde el tema se abordé de forma mas directa,' me atreve-

' El eoloquio tuvo lugar con motivo de la exposicion Obreros somos.., expre-
stones de la cultura obrera mexicana, que organizd el Museo de Culturas Popula-
res ¢l 1° de octubre de 1984, Hasta donde sé, ereo que éste ha sido el Gnico
evento Institucional en México que ha reunido a los antropdlogos para discutir
explicitamente el tema de la cultura obrera.
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ria a sefialar, al menos, cuatro proposiciones alternativas
sobre la nocién de cultura obrera.?

La primera propuesta es la de quienes niegan la perti-
nencia del concepto cultura obrera y plantean a cambio el
de “cultura de los obreros”. Este punto de vista no es s6lo
un juego de palabras; insiste en dos aspectos: en primer
lugar, resultaria impropio emplear el concepto de cultura,
que en antropologia es un concepto global y abarcante,
para designar las formas particulares de comportamiento
de un grupo social —los trabajadores industriales— con
perfiles de identidad poco definidos.

Asimismo, se sostiene que el concepto de cultura obre-
ra es mis un concepto asignado —la conciencia o cultura
de clase que los obreros deberian tener como sujetos
protagénicos en la sociedad—, que una realidad histérica,
puesto que la cultura politica de los obreros consiste en
una suma dialéctica de militancia, sumisién y consenso.
Por todo ello, el término cultura obrera no puede tener
mas que un significado convencional y, en todo caso, seria
preferible hablar de la cultura y las practicas politicas de
los obreros.

Un segundo enfoque aborda el tema de la cultura obrera
fundamentalmente como una cultura de masas. Los obreros
mexicanos aparecen aqui como las victimas mas indefen-
sas y el producto social méis acabado de una industria cul-
tural masiva que creci6 a la par de las fabricas y los polos
de desarrollo manufacturero desde la posguerra hasta nues-
tros dias.

Quiza con fines de economia y operatividad conceptual
se hallan, en tercer lugar, quienes asimilan las nociones de
cultura obrera y cultura urbana o urbano-popular. En esta
Optica destaca una preocupacién por indagar los marcos
sociales y espaciales en los que se reproduce la clase
obrera.

* Retomo aqul algunos planteamientos precedentes porque plenso que no
ha habldo mayores novedades en la discusidn conceptual del tema de la cultura
obrera. Viéase Juan Luls Sariego, “Antropologia y clase obrera. Reflexiones so-
bre &l tema a partir de la experiencla de la antropologia soclal mexicana®, en
Cuicuilco, nim. 19, octubre-diclembre de 1987, pp. 22-30.
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Finalmente, una cuarta propuesta insiste en definir la
cultura obrera como una cultura de clase o0 como un con-
junto de respuestas histéricas de la clase obrera que im-
plican sistemas de valores, modelos de comportamiento y
formas de vida que apuntan implicita o explicitamente ha-
cia una visién del mundo distinta y alternativa ala de otras
clases sociales. La cultura obrera asi definida, posee expre-
siones variables en el tiempo y en el espacio, surge de deter-
minantes histéricos derivados de la posicién de clase de
los obreros y de su condicién productora, se expresa en
instituciones, tradiciones y practicas sociales, va mas alla
del “folklore”, de formas de vida y expresa la construccion
historica de una identidad de clase.

Sin pretender ahondar en los presupuestos que subyacen
en estas cuatro proposiciones, valdria la pena destacar los
puntos neuralgicos de la polémica sobre la cultura obrera.
El primero de ellos se refiere a la acepcion del término cul-
tura: en este sentido, hay quienes se apegan mas a una
perspectiva culturalista y boasiana que tiende a ver la cul-
tura como un complejo totalizante y un repertorio articu-
lado de practicas y representaciones, las cuales sirven para
definir por via de exclusi6n determinados grupos huma-
nos dentro de la sociedad.

Otros, en cambio, parecen admitir que, en nuestra so-
ciedad, la cultura estd permeada por las distinciones y
oposiciones de clase, motivo que la convierte en un terre-
no conflictivo de apropiaciones e imposiciones cuyo sen-
tido atraviesan diametralmente los fen6menos del poder.
Desde esta perspectiva, hay quienes privilegian una 6pti-
ca reproduccionista de la cultura obrera, otros insisten en
su caricter de cultura de resistencia y algunos mas obser-
van con pesimismo la capacidad creativa de los trabajado-
res frente al fenémeno de la cultura de masas, retomando
asi los principios de la escuela de Frankfurt.

Las diferencias resultan también significativas en las for-
mas de conceptualizar a los obreros industriales: a) son
simplemente un sujeto social mas; b) son la clase funda-
mental en la historia; ¢) son el resultado de un modelo de
desarrollo excluyente que ha propiciade una urbanizacion
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acelerada y, finalmente d) son sujetos desposeidos pro-
ductores de riqueza en una sociedad capitalista.

Hasta aqui una revision somera de las propuestas sobre
el concepto de cultura obrera, en boga durante los tltimos
afos entre los especialistas del tema en México. Si algo que-
da, es la evidencia de que predominan mis las diferencias
que los acuerdos. No s6lo eso; también, y quizi por el con-
texto polémico en que el tema se ha visto envuelto, puede
decirse que son escasas las investigaciones en que el pro-
blema de la cultura haya sido el eje articulador de los estu-
dios histéricos, sociologicos o antropolégicos sobre la clase
obrera mexicana. En la mayoria de éstos, la cultura obrera
tiende a aparecer mas como una categoria residual que como
un objeto central. En suma, pues, es probable que nos en-
contremos en un punto de estancamiento donde pensar en
avances significativos para la investigacion se convierte
en una tarea complicada.

El relativo estancamiento en torno al concepto de cultu-
ra obrera se vuelve ain més llamativo si advertimos que
en otros campos de la ciencia social mexicana, los estu-
dios sobre la cultura han vivido en los dltimos afios una
experiencia que me atreveria a calificar de renovacién te6-
rica plena de debates fructiferos. Como ejemplo, basta sim-
plemente sefalar que las viejas tesis del funcionalismo y
del culturalismo que durante tantos afios permearon las
concepciones sobre las culturas indigenas y populares del
pais, han sido suplantadas por versiones mucho més din4-
micas que recuperan las perspectivas del anélisis simbéli-
co, el estructuralismo, las teorias de la comunicacién, el
consumo y el control cultural, asi como una revisién “pro-
funda” de la historia nacional.?

* Dan cuenta de esta renovacién en los estudios sobre la cultura, entre otros,
los trabajos de Guillermo Bonfil Batalla, México profundo. Una civilizacién nega-
da, México, SEP/CIESAS, 1987; Néstor Garcla Canclinl, Culturas hibridas. Estralegias
para enirar y salir de la modernidad, México, cNCa/Grijalbo, 1989; Roger Bartra,
La jaula de la melancolfa. Identidad y metamorfosis del mexicano, México, Grijalbo,
1387, y dos textos colectivos de reclente aparicién: Néstor Garcia Canclini
(coord.). El consumo cultural en México, México, cNCa, 1993, v Guillermo Bonifil
Batalla (coord.), Nuevas identidodes culturales en México, México, cnca, 1993,
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Cultura obrera y culturas del trabajo

Entre los diferentes aspectos implicados en el campo de la
cultura obrera, el tema de las culturas del trabajo es pro-
bablemente el que mayor atencién ha merecido en la lite-
ratura social mexicana de los iltimos quince anos. Desde
entonces es indudable que ha habido avances significati-
vos en la sociologia y la antropologia industrial y, en menor
medida, en la historia del trabajo. Los obreros del pais,
hasta entonces concebidos fundamentalmente como un
conglomerado homogéneo y un agregado estadistico atil a
la hora de calcular las tasas de explotacion y los alcances
del control sindical, comenzaron a ser entendidos desde
una perspectiva mas comprensiva como un sujeto social
heterogéneo, inmerso en procesos de trabajo notoriamen-
te diferenciados a causa del desigual desarrollo tecnologi-
co de la industria nacional. Asi, la condicién productora
de los trabajadores industriales pas6 a ocupar el centro de
diferentes anélisis.

En muchos de los estudios sobre procesos de trabajo ha
estado presente, a veces de forma mas implicita que decla-
rada, una vision de la cultura obrera emparentada con di-
versas corrientes de la sociologia del trabajo, vision que
enfatiza en dos sentidos la experiencia laboral del obrero
como un 4mbito de definicion de identidades culturales.

El primero de ellos destaca los perfiles de imagenes so-
ciales obreras derivadas de las formas de inserci6n del tra-
bajador en la industria. Apoyandose en propuestas como
las de Touraine sobre la organizacion profesional de la
empresa, las de Freyssenet, Braverman, Panzieri, Faletto,
etcétera, se construyen y adaptan tipologias obreras en
las que la categoria y calificacion se convierten en la alti-
ma explicacion de las formas sociales de relacién del obrero
con la empresa, con la tecnologia, con los demés trabaja-
dores, y define ademas las modalidades de acceso al con-
sumo, el prestigio social y cierta vision del mundo derivada
de la carrera profesional.

En un segundo sentido, las formas histéricas predomi-
nantes de la division capitalista del trabajo generan moda-
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lidades culturales de resistencia y organizacion sindical y
politica, de forma tal que “es posible separar en el analisis
los modelos de organizacién del movimiento obrero de una
u otra época y establecer correspondencias entre éstos y
las relaciones econ6micas, técnicas y tecnolégicas de la
produccién que las determinan”.*

De esta forma, se postulan tres grandes correlaciones
histéricas: la primera, entre las fases iniciales de la indus-
trializacion nacional y las ideclogias obreras anarcosindi-
calistas y mutualistas; la segunda, entre la consolidacitn
de la gran industria y el sindicalismo de rama, y la tercera,
entre la aparicion de las firmas monopdélicas trasnacionales
y el sindicalismo de empresa.

Cada uno de dichos modelos histéricos implica una for-
ma particular de cultura obrera, originada en el espacio
fabril pero que lo rebasa, llegando a conformar un conjun-
to unificado de visiones y representaciones obreras sobre
la sociedad y el poder. Las culturas del trabajo acaban por
convertirse en culturas politicas.

Muchos aspectos implicados en estas visiones que articu-
lan la experiencia laboral del obrero con sus formas de iden-
tidad social, han estado presentes en gran cantidad de
estudios sobre los procesos de trabajo en la industria mexi-
cana. En ellos se postula, de una u otra forma, que el trabajo
es un ambito de definicién de identidades culturales no sélo
sobre el trabajo mismo, sino también sobre la sociedad, la
politica y las vidas obreras: la cotidianidad de la vida fabril
y la experiencia asumida e interiorizada de una carrera pro-
fesional aparecen como elementos fundantes de maneras
de entender, concebir y practicar la defensa del trabajo y
del oficio, la solidaridad, el sindicalismo y la politica obrera,
pero también las formas de vivir, las aspiraciones y las uto-
pias de los trabajadores —elementos, sobre todo los alti-
mos, que rebasan la condicién productora del obrero. En
otras palabras, el trabajo industrial se constituye en un es-

! Véase Serge Mallet, *Sindicalismo y sociedad industrial”, en La nueva con-
dicidn obrera, Madrid, Tecnos, 1969, p. 26; éste es uno de los textos que mds ha
inspirado los estudios del trabajo en México.
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pacio central desde el cual se construyen y socializan mo-
dalidades especificas de culturas obreras.

Una perspectiva como la anterior ha enfrentado desde
hace tiempo no pocas criticas y limitaciones de muy diver-
so orden, algunas de caracter tedrico y otras de orden
metodolégico.

De esta vision de la cultura obrera se critica en primer
lugar el excesivo peso otorgado a los determinantes es-
tructurales objetivos, que derivan de las condiciones pro-
ductivas y tecnol6gicas —el ser social—, en detrimento
de los factores subjetivos, individualizantes y simbélicos
—Ila conciencia social.

En segundo lugar, y como resultado de lo anterior, se
considera ideol6gico pensar que las culturas del trabajo
son esencialmente politicas y estin compuestas en lo fun-
damental por elementos de contestacién, resistencia y
oposicidn,

Finalmente, cada vez més se piensa que la construccion
de culturas e identidades obreras rebasa el &mbito del tra-
bajo y remite a un conjunto poco definido de elementos
relacionados con la reproduccion social de los grupos obre-
ros (la familia, la comunidad, el origen social, etcétera).

Replanteamiento de la centralidad
de la categoria trabajo

Es obvio que las tres objeciones sefaladas y quiza otras
mas, apuntan hacia la necesidad de replantear la relacion
entre trabajo y cultura obrera. En la disyuntiva tedrica que
esta relacién parece plantear hoy en los estudios sobre la
cultura obrera —la condicién productora y la experiencia
laboral de los obreros son el locus central en la construc-
cion de sus identidades colectivas o simplemente un dato
secundario—, me atrevo a proponer un replanteamiento
de la centralidad de la categoria trabajo.

Mas alla de cualquier modelo de articulacién mecanica
entre las condiciones objetivas de la produccién y los pro-

95



cesos subjetivos de creacion de identidades colectivas
obreras, creo que el trabajo ocupa un papel central y privi-
legiado en la vida y la cultura obrera. El ambito laboral es
por una parte el espacio mas importante de socializacion
de experiencias colectivas e identitarias obreras porque, a
diferencia de otros ambitos de la vida obrera, la 16gica de
la division capitalista del trabajo y las formas de la coope-
racion productiva asociadas a ella tienden a promover en
mayor o menor grado una conciencia colectiva entre los
trabajadores. La jornada de trabajo y los espacios fabriles
no s6lo son la circunstancia en que la interrelacion entre
los obreros se vuelve mas cotidiana, sino también el lugar
de mayor y mas intensa confluencia, confrontacién y “va-
ciamiento” de experiencias y significados culturales con
los que individuos y grupos obreros acceden y permane-
cen en la industria. Precisamente por ocultar ese lugar tan
privilegiado en la vida obrera, el ambito y la experiencia
laboral se convierten en un momento central en términos
de la construccién de significados e identidades cultura-
les compartidas.

Sin embargo, tales significados colectivos no emergen
de la experiencia laboral de forma mecanica, predetermi-
nada e independiente de los componentes individuales y
subjetivos de los obreros, sino que més bien se constru-
yen a partir de ellos. En otros términos, las visiones cul-
turales derivadas de un origen social o una experiencia
histérica que acompaian el ingreso y la permanencia del
obrero en la fabrica, no desaparecen por el hecho de con-
vertirse en un productor industrial; al contrario, se articu-
lan, se confrontan y se redefinen con las de otros obreros
en la cotidianidad laboral, y pueden llegar a desembocar en
concepciones, visiones y construcciones simbdélicas y cul-
turales relativamente homogéneas y compartidas.

Pero si bien la experiencia laboral no impone per se al
trabajador una predeterminada cultura obrera o una parti-
cular conciencia de clase, no es menos cierto que el traba-
jador que accede a una determinada industria se inserta
dentro de un mundo histéricamente definido por una tra-
dicién de significados culturales y simbdlicos, los cuales
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han sido construidos a lo largo del tiempo y asumidos por
generaciones obreras anteriores. En otros términos, las
visiones culturales que el obrero de una determinada rama
o sector industrial construye a partir de su experiencia
laboral no parten de un punto cero, sino que se insertan
en tradiciones obreras mediante una relacién de continui-
dad o de ruptura. Asi pues, las culturas obreras viven un
proceso de continua redefinicién, pero ésta nunca puede
ser ajena a un bagaje de tradiciones. Ni las modificaciones
en la composicién social de los obreros, ni sus trayecto-
rias individuales, ni los cambios cualitativos en las bases
tecnolégicas de una industria podrian justificar por si mis-
mos la desaparicién del papel que esas tradiciones juegan
en la redefinicion de nuevos perfiles de las culturas obreras.

Por no referir mds que un ejemplo, seria dificil pensar
que las tradiciones de nacionalismo, defensa profesional del
oficio y calificaci6én, de liderazgo corporativista que duran-
te tantos afios ha formado parte de la tradicién obrera en
los sindicatos nacionales de industria, puedan ser suplanta-
das por una nueva cultura obrera ajena a esos contenidos.
Por el contrario, la experiencia de las dos tltimas décadas
ha mostrado que para lograr la reconversién industrial, el
Estado y las empresas han tenido que negociar con diferen-
tes grupos obreros el nuevo significado de conceptos tales
como el nacionalismo, la participacion del Estado en la in-
dustria, la capacitaci6n en el trabajo, etcétera.

Entre otros componentes que configuran dichas tradi-
ciones obreras, sin duda, los aspectos relacionados con el
comportamiento politico de la clase obrera son de lo més
relevante. Como antes senalibamos, podria pensarse que
la forma en que los grupos obreros construyen una cultu-
ra politica desde su experiencia laboral no puede ser siem-
pre igual a si misma ni tampoco dejar de relacionarse con
las tradiciones corporativistas que los sindicatos mexica-
nos mantuvieron por décadas.

En suma, pues, proponemos una visién de la cultura obre-
ra construida preferencial, pero no exclusivamente, desde
el mundo del trabajo que tiende a articular las experiencias
subjetivas y las tradiciones colectivas de los trabajadores.
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Cultura obrera e historia del trabajo

Entre los diferentes aspectos ligados a esta vision de la
cultura obrera que ain deben explorarse, la historia del
trabajo es uno de los més relevantes.

En general, creo que una de las limitaciones mas serias
que han enfrentado los estudios sobre la cultura obrera en
México reside en la ausencia de andlisis historicos que
examinen los fenémenos de conformacién de la cultura
obrera en procesos de larga duracién. Por el contrario, han
predominado los estudios coyunturales sobre la cultura
obrera en tal o cual sector industrial o fabrica y durante
algiin contexto de corta duracién, el cual suele coincidir
con momentos de conflictividad sindical.

La historiografia obrera, por otra parte, ha destacado la
cronologia de los movimientos obreros y sindicales en
relacion con la historia politica del pais. Tal perspectiva,
como muchas veces se ha sefialado, no sélo ha contribui-
do a sobreponderar una de las dimensiones de la historia
obrera—Ila de las relaciones entre las dirigencias sindicales
y los aparatos del poder—, sino que ha condenado a un
relativo olvido el estudio de las condiciones histéricas de
vida y trabajo de los obreros mexicanos. En cambio, las
corrientes de la historiografia del trabajo y la cultura obre-
ra que tanta relevancia cobraron en los paises anglosajones
hace ya mas de una década (Thompson, Hobsbawn, Mont-
gomery, etcétera), priacticamente no han sido retomadas
en México, a pesar de su conocimiento y del llamado que
John Womack hiciera a sus colegas mexicanos reunidos en
un Congreso de Historia del Trabajo en la ciudad de Patz-
cuaro hace casi dos décadas.

La ausencia de una historia del trabajo constituye, en
mi opinién, una seria limitante para poder elaborar visio-
nes mas globales sobre las culturas obreras. En el plantea-
miento que sobre éstas hemos apuntado arriba, resulta
indispensable caracterizar histéricamente el proceso de
conformacién social de la clase obrera mexicana para po-
der hablar de sus tradiciones culturales y de las modalida-
des de emergencia de culturas obreras propiamente dichas.
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En particular tres campos que ahora sélo me limito a
enunciar parecerian especialmente relevantes en términos
de las posibles aportaciones de la historiografia obrera a
los estudios de la cultura: el anélisis histérico de los orige-
nes sociales y culturales de los obreros mexicanos, la his-
toria de las culturas ocupacionales del trabajo, y la historia
de las ideologias y concepciones empresariales sobre el
trabajo y los trabajadores.

En el andlisis de los origenes culturales de la clase obre-
ra se encuentra una de las claves més importantes de la
cultura obrera. En realidad, creo que conocemos muy poco
acerca del bagaje de elementos culturales y simbélicos con
que los campesinos, artesanos y otros sectores sociales
se incorporaron a la industria. Sabemos menos alin sobre
la forma en que estas visiones se adaptaron, transforma-
ron o consolidaron en el mundo industrial.

El estudio de las culturas ocupacionales del trabajo
—entendidas como resultado de saberes laborales y de
comportamientos organizacionales especificos, ligados con
frecuencia a formas de vida obrera sustantivas— podria
contribuir a perfilar algunas tipologias diferenciadas de cul-
turas obreras.

Finalmente, las visiones culturales de los empresarios
sobre el obrero y el trabajo ofrecerian un interesante pun-
to de partida para entender las culturas obreras como
contraculturas de clase.

Mads alld del debate sobre la cultura obrera

Después de lo reseiado resulta claro que la cultura obrera
es alin un concepto en construccién, inmerso en un am-
plio marco de debates dentro de las ciencias sociales en
México. A pesar de ello, me inclino a pensar que la nocién
ha renovado su sentido en el contexto actual de profunda
restructuracién de la industria del pais. Porque, en efecto,
asistimos a un proceso de cambios en los patrones de
propiedad, en los perfiles sociales de los grupos trabaja-
dores, en los sistemas y normas del trabajo industrial, en
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los esquemas de participacién y representacion politica
de los sindicatos y en las formas de reproduccion obrera.
Detras de todos estos cambios, es evidente no sélo la pre-
sencia de un nuevo modelo econdmico, sino también un
proyecto de redefinicién de la identidad cultural del obre-
ro mexicano.

En este contexto de cambio social el debate sobre la
cultura obrera, si no queremos que sea estéril, debe re-
plantearse sobre nuevas bases. Si hasta ahora predomina-
ron las preocupaciones academicistas por las definiciones
conceptuales dentro de marcos te6ricos relativamente ce-
rrados y el andlisis a posteriori de las expresiones histori-
cas de la cultura obrera mexicana, hoy resulta urgente la
participacion de los cientificos sociales en la discusitn y
construccion de las imAgenes del futuro cercano del traba-
jador industrial del pais.

Para ejemplificar lo dicho un campo parece especialmen-
te propicio, entre otros, para reformular la nocién de la
cultura obrera: el de las implicaciones culturales deriva-
das de las nuevas concepciones y pricticas sociales del
trabajo industrial. En este terreno, insisto en que el traba-
jo —y en este caso el trabajo industrial— es un terreno de
definicién de identidades culturales y, por lo mismo, un
objeto de estudio para quienes analizan la cultura obrera.

A partir de esta premisa, no son pocas las evidencias de
que hoy se construye una nueva identidad laboral del obre-
ro industrial. Asistimos, en efecto, a un desmoronamiento
del modelo industrial nacionalista, corporativista y paraes-
tatal, el cual ha dejado gradualmente su lugar a los consor-
cios trasnacionales, a la emergencia de un nuevo perfil
social de la poblacién obrera en la que predominan los jo-
venes escolarizados y cada vez mas las mujeres —unos y
otras sin experiencias profesionales y sindicales de ori-
gen—, a un recambio gradual de las bases tecnoldgicas que
vuelve cada dia més cotidiano el manejo de equipos autd-
matas de alta precision y enorme flexibilidad, a la crisis de
los dogmas tayloristas y fordistas en la organizacion del
trabajo, a la importacion de tecnologias blandas o nuevas
filosofias del trabajo en las que privan los conceptos de
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control de calidad, grupos operativos, democracia indus-
trial, etcétera.

Alrededor de éstos y otros tantos fenémenos similares,
una nueva cultura del trabajo se estd construyendo, y es
quizds en este Ambito donde el debate de los cientificos
sociales sobre la cultura obrera se podria centrar para
volverse pertinente y actual, Este nuevo debate cobra es-
pecial relevancia si tenemos en cuenta que es abierto, por-
que esta cultura del trabajo renovada no estd hecha, se
estd haciendo y los actores sociales implicados en la bis-
queda —industriales, trabajadores y Estado— no actdan
necesariamente con un libreto preconcebido, sino que de
manera dialéctica y compleja van creando nuevos marcos
de relaciones sociales.

Pero, en particular, ;donde estaria hoy el nicleo de las
preocupaciones sobre la nueva cultura del trabajo indus-
trial? A mi juicio, dos temas cobran especial relevancia: la
definicién de los contenidos del trabajo y los sistemas de
relaciones industriales dentro de la fabrica.

En cuanto a los contenidos del trabajo industrial, todo
parece indicar que tienden a reducirse a la minima expre-
sién: las nuevas tecnologias inhiben la capacidad creativa
de los obreros, los vuelven cada vez mas productores de
respuestas pre-estimuladas y sustituyen el lenguaje con las
maquinas y la materia prima por una relacion desper-
sonalizada con un mundo de simbolos e informacion.

En este contexto, nuestra preocupacién pudiera centrar-
se en torno a la relacion entre eficiencia tecnologica y
creatividad productiva: jc6mo empatar estos dos aspec-
tos?; jcudles, entre las alternativas tecnoltgicas viables,
serian compatibles con la capacidad de innovacion y adap-
tacién presente en muchas de las tradiciones del trabajo
en México?; jc6mo transferir y apropiar las tecnologias de
punta de la industria globalizada hacia la produccién
de los bienes y servicios con mayor demanda social?; en
fin, ;c6mo reutilizar el bagaje de conocimientos obreros
acumulados en otras etapas de la industrializacion del pais
para crear nuestro propio lenguaje nacional sobre la pro-
ductividad, la eficiencia y la calidad?
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Los cambios que se estan operando en los sistemas de
relaciones industriales dentro de la fabrica, constituyen
un segundo tema neurélgico en el estudio de la cultura del
trabajo. Entre otras novedades, las jerarquias y estrati-
ficaciones profesionales han tendido a simplificarse otor-
gando una mayor importancia a la polivalencia de tareas;
la separaci6n tradicional entre operacién-mantenimiento
y control de calidad busca eliminarse, integrando al obre-
ro a equipos responsables de la calidad de sus productos;
la participacion del trabajador en cierto ambito de la ges-
tién de la fabrica es mas directa y democritica y, en mu-
chos casos, no pasa a través de la representacion sindical;
la identificacién entre el obrero y la empresa se pretende
mayor y a menudo el sindicato juega en el espacio fabril
mas un rol de institucién formal que de agente real de ne-
gociacion y concertacion obrero-patronal.

Las filosofias del trabajo que las empresas pretenden
infundir entre sus trabajadores son también novedosas.
Algunas de origen japonés y otras de filiacién anglosajona,
todas insisten en el concepto de la calidad como una meta en
el trabajo y una norma de vida, en la corresponsabilidad
en la gestion de la fabrica, en el sentido de pertenencia
grupal, en la necesidad de la capacitacion y el mejoramien-
to profesional continuos y, en suma, en la utopia de una
sociedad consumidora de los mejores productos.

El acercamiento a este Ambito de las relaciones indus-
triales permitiria no sélo descubrir nuevos temas de in-
vestigacion en el campo de la cultura obrera, sino también
conocer las concepciones ideales y negociadas que em-
presarios y trabajadores construyen de sus relaciones para
producir.

Este planteamiento no sélo se propone introducir nue-
vos elementos en la vieja polémica sobre la cultura obrera,
sino también insistir en la necesidad de que la ciencia so-
cial tome un papel mas activo en el debate hoy candente
en torno a las nuevas fisonomias de la cultura del trabajo
industrial en México. Es probable, por cierto, que los tér-
minos en que este debate se ha planteado nos obliguen a
un trabajo interdisciplinario con ingenieros, planificado-
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res y tecnélogos, y al acercamiento atin mas directo a la
fabrica no s6lo como un espacio privilegiado, aunque co-
yuntural, para el trabajo de campo, sino también como al-
ternativa ocupacional viable,
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IV. Los obreros de Tornel frente
a dos procesos politicos

Angélica Cuéllar Vdzquez

Introduccion

El objetivo del presente ensayo es recuperar la vivencia de
los trabajadores durante el conflicto de la Compaiiia Hulera
Tornel S.A. (1989-1990), como un proceso peolitico que los
afectd de manera significativa. Asimismo, nos interesa des-
cubrir la forma en que algunos trabajadores de Tornel vi-
vieron el proceso electoral de 1988.

Ambos procesos fueron permeados por las formas de
percepcitn del mundo fabril y el sistema politico mexica-
no. Las formas particulares de percibir campos tan vastos
fueron el espacio donde se construyeron las mediaciones
que, mas tarde, se concretaron en decisiones, visiones, jui-
cios valorativos y configuraciones ambivalentes al inicio,
aunque después contundentes sobre sus enemigos. En el
primer caso, dichas configuraciones impulsaron a los tra-
bajadores a la accién colectiva y, en el segundo, a desechar
la via electoral y partidaria como un espacio de decisién
politica y ciudadana.

En este trabajo, sobra decirlo, sélo se recuperan algu-
nas de esas percepciones y mediaciones. Para empezar,
consideramos pertinente hacer varias acotaciones teéri-
cas y metodoldgicas, asi como referir la forma en que se
fueron construyendo los datos.
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Perspectiva tedrica y metodologica

Antes que nada, es necesario aludir al campo de la cultura,
en este caso la obrera, como el espacio donde se tejen y
construyen las mediaciones simbélicas que impulsan alos
sujetos a determinadas acciones y actitudes.

Victoria Novelo ha identificado claramente que “...es la
vivencia, por asi decir, de la explotacién, la que va a permi-
tir que los obreros actiien como clase mediante un proceso
de identificacién como participes comunes de determina-
das relaciones de produccién...”; y més adelante precisa:

...c6mo es que se verifica el proceso de interaccién entre la
produccién material de la vida social y el conjunto de las
relaciones sociales con todas las intermediaciones creadas,
como proceso que articula y define las acciones, las practi-
cas sociales, los usos, los hébitos y los modos de pensa-
miento en sociedad, especialmente tratindose de una clase
en particular. En suma, cémo es que se estructura el proce-
so cultural que produce resultados diversos en formas con-
cretas de ser-estar-pensar-sentir-creer-comportarse, en su
relacitn reciproca con la base que conforma la produccion
material. [Ello] significa que la forma de vida engendra préc-
ticas sociales —que englobamos en el término cultura—
que generalmente se expresan a través de modelos de com-
portamientos vy de acciones que encierran conjuntos de
valores, explicitos o no, pasados y presentes en los que los
individuos se reconocen y se identifican.’

Dichos procesos, complejos y heterogéneos, impiden des-
de el punto de vista tedrico plantear una nocién de cultura
en términos absolutos:

la articulacitn de condiciones de trabajo, organizacion po-
litica v condiciones de vida [...] por sus distintas combina-
ciones y complejidades impiden plantear una cultura en

! Véase Victoria Novelo ef al, “Propuesta para el estudio de la cultura obre-
ra”, en Cologuio sobre cultura obrera, México, CIESAS (Cuadernos de la Casa Cha-
ta, 145), pp. 7-9.
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términos absolutos pues, en reconocimiento a su hetero-
geneidad, la prictica cultural obrera reconocible tiene una
estratificacion fundamentada en desarrollos objetivos y
subjetivos desiguales, por lo que su “disposicién a actuar
como clase” es irregular.®

Thompson, por su parte, entiende a las clases en la medi-
da en que acontecen, es decir, en la medida en que

..los hombres y las mujeres viven sus relaciones de pro-
duccién y experimentan sus situaciones determinantes,
dentro del conjunto de relaciones sociales, con una cultura
y expectativas heredadas, v al moldear estas experiencias
en formas culturales. De modo que, al final, ningin modelo
puede proporcionarnos lo que debe ser la “verdadera” for-
macién de clase en determinada "etapa” del proceso. Nin-
guna formacién de clase propiamente dicha de la historia
es mas verdadera o més real que otra, y clase se define a si
misma en su efectivo acontecer.?

En otra parte, Thompson habla de la experiencia para refe-
rirse a la forma en que

...10s hombres y las mujeres retornan como sujetos; no como
sujetos auténomos o "individuos libres”, sino como personas
que experimentan las situaciones productivas y las relacio-
nes dadas en que se encuentran en tanto que necesidades e
intereses y en tanto que antagonismos, “elaborando” luego
su experiencia dentro de las coordenadas de su conciencia
y su cultura [...] por las vias mas complejas [...], y actuando
luego a su vez sobre su propia situacion.*

Melgoza, por su parte, al analizar la obra de Thompson y

en particular el concepto de experiencia, apunta que la ela-

boracion cultural de ésta “...se desenvuelve dentro de li-

mites fluctuantes, donde ocurren procesos de recuperacién

histérica: de seleccién, préstamo, intercambio simbdlico,
! bid, p. 11.

' Véase Edward Thompson, Tradicidn, revuelta y conciencia de clase, Barce-
lona, Critica, 1984, pp. 38-39.

! Véase Edward Thompson, Miseria de la feorfa, Barcelona, Critica, 15981, p. 253.
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y también de imposicion y memoria colectiva. Es decir: el
espacio de la cultura es un espacio en continua transfor-
macién y que sintetiza, en diversos niveles, el estado del
enfrentamiento entre las clases”®

Mis adelante el mismo autor recupera de Thompson las
nociones de conciencia afectiva y moral elaboradas en el
campo de la cultura. Es decir, siempre estamos frente a un
proceso de reproduccién que, segiin De Oliveira, es el mo-
vimiento en el cual o por el cual la objetividad se represen-
ta; Eder Sader agregaria que la reproducciéon implica
representaciones simbdélicas por las cuales los agentes se
reconocen.®

Para hablar entonces de cultura obrera y procesos poli-
ticos es necesario atender a las formas especificas en que
los trabajadores experimentan la explotacion, la relacion
sindical y las representaciones que se crean alrededor de
la empresa en la que trabajan, asi como la politica. En una
palabra, significa recuperar los procesos de representacion
simbélica de su entorno y la configuracion de “los otros”
que ocurre en un proceso politico.

Resulta entonces fundamental descubrir como la viven-
cia del mundo fabril, y las representaciones de figuras pi-
blicas, organizaciones sindicales y politicas, autoridades y
empresa, se objetivaron en la subjetividad de los obreros
y produjeron sus particulares percepciones de esos vas-
tos campos.

El examen de las representaciones simboélicas —las
elaboraciones de los trabajadores ante situaciones concre-
tas— podria acercarnos, pensamos, a una expresion poli-
tica de su acontecer.

Escogimos el caso de Tornel porque sus trabajadores
vivieron dos procesos politicos importantes en un lapso
de tiempo relativamente corto. El primero, un conflicto la-
boral con direcciones corporativas, después de 1988, el afio

* Viéase Javier Melgoza Valdivia, *Historia y clase obrera®, en Gacefa Universi-
faria, nueva época, nim. 11, México, Universidad Autdnoma de Yuecatsn, 1991,

* Véase Francisco de Olivelra, O ele perdido, 540 Paulo, Brasiliense, 1987, el
primer capitulo; Eder Sader, Quando novos personagens enfraram em cena, 5o
Paulo, Paz e Terra, 1988, el primer capitulo.
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en que ocurre el segundo proceso: las elecciones federa-
les mas disputadas y conflictivas de los tltimos tiempos.
La figura de Cuauhtémoc Cirdenas desperté entonces fuer-
tes expectativas de cambio, lo cual reivindico el espacio
electoral.

Las elecciones de 1988 en el pais de las certezas electo-
rales —por saberse de antemano quién ganaba siempre
las elecciones—, parecen haber sido un parteaguas en la
historia politica reciente. Sin embargo, una generalizacion
tan gruesa adquiere dimensiones diferentes en la especifi-
cidad de los sujetos.

En el mismo sentido pensamos como conjetura inicial
que 1988 pudo haber marcado a los obreros de Tornel si lo
vivieron como una experiencia politica, y quiza este ante-
cedente pudo haber influido en la configuracién de senti-
do que los impuls6, un ano después, a un movimiento de
largo aliento.

Recogimos los testimonios en varias sesiones y realiza-
mos las entrevistas con preguntas abiertas porque, a dife-
rencia de los cuestionarios o una pequeia encuesta con
preguntas cerradas o prefabricadas; la primera opcién nos
permitia descubrir matices, sutilezas, ambivalencias, incon-
gruencias y opiniones mas libres. La construccién del dato
no podia partir de criterios que cuantificaran respuestas
sobre un esquema previo disefiado por el investigador; por
el contrario, nuestra guia de entrevista inicial fue modifi-
candose en el transcurso de las sesiones. Finalmente, nos
parece importante recuperar, a través de estudios de caso,
las particularidades que enfrentan tales procesos.

En términos de método, parece importante subrayar que
en ningin momento pretendimos “comprobar” o hacer
corresponder los “hechos” con las versiones testimonia-
les. Hacerlo implicaria pretender una congruencia entre ni-
veles diferenciados. Tampoco intentamos privilegiar el
conflicto como el espacio en que los obreros “cobran con-
ciencia”. El conflicto condens6 maltiples determinantes en
muy distintas temporalidades, experiencias —algunas muy
largas— que se incubaron poco a poco y que crearon en
los sujetos nociones de injusticia, opresion, necesidades,
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derechos y dignidad, las cuales impulsaron a los obreros a
la acci6n colectiva. Durante el anélisis no recurrimos a la
cronologia de los hechos como hilo conductor. Usamos
la referencia del conflicto apenas como el telén de fondo a
partir del cual intentamos recuperar la forma en que los
obreros vivieron y representaron el conflicto y a los distin-
tos actores que participaron en él: los procesos de repre-
sentacién simbdlica de los “otros”, del mundo fabril y de
la politica.

Con estas precisiones queda claro que concebimos a los
sujetos como posibilidades de accién siempre mediada y
no como estructuras prestablecidas, es decir, reflejos me-
céanicos de otra estructura omnideterminante: la estructu-
ra econdmica. La posibilidad de los sujetos se desarrolla
entonces en un campo inmenso de determinaciones. Coinci-
dimos plenamente con Enrique de la Garza cuando plan-
tea la necesidad de enriquecer y complejizar conceptos
como el de estructura incluyendo, por ejemplo, estructu-
ras psicolégicas, éticas, estéticas, etcétera, y a partir de su
compleja y desigual articulacién, explicar la especificidad
de los sujetos en la accién colectiva.’

Nuestro objetivo al abordar el conflicto, en resumen, fue
descubrir algunas mediaciones en el campo de la cultura
obrera que permitieran comprender ese complicado proce-
so de creacidén de sentido® en un proceso politico como el
del movimiento que impulsé a los trabajadores a la accion,
al enfrentamiento y al terreno politico. Para ello, como apun-
tamos, pretendimos descubrir las representaciones que los
trabajadores de Tornel se formaron de los hechos y, parale-
lamente, cémo representaron figuras y actores clave. Nues-
tras interrogantes para explorar tales representaciones
fueron: ;c6mo se gest6 el conflicto?, ;jcual fue el detonador?,
;como vivieron y se asumieron durante el conflicto?, jcomo
identificaron amigos y enemigos? y, en el nivel politico,
;c6mo funcionaron esas representaciones de los hechos?

" Viéase Enrique de la Garza, Crisis ¥ sujefos sociales, México, ciH/Porria,
1992, en especlal el capltulo 1.
¥ fdem.
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Respecto al otro proceso, el de las elecciones federales
de 1988, nos interes6 saber como lo habian vivido los tra-
bajadores, como se representd a los partidos politicos,
a los candidatos a la presidencia, qué inclin su decisién a
votar por alguno de ellos o su decisi6én de no votar, y qué
idea tenian de la politica entonces, antes de su conflicto
laboral.

Indagar sobre dos procesos politicos diferentes, vividos
también en forma muy distinta por los obreros de Tornel,
nos permitié permanecer alertas frente a generalizaciones
que perdieran la singularidad y riqueza de los fenémenos
en el campo de la cultura obrera.

La experiencia de la unidad

Para ubicar al lector incluiremos una sintesis del conflic-
to, que sera también el telén de fondo de algunas repre-
sentaciones de los trabajadores. Asimismo, aludiremos a
las entrevistas y testimonios, y citaremos algunos pasajes
que nos parecieron reveladores.®

A mediados de 1989, muri6 un trabajador de la fabrica.
La viuda acudié al sindicato para reclamar la ayuda que
los obreros ofrecian en estos casos —un dia de salario—,
¥ a preguntar por otras posibles prestaciones. El delegado
sindical no sélo dio largas a la sefiora, sino que aun cuan-
do los obreros ya habian donado el dinero, la acos6 sexual-
mente.

El hecho indigné y enfureci6 a los trabajadores y se con-
virtio en el detonador del movimiento. A partir de entonces
comenzd a gestarse una organizacion paralela al interior
de la fabrica cuyo tnico fin, al principio, fue remover de su
cargo al delegado sindical. Cabe mencionar que el sindica-
to pertenecia a la CT™ vy, de acuerdo con la informacién

* Este apartado se elabord consultando el archivo del *"Movimlento de Tornel™,
¥ Angélica Cuéllar Vazquez, “Tornel: un eslabdn més de la lucha obrera en Méxi-
co”, en Cuadernos Sintesis de Covuntura, ntim. 5, México, Facultad de Economia/
UNAM, 1992,
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recabada, no se promovian asambleas; ademas, como ve-
remos mas adelante, los obreros no tenian informacién
sobre el contrato ley que debia regir las relaciones obrero-
patronales,

El enojo inicial fue tomando cuerpo a través de otro tipo
de demandas. En el proceso de enfrentamiento, los traba-
jadores descubrieron que arrastraban muchos problemas
e inconformidades que rebasaban al delegado sindical.

Apenas iniciado el conflicto y de una manera totalmente
fortuita —cuando algunos obreros de Tornel fueron a la
fabrica Euzkadi a repartir volantes—, se supo que los sala-
rios de Tornel estaban muy por debajo de otros de la in-
dustria hulera. Algo semejante ocurria con la productividad,
pues en Tornel, donde gran parte del proceso de trabajo
era manual, se obtenia una produccién mayor que la de
otras empresas més automatizadas. Los obreros cuestio-
naron también los riesgos de trabajo y el pago de las horas
extras fuera de la ley. Todo esto puso en evidencia al sindi-
cato, que no habia promovido ni siquiera el cumplimiento
del contrato ley.

Asi se complet6 el cuadro de un conflicto que al principio
los obreros de Tornel definieron como intergremial. Cuatro
veces acudieron a la cT™M para entrevistarse con Fidel
Velazquez, con el propdsito de solicitarle una asamblea en
la que se nombraran otros dirigentes; después de darle
largas, la petici6n fue rechazada. Frente a la negativa de la
CTM, resolvieron intentar el registro de un sindicato inde-
pendiente, lo que también negd —en un lapso de 24 horas—
la Secretaria del Trabajo y Prevision Social. Entonces bus-
caron el abrigo de otra central obrera—en este caso laCROC,
la cual ofreci6 reconocer su organizacion— que les diera
estatutos como sindicato y que fuera el instrumento para
demandar la titularidad del contrato y su cumplimiento.

Para entonces ya se habia formado una comisién orga-
nizadora con delegados de los distintos departamentos y
plantas, quienes contaban con asesores laborales del Cen-
tro de Informacién y Orientacion Obrera Demetrio Vallejo.

Esta comisién entregd un documento al duefio de la
empresa, Armando Tornel Murillo; se le informaba ahi de
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la delicada situacién que habia provocado un conflicto
intergremial, en el cual la empresa no participaba. Comen-
z6 la sucesién de boletines de prensa, declaraciones, mar-
chas, mitines, el reclamo de un recuento en la Junta Federal
para registrar al nuevo sindicato en la CROC, una demanda
de titularidad del contrato colectivo, despidos de la em-
presa —primero selectivos y después masivos—, un campa-
mento-plantén que se inicié con 680 obreros y que durd
ocho meses, hasta la solicitud publica de una entrevista
con el presidente de la Repiblica. Todo ocurrié en poco
més de un afo.

El recuento exigido por los trabajadores en la Junta Fe-
deral de Conciliacién y Arbitraje para demostrar que la
mayoria —alrededor de 1 000 trabajadores de un total
aproximado de 1 200— queria pertenecer a la CROC, y en
consecuencia demandar la titularidad del contrato, nunca
se llevd a cabo. El 4 de agosto de 1990, dia fijado por la
Junta, el recuento se impidié por la fuerza. El colofén fue
la demanda de una liquidacién conforme a la ley de los 186
obreros que resistieron en el plantén los ocho meses. Los
demds habian ido desgranéndose poco a poco y aceptan-
do sus liquidaciones.

En el transcurso de este tiempo, los trabajadores cons-
truyeron representaciones en torno a episodios y figuras
clave en el conflicto.

Nos interesa analizar cébmo vivieron el conflicto los tra-
bajadores; coémo se identificaron en él; como reconocieron
a los otros; como todo ese proceso, largo y doloroso, en el
que construyeron sus nociones de derechos y justicia y se
reconocieron en el terreno politico, estuvo mediado por
su dignidad herida, por representaciones del mundo fabril,
del sindicato, de la cT™, del propio presidente, por la casi
nula vida sindical que experimentaron en la fabrica y por
el miedo de perder el sustento. Son las mediaciones que
definieron su manera fragmentada de identificar gradual-
mente sus carencias y a sus enemigos, asi como el aisla-
miento del mundo fabril de la politica. La separacion fue
fomentada por la férmula empresa-sindicato, y por la for-
ma corporativa y despética que asumia este binomio. En
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una palabra, trataremos de dar algunas pistas sobre la
enorme dificultad de unificarse en el terreno de la politica,
y de reconocer los propios derechos. En fin, pretendemos
asomarnos a una parte del proceso en el cual los trabaja-
dores se constituyeron como sujeto en el campo de la cul-
tura, con representaciones y configuraciones que fueron
cambiando a lo largo del movimiento. En una palabra, nos
interesa la manera en la que acontecieron los obreros de
Tornel.

La dignidad herida

Como apuntamos, el detonador del conflicto fue un senti-
miento de indignacién ante el comportamiento del delegado
sindical; el enemigo no era el sindicato, sino exclusivamen-
te su representante. Los testimonios recogieron esta viven-
cia claramente: “El apoyo econémico a la viuda de un
companero fue condicionado por el secretario general del
sindicato para que le hiciera favores para dérselo, y eso no
podiamos permitirlo.” “El conflicto no fue méas que por pen-
sar que a nuestra viuda le podian dar el mismo trato.™"®

Pero los testimonios hablan también de un clima de incon-
formidad en la empresa, especialmente con los supervisores
¥ no solo con el delegado, como veremos enseguida. Asimis-
mo, de los testimonios se desprende que en Tornel no existia
una vida sindical activa. La organizaci6n sindical era un espa-
cio ajeno, més de segregacion que de agrupamiento. Los
obreros no conocian el contrato ley y el delegado podia o no
“favorecer” o “ayudar” a algin obrero en problemas con la
empresa. Tal situacién fomenté una relacion clientelar y
personalizada con los obreros, lo que otorgaba cierta legiti-
midad al delegado sindical, quien mantenia el puesto gracias
a la segregacion y la anuencia de los obreros.

" Los testimonios y entrevistas fueron realizados por la autora durante el
mes de agosto de 1993, Para no cansar al lector con miltiples referenclas, sélo
hago ésta. Por haberlo acordado asi con los trabajadores que colaboraron con-
migo, no cito sus nombres.
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En su mayoria, los testimonios refieren un mundo fabril
en extremo hostil. Pésimas condiciones de trabajo en cuan-
to a higiene y seguridad, trato despético, clientelar y hasta
paternalista de los supervisores segun el caso, asi como
un miedo enorme a perder el trabajo. “El conflicto vino por
la incomprensién, opresién, represion que viviamos.” “Para
tener buenos puestos se necesitaba tener padrinos en el
sindicato.” “Uno les pedia —a los del sindicato— que solu-
cionaran algo, y nunca lo hacian.”

Lo mismo ocurria con los supervisores de la empresa, a
quienes habia que “prestar” dinero semanalmente para
conservar los mejores puestos o turnos.

El sindicato vivido como algo ajeno y el papel de los super-
visores como capataces provocaron que los obreros trabaja-
ran siempre bajo “mucha presién” y un enorme miedo de
perder el empleo o ser castigados, pues se les removia a pues-
tos més pesados o sufrian suspensiones de uno o varios dias
sin pago alguno. “Si nos juntidbamos a platicar unos diez com-
paferos, los supervisores ya tomaban nota de eso y luego el
sindicato llegaba a preguntarnos ;qué pasa? Nadie se atrevia
a hacer nada por miedo. Uno no podia decir nada por temor
de que nos corrieran [...] le tiene uno miedo a la calle.”

Sin embargo, al principio hubo posiciones ambivalentes:
no se identificaba a la empresa como enemigo. Poco a poco
fueron asumiendo que sus condiciones de trabajo —riesgosas
e insalubres— podian mejorarse y plantearse como nece-
sidades y derechos. “En Tornel no conociamos el contrato
ley, no conociamos nuestros derechos. El conflicto no era
con la empresa. El duefio no era mala persona. La empresa
no entendié que el conflicto no era con la empresa, no era
patronal, era entre obreros y sindicato.”

A estas alturas, la empresa no aparecia como responsa-
ble del trato despético de los supervisores, de las malas
condiciones de trabajo, de que se pagaran las horas extra
por debajo de lo que marca la ley, ni de la falta del contrato
ley. Se le identific6 como enemiga cuando comenzaron los
despidos vy los ofrecimientos de dinero para abandonar el
movimiento, cuando se presentd frente a los obreros coludi-
da con el sindicato.
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Enla primera etapa, el sindicato era representado como
algo totalmente ajeno. La vivencia del mundo fabril se dis-
tinguia por su hostilidad; sin embargo, los trabajadores no
hacian responsables de la situacion ni al sindicato ni a la
empresa. La transgresion de otros limites los llevé a la ac-
ci6én colectiva. El acoso sexual del delegado sindical hacia
la viuda provocd que los trabajadores enjuiciaran su com-
portamiento, expresion de un cédigo moral o conciencia
moral, para utilizar el concepto de Thompson. Ese agravio
no podian permitirlo, “era demasiado”™ y “se prendié la
mecha”.

De un inicio tan emotivo, los trabajadores pasaron a juz-
gar al sindicato en su conjunto, cuando reconocieron las
malas condiciones de trabajo, el mal trato de los supervi-
sores y el sentimiento de amenaza. Aunque el agravio no
ocurrid en el mundo fabril, el encuentro de una identidad
colectiva, como trabajadores, no se hubiera dado sin ese
agravio, sin la transgresién de un codigo moral. La expre-
sion laboral sigui6 otros caminos, en los que se mezclaron
distintos niveles de subjetividad.

De acuerdo con los testimonios, los trabajadores dentro
de la fabrica permanecian aislados, la produccién no podia
detenerse, no habia tiempo para comer, hablar, ir al bafo.
Todas estas condiciones empezaron a ser cuestionadas.
Entonces quisieron conocer sus derechos, conocer el con-
trato ley y comenzaron a crear nociones de injusticia y opre-
sitin. Antes de conocer sus derechos, estas nociones no eran
claras. Si bien tenian miedo y trabajaban bajo mucha ten-
sién, eso no los llevaba a reivindicar derechos como tales.
Se podia llegar a un arreglo con el delegado del sindicato o
con los supervisores, pero no a reclamar derechos.

La necesidad del reconocimiento

Otro aspecto que nos parece importante recuperar, reside
en la forma en que los trabajadores buscaron resolver su
conflicto intergremial. El primer paso fue acudiralacT™My
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solicitar la celebracién de una asamblea para remover al
delegado. Lo importante no es el hecho en si, sino la idea
de que la CT™ tenia la obligacién de resolver el conflicto.
“Yo pensaba que la CTM era un sindicato que estaba para
defender los derechos de los trabajadores. Pero cuando
vivimos el conflicto, y més cuando acudimos al seiior Fidel
Velazquez para que nos ayudara y no lo hizo, ahi se acab6
laimagen de lacT™.” La actitud adoptada por los obreros y
una vida sindical pobre otorgaban a la central autoridad
suficiente para resolver el conflicto, misma que pudo ha-
ber utilizado de reconocerlo asi.

El caso de Tornel admite una doble lectura y ambas
pueden ser vilidas o complementarias. En un sistema
politico sustentado en grandes organizaciones corpora-
tivas, es indispensable ser reconocido en el espacio publi-
co por instituciones, autoridades y organizaciones. Por
otra parte, era necesario asumir la resolucién del conflic-
to pragméaticamente, sin principios ideolégicos que mar-
caran una preferencia. 5i no era la CTM, podia ser la CROC
la que ofreciera una alternativa; en ese momento, lo que
importaba era hacer cumplir el contrato ley y que el nuevo
sindicato demandara la titularidad del contrato ante la
empresa,

Cualquiera de las lecturas, o ambas, muestran una pau-
ta cultural que en el proceso de politizacion del conflicto
aparecia como la necesidad de tener el respaldo de alguna
institucién, autoridad, central, etcétera. Una pauta cultu-
ral forjada en la necesidad formal y simbélica del recono-
cimiento.

Al comenzar esta etapa, los trabajadores contaban to-
davia con una representacién de la CTM cuya autoridad
debia solucionar el conflicto. Si el sindicato pertenecia a
la CT™ y ellos querian remover al delegado, a la CT™M no
s6lo competia escucharlos, sino también apoyarlos. La
CTM s6lo aparecié como una central corrupta y comenza-
ron a representarla como parte del gobierno, después de
negarse a reconocer otros dirigentes.

Resulta interesante observar las representaciones de la
politica durante esta etapa. Los trabajadores vivian exclu-
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sivamente un conflicto laboral, no politico. La politica te-
nia otro espacio: los partidos, las elecciones.

Otra de las representaciones que resalta se halla en la
intencién de apegarse a la ley. Los obreros tenian claro que
ésta los favorecia y que ganarian el recuento facilmente.,
No percibieron que la ley atraviesa filtros politicos que
desvirtian su aplicacién. “Entonces decidimos salirnos de
la CTM y buscamos ingresar a la CROC; buscdbamos un sin-
dicato que nos recibiera, que tuviera un registro nacional
dentro de la industria hulera. La croc abrié por arte de
magia un registro...”

En el caso de Tornel, pareci6 que la forma despético-
corporativa que asumia el sindicato y a veces el binomio
sindicato-empresa se agotaba. Los trabajadores buscaron
construir otra organizacion sindical. Debido a la pauta cul-
tural del reconocimiento, esa nueva organizacién no pre-
tendia romper del todo con una forma corporativa. Se
buscaba en esa alternativa la garantia del reconocimiento
ptblico, la obtencién de estatutos. La imposibilidad de re-
gistrar un sindicato independiente, “porque ya no se regis-
traban ese tipo de sindicatos”, también los llevé a buscar
la afiliacidn a la croc. De hecho, si el recuento se hubiera
llevado a cabo y se hubiese reconocido al nuevo sindicato,
éste hubiera permanecido en otra organizacién de corte
corporativo, aunque con otros matices y singularidades,
pero finalmente corporativa. En sus representaciones, los
trabajadores pensaban y deseaban construir un sindicato
que hiciera cumplir el contrato ley, que acabara con el des-
potismo del mundo fabril y que perteneciera a alguna cen-
tral importante.

La ruptura y la unidad

En febrero de 1990, después de los despidos masivos, los
trabajadores instalaron un campamento en el jardin aleda-
fio a la Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje, la plaza
Lopez Mateos, que ellos rebautizaron como “Plaza de la

118



Solidaridad”. El nombre aludia a la solidaridad del “pueblo
de México”, demostrada en las calles cuando los obreros
“rescindidos” salieron a “botear”. El plantén lo iniciaron
poco més de 680 trabajadores; lo terminaron 189, a quie-
nes se liquidé con 60 por ciento del salario caido, cerca del
90 por ciento de su liquidaci6n de acuerdo con la ley. Du-
rante este periodo solicitaron audiencia con el presidente,
le mandaron cartas y un video sobre su lucha. Esperaban
que el presidente “les diera soluci6én”; mas nunca obtuvie-
ron respuesta.

Al concluir el conflicto, los trabajadores reconocieron
que si bien no lograron “quitar” al sindicato de la cTM, ha-
bian “jodido™ a la empresa, que se vio en la necesidad de
contratar mano de obra inexperta, lo cual disminuyé su
produccién tanto en cantidad como en calidad. En conse-
cuencia, los accidentes de trabajo aumentaron considera-
blemente. Derrotaron a un enemigo —a estas alturas la
empresa era percibida como tal—, y no hubo sensacién de
fracaso ante el resto de los enemigos: la CTM™, la Junta, el
gobierno. Quienes aguantaron en el plantén conservaron
hasta el final un sentimiento de orgullo por su participa-
ci6n en el movimiento y por asumirse como mano de obra
calificada. En cambio, reivindicaron su apego a la ley y
descalificaron en este terreno a los “otros”.

MNosotros estamos seguros que fue uno de los mejores mo-
vimientos por nuestra organizaci6n, y las autoridades
nunca han podido decir que nos ganaron. Nosoiros gana-
mos mucho porque le dimos en la torre a la empresa. Po-
demos estar seguros de que estin arrepentidos de haber
echado para afuera a la mejor mano de obra [...] Somos
los mejores trabajadores, la mejor mano de obra [...] No-
sotros hicimos todos los pasos legales [...] legalmente tam-
poco nos derrotaron, ellos hicieron puras cochinadas. En
Tornel, la mayor parte de la maquinaria era de desecho de
Estados Unidos [...] nosotros haciamos andar las méqui-
nas con puras manas. Los mecédnicos copidbamos las ma-
quinas alemanas que traia la empresa y luego ellos se
paraban el cuello. Gran parte de la produccién era manual
y a pesar de eso produciamos mas que otras empresas
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automatizadas. La empresa se deshizo de su mejor mano
de obra. Empezaron a contratar puro chavo banda que
no sabe trabajar,

A pesar de todas las dificultades, de la dimensién de sus
enemigos, del delirio esquizofrénico cuando la ley los fa-
vorecia, de que su conflicto era “laboral” y no “politico”,
los obreros de Tornel construyeron un espacio de impug-
nacién, un nosotros y enfrentaron un proceso que cambié
sus representaciones. El sindicato, la CTM™, el gobierno, las
autoridades y la empresa, después del conflicto pasaron a
ser parte de una unidad. Esta representacion se construy6
después de que agotaron instancias, solicitudes, deman-
das, reclamos de intervencién presidencial, de un recuen-
to, etcétera. Al reconocer a sus enemigos rompieron los
estancos de sus representaciones y, en contraparte, logra-
ron reivindicar la unidad, la solidaridad, el colectivo, los
derechos, su valor como trabajadores y seres humanos.
Lograron romper la segregacion y aparecer unificados en
el terreno politico, aunque nunca reivindicaron este espa-
cio. Proyectaron sus vivencias del mundo fabril en ese te-
rreno y ahi reclamaron justicia, ademas de cuestionar las
formas en que se negd una salida a su conflicto.

Durante el movimiento se acercaron algunos partidos, pero
nos opusimos porque era un movimiento laboral y no
politico. Los que nos ibamos a defender éramos nosotros,
nuestros Ideales. Después del conflicto, plenso diferente,
porque ahora nos pegaron; el gobierno, el PRI, la CTM, nos
pegaron [...] Con el movimiento aprendimos a valorar que
aunque no tengamos estudios, valemos mucho como hom-
bres. Yo no habia estado en ningin movimiento, y me di
cuenta que teniamos derechos, que luchdbamos por algo
justo, que nos pertenecia.

De los 186 trabajadores que terminaron el plantén, 107 se
encuentran en proceso de consolidar una cooperativa. Con
el dinero de sus liquidaciones, recursos de Pronasol —"si el
goblerno dice que son recursos para el pueblo, los vamos
a aprovechar™— y “muchas ganas”, han explorado esta via
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para dotarse de una fuente de trabajo, “sin patron ni sin-
dicato”. Ahora van a "demostrar” que son la mejor mano
de obra de la industria hulera y a agradecer al “pueblo de
México" su solidaridad, cuando los apoy6 en sus cotidia-
nos recorridos de “boteo” en el metro y los seméaforos de
la ciudad de México.

La experiencia electoral

Los cuestionamientos sobre este proceso giraron en torno
a problematizar el espacio electoral como uno de tantos
en que podian manifestarse algunas pautas de la cultura
obrera que incidieran en su inclinacion a votar. Examina-
mos también las posibilidades de convertir este &mbito en
un espacio de impugnacion, o no.

De acuerdo con tal razonamiento nos planteamos las si-
guientes preguntas: en procesos electorales, ;cOmo se ma-
nifiesta esa cultura?, ;de qué valores es portadorala decision
de votar?, ;el hecho de votar y la preferencia hacia algan
candidato o partido implic6 en este caso particular el reco-
nocimiento de amigos e identificacién de enemigos?, ;fue
un espacio de construccién de derechos o de pautas corpo-
rativas? En suma, queriamos detectar la huella cultural en
esta decision.

Si nos atenemos a los testimonios y las entrevistas, los
obreros de Tornel vivieron la experiencia de las eleccio-
nes de 1988 de una forma aislada y fragmentaria. No como
una experiencia politica; tampoco se identificaron o se
sintieron representados por alguno de los partidos o los
candidatos. No hubo un sentimiento compartido de trén-
sito hacia el cambio, como en otros individuos que apo-
yaron a Cardenas y que venian de experiencias colectivas
recientes.

' En otro trabajo recogimos testimonios sobre las causas de la inclinacion
al voto de individuos de diversos movimientos soclales que apoyaron la candi-
datura de Cérdenas. Viéase Angélica Cuéllar Viizquez (coord.), Movimienios so-
ciales y neocardenismo, México, julio de 1988, en prensa.
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Los obreros de Tornel no habian reflexionado sobre su
situacion y muchos de ellos manifestaron que entonces
vivian su situacién como algo “normal”, y como una reali-
dad casi imposible de mudar. De acuerdo con sus testimo-
nios sobre el mundo fabril, cuando llegaba a manifestarse
alguna inconformidad individual era castigada casi siem-
pre con el despido. Pero si no participaron en ese proceso
politico como un colectivo, o hicieron de él un espacio de
expansién para una experiencia semejante, cabia la posi-
bilidad de que lo hubiesen vivido individualmente como
una experiencia ciudadana.

Sin embargo, un afio antes, a diferencia del movimiento,
el proceso electoral no cref en ellos intuiciones de cambio
ni fue un espacio para construir derechos y reivindicarlos, ni
como obreros ni como ciudadanos. No concedieron al voto
ningan valor, no era el ejercicio de un derecho o la via para
incidir o cambiar la forma de gobierno. No hubo una confi-
guracion de beneficio patrimonialista alrededor del voto.

Lo anterior llama la atenci6n en un sistema politico en
el que el corporativismo y el patrimonialismo son parte
medular de la politica, del hacer politico.

Al vivir el proceso de tal forma, los testimonios recogi-
dos durante este periodo son mucho méas heterogéneos,
mas sueltos, con algunas contradicciones, por lo que en
algunos casos las entrevistas intentaron aclarar algunos
puntos. Los testimonios incluso se desviaban hacia la otra
experiencia, la de la unidad. Cuando se referian a las elec-
ciones y a su “participacion”, lo hacian siempre en singu-
lar. El “nosotros” lo construyeron en el conflicto.

Tampoco se construyeron nociones claras que alenta-
ran el voto. Para acercarnos a dicha vivencia, destacamos
las matrices fundamentales que nos permiten reconstruir
algunas representaciones que en aquel momento tuvieron
los obreros sobre la politica, los partidos, las elecciones,
el voto y los candidatos.

A pesar de que la mayoria reconocia al gobierno y al PRI
como corruptos, esta percepcién no se tradujo en ningin
tipo de reclamo politico. Cuando mucho, algunos testimo-
nios se refieren a un voto antipri que expresa el repudio de
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la corrupci6n. Una constante interesante es que todos los
testimonios muestran una enorme desconfianza hacia
los partidos y la percepcién de que no sirven o son corrup-
tos. El espacio politico en general es visto con evidente re-
celo y sin ningin interés; aparece representado como algo
totalmente ajeno a su vida como trabajadores, como colo-
nos, como pobladores de algin barrio.

Aquellos obreros que ejercieron el voto no lo valoraron
como un derecho, como incidencia politica, como opcién
de gobierno. No le otorgaron ningin valor politico, aun-
que fuera reconocido como un voto antipri o antigobierno,
o bien el voto por una figura, en el caso de Cardenas, al que
se le concedian ciertas cualidades. También destaca el poco
o nulo conocimiento de los candidatos, de los partidos y
de las propuestas politicas.

Yo fui militante del PRI un tiempo, pero me sali porque ha-
bia mucha corrupci6n [...] En el 88 me fui con el partido de
las mayorias, el abstencionismo. Yo no voto, en el 83 no
voté, Salinas de Gortari no sé de dénde sali6. Yo nunca vo-
taba; en el 88 voté por Cirdenas porque ya era mucha la
corrupcitn del gobierno. Siempre he sido contrario al PRI,
yo votaba contra el PRI porque la verdad los salarios no
alcanzan y uno siempre estd mds preocupado por tener
dinero para comer y vestir, que no nos da tiempo para pen-
sar en politica. Yo votaba por votar y votaba por el PAN, en
el 88 voté por Cirdenas porgue era el primogénito de un
personaje que ayudd mucho a este pais con la expropia-
ci6én petrolera. Votaba por cualquier partido, menos por el
PRI, pero pienso que todos los partidos son igual de corrup-
tos. Yo votaba por el PAN, pero sin conocerlo, En 88 voté
por Cérdenas por los antecedentes de su padre. Votaba por
el PAN pensando que era opositor al PRI. Pero sabia que ese
voto no me iba a beneficiar en nada. Yo nunca habia oido
hablar de Salinas. De Cirdenas pienso que tuvo fuerza por
el padre, que fue del PRI y fue presidente.

Estos testimonios que narran percepciones anteriores al
movimiento laboral de 1989, reiteran la divisién del mun-
do obrero y del mundo politico, sin puentes o canales que
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los comuniquen. Como obreros, los de Tornel no se sen-
tian representados en ese espacio. También destaca la for-
ma en que el mundo fabril satura el tiempo dedicado al
trabajo; no habia tiempo para la politica. Esta saturacién y
la idea de que era imposible dedicarse a otras actividades,
como la politica, fueron recurrentes.

En las narraciones de dias de trabajo y horas de des-
canso, el cotidiano del obrero aparece saturado y repro-
duce la separacién del mundo laboral, el fabril y el de la
politica. Tal segmentacion, aunada al peso de las institu-
ciones y de la forma desp6ético-corporativa de su expe-
riencia fabril, impidi6 a los trabajadores asumirse también
como ciudadanos en dicho espacio y reivindicar sus de-
rechos.

Fue el movimiento del afio posterior lo que permiti6 la
ruptura de sus representaciones fragmentadas y el transi-
to con cierta unidad hacia el terreno politico.

Los obreros estamos mas apegados a nuestro trabajo, bus-
camos los recursos para nuestra familia, no nos interesa
la politica. Nunca me ha llamado la atencién la politica.
Antes [del movimiento] uno sélo pensaba en trabajar [...]
pararse a las seis de la mafana, llegar al trabajo, no parar
las miquinas, no tener tiempo ni para comer, después lle-
gar a la casa, ver la tele. Los fines de semana, jugar futbol,
ir a la cantina [...] nunca pensaba en politica. Yo fui damni-
ficado del terremoto [...] y no fue gracias a los partidos
que tengo mi casa. Ahi me di cuenta que el gobierno y el
PRI son corruptos,

Del conocimiento de los candidatos y de las propuestas
politicas poco puede agregarse. Ninguno conocia el perfil
de los candidatos, ni sus trayectorias ni sus propuestas.
Muchos construyeron una representacién de Cardenas mas
apegada a la figura de su padre que a su propia trayectoria.

Podemos decir, de acuerdo con Victoria Novelo, que las
elecciones y el voto no fueron en este caso un espacio de
impugnacion obrera para los trabajadores de Tornel. Sus
mundos, que frente a una mirada superficial pueden apa-
recer unificados, permanecieron fragmentados.
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Reflexion final

Por altimo, intentaremos entrelazar las representaciones de
los trabajadores de Tornel alrededor del mundo fabril y del
sistema politico, como formas de expresion de su cultura, en
los dos procesos analizados: el movimiento y las elecciones.

La representacion de la politica, que prevalecié en las
experiencias de ambos momentos, fue la de un mundo
totalmente separado del acontecer social de los trabaja-
dores. También encontramos una pauta cultural expresada
en la fuerza de la representacién del mundo institucional,
de la autoridad: un espacio al que se podia apelar para
reclamar justicia, el cumplimiento de las leyes y, algo muy
importante, el reconocimiento. La figura presidencial por
su parte, a la cual también se apel6, no fue cuestionada.

A pesar de reconocer que el PRl y el gobierno eran corrup-
tos, y de algunos votos antipri, en el proceso electoral los
trabajadores no identificaron al PrI y al gobierno como
enemigos. Ese voto en contra podia significar un reclamo
por el bajo salario o un castigo al “que manda”. Asi, tal
experiencia —las elecciones— no los marcé y las repre-
sentaciones del mundo fabril y de la politica permanecie-
ron segmentadas, asi como la huella cultural que vive con
recelo y desconfianza la politica.

S6lo durante el enfrentamiento el mundo fabril fue pro-
yectado hacia afuera, hacia el terreno politico. Fue el proce-
so de politizacién del movimiento lo que produjo unificar
sus representaciones alrededor de figuras como CTM-Jun-
ta Federal de Conciliacion y Arbitraje-gobierno-PRl.

Aunque el movimiento fue una experiencia colectiva, una
experiencia politica, las elecciones de 1988, como men-
cionamos, no se vivieron ni representaron colectiva o po-
liticamente. Junto a la desconfianza hacia los partidos
politicos, habia un desconocimiento de los candidatos y
sus propuestas. Las elecciones de 1988 no fueron un puen-
te de reconocimiento entre los trabajadores en el espacio
politico-electoral. Esta segmentacion fue la huella cultural
en la decision electoral.
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Asimismo, encontramos que sus vivencias del mundo fabril,
de la vida sindical, de su cotidiano saturado, favorecian la
fragmentacién cotidiana. Buscar en estos espacios la explica-
ci6én de comportamientos y actitudes que a veces se han ca-
lificado como apoliticas, nos parece mas atinado en la medida
€N que Nos acercamos para conocerlas y no s6lo a calificar-
las. En el caso del movimiento, con dificultades, con repre-
sentaciones ambivalentes, los trabajadores de Tornel lograron
transitar al terreno politico y romper parte de esa segmenta-
cioén construyendo un espacio de impugnacion.
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V. La dimension desconocida:
el mundo simbélico del trabajo

Luis Reygadas

Introduccion

Las relaciones entre cultura y trabajo son, en nuestro pais,
una dimensitn desconocida. La mayoria de los estudios
sobre el trabajo en México no han tocado el tema. Los po-
cos que lo han hecho lo abordan de manera marginal o
con herramientas tedricas y metodol6gicas limitadas. Me
atrevo a decir que los procesos de produccion, circulacion
y apropiacion de significados en el trabajo, en torno al tra-
bajo y desde el trabajo son todavia un continente por des-
cubrir. Se trata de un territorio que, como dicen algunos,
“es casi virgen”. Al mismo tiempo, constituye una proble-
matica cada vez mas relevante y su estudio puede generar
un amplio programa de investigacion.

Este escrito intenta reflexionar sobre las dificultades que
han obstaculizado el estudio del mundo simbdlico del tra-
bajo y, a la vez, proponer algunas vias para comenzar a
tratarlo. Para ello, un excelente punto de partida es el co-
mentario de las aportaciones de Juan Luis Sariego, uno de
los escasos investigadores que han realizado estudios
de caso al respecto.
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La cultura esquiva: alcances y limitaciones

de los estudios de Sariego sobre cultura
obrera y procesos de trabajo

Juan Luis Sariego fue uno de los primeros en senalar en
México la importancia de examinar la cultura obrera. Es
también uno de los pocos que ha abordado el tema recu-
rriendo a material empirico, tanto para la mineria como
para las maquiladoras.! Destacaré algunas de sus contri-
buciones al analisis de las relaciones entre cultura obrera
y procesos de trabajo.

En primer término, Sariego combina el concepto de cul-
tura obrera con el de cultura del trabajo. De este modo abor-
da una problemética fundamental: a saber, que en cada tipo
de proceso de trabajo o en cada sistema de organizacién
del trabajo se genera una cultura obrera particular. Su cate-
gorizacion del minero/gambusino, cuya cultura del trabajo
se basa en la defensa del principio de la autonomia profe-
sional, o la del minero/obrero especializado que finca su
cultura del trabajo en la defensa grupal de las condiciones
laborales de la cuadrilla, ilustran la riqueza que puede tener
este enfoque.

Por otro lado, Sariego ha resaltado la importancia de la
condicién productora como generadora de cultura. Los
simbolos y lazos de identidad que se construyen en el tra-
bajo desbordan este 4mbito y, de un modo u otro, pene-
tran sistemas simbélicos més amplios, como los que operan
en la politica y en la sociedad en su conjunto. Aunque ha

! Entre log escritos mas importantes de Juan Luis Sariego sobre el tema se
encuentra “La cultura minera en crisis. Aproximacion a algunos elementos de la
identidad de un grupo obrero™, en Victoria Novelo (coord.), Cofoquio sobre cultu-
ra obrera, México, CIESAS (Cuadernos de la Casa Chata, 145), 1987, pp. 135-155;
“Antropologia v clase obrera. Reflexiones sobre el tema a partir de la experien-
cia de la antropologia social mexicana®, en Cuicwilco, ndm. 19, México, octubre-
diciembre de 1987, pp. 22.30; “Cultura obrera: pertinencia y actualidad de un
concepto en debate”, ponencia al simposio “El concepto de cultura en la antro-
pologia mexicana actual a través de sus adjetivaciones™, México, Uas-Iztapalapa,
25 de julio de 1990; y “Cultura minera vy tradicitn oral™, en Cultura y tradicidn én
el noroeste de México, México, CONAFE, 1992, pp. 128-133.

128



desarrollado poco este tema, la suya puede ser una contri-
bucién a los estudios culturales en México. En el intento
de escapar del reductivismo productivo o tecnolégico, mu-
chos autores han sobrestimado el peso de las esferas de
consumo y reproduccioén en la conformacion de los codi-
gos culturales, dejando de lado la actividad productiva
como fuente de creacién simbdlica.

En tercer lugar, Sariego entiende la cultura obrera como
un fenémeno histérico, como un conjunto de respuestas
que cambian en diferentes situaciones. Esto nos aleja de la
discusion esencialista sobre lo que “deberia ser” la cultura
de la clase obrera o de concebir ésta como una sustancia
inmanente que organizaria los comportamientos obreros en
cualquier tiempo o lugar. Por el contrario, abre la perspecti-
va de indagar en torno a la diversidad de las culturas obre-
ras y de incursionar en su densidad histérica. En el pro-
longado periodo de estructuracion de las culturas obreras,
Sariego encuentra tantos procesos de formacién como de
crisis y redefinicién. También ésta es una alternativa suge-
rente para estudiar la “desobrerizacion” de la cultura de
muchos grupos de trabajadores. Desde tal punto de vista, la
pregunta no es si existe o no alguna entidad metafisica lla-
mada cultura obrera, sino qué tipo de culturas obreras se
presentan en concreto, como se articulan, enfrentan y com-
binan con otras culturas o dentro de otras culturas.

Por tltimo, Sariego muestra el carédcter relacional de
las culturas obreras del trabajo. Para él, las culturas obre-
ras son siempre contraculturas, expresiones simbdlicas
que se forman en oposicién a otras, en contrapunto con la
cultura de las empresas: “... en sus diferentes expresiones,
la cultura obrera tiene siempre el cardcter de una alterna-
tiva o una resistencia frente al modelo de la cultura hegemd-
nica burguesa”.? En esta confrontacién se forma una
identidad obrera: el eje fundamental en torno al cual se
puede estudiar la cultura. Criticado por reducir la cultura
obrera a sus expresiones de resistencia, Sariego ha recu-
perado la nocién de “culturas de empresa” o “culturas la-

! Véase Juan Luis Sariego, “La cultura minera en crisls..”, op. cit, p. 135
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borales”, que alude tanto a los conflictos simbdélicos entre
empresarios y trabajadores como a los niveles de integra-
ci6n cultural que existen entre ambos sectores.’

El valor de las contribuciones de Sariego es indudable,
pero se observan también importantes limitaciones, A pe-
sar de ser antropdlogo e impulsor de la discusién sobre
cultura obrera, le sucede lo que a muchos estudiosos de la
cuestioén del trabajo: la cultura aparece como interés se-
cundario, casi siempre subordinada a temas considerados
mas relevantes. Los tedricos de la cultura han relegado el
andlisis del mundo industrial y los estudiosos de la indus-
tria hemos relegado el tema de la cultura.?

No obstante, la cultura estd en todo, es una dimension
inherente a toda practica social; pero si no se disefia una
estrategia adecuada para estudiarla, se vuelve esquiva y
no aparece por ningin lado. En las obras mayores de
Sariego, la cultura no ocupa un lugar relevante. Por ejem-
plo, en “Enclaves y minerales en el norte de México..."
shlo la toca tangencialmente en relacién con otros aspec-
tos —la comunidad minera, los movimientos obreros o el
proceso de trabajo. En la obra colectiva El Estado y la
mineria en México priacticamente no se aborda. En el li-
bro mas reciente que coordiné Sariego, sobre la historia
del trabajo en Chihuahua, estaba considerado un capitu-
lo sobre la cultura del trabajo; para no variar, era el dltimo
y se trat6 de forma breve y superficial.® En realidad, Sariego

 Esta critica se encuentra en Enrique Valencla, “Comentarios a la ponencia
de ‘La cultura minera en crisis™, en Victoria Novelo (coord.), Cologuio sobre
cultura obrera, op. cit, pp. 157-166.

* Recuerdo la ocasién en que, al momento de discutir la guia de campo de
una investigacidn, algulen comentd que no habia ningdn punto relativo a la cul-
tura. Sariego contestd que la cultura podia separarse como aspecto especifico
o, por el contrario, verse como algo que estaba en todo lo demds; & colncidia
con esta Gltima alternativa v, por lo tanto, se mostrd partidario de no incluirla
como un punto de la gula.

* Véase Juan Luls Sariego, “Enclaves y minerales en el norte de México. His-
toria soclal de los mineros de Cananea y Nueva Rosita™, tesis de maestria, Uni-
versidad [beroamericana, 1986; Juan Luis Sariego (coord.), Historia del mabajo
en Chituahwa, Cludad Judrez, Universidad Autdénoma de Cludad Judrez, en pren-
sa; ¥ Juan Luls Sarlego, Luis Reygadas ef al, El Esfado y la mineria en México.
Poltica, trabajo y sociedad durante el siglo Xx, México, FCE, 1988,
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se ha ocupado de la cuestion de la cultura sblo a posteriori,
en ponencias a coloquios sobre el tema.

Creo que la cultura ha sido esquiva para Sariego por dos
razones. Por un lado, ha dejado de lado la reflexion teérica
en torno al concepto de cultura, utilizando con cierto des-
cuido diferentes enfoques sobre lo cultural y, por otro, no
ha disenado una estrategia metodol6gica para emprender
el estudio de las culturas obreras y del trabajo.

Veamos la definicién méas acabada de cultura obrera que
ha propuesto Sariego:

La cultura es vista como un conjunto de respuestas hist6-
ricas de este sector obrero que implican sistemas de va-
lores, modelos de comportamiento y formas de vida y que
apuntan, implicita o explicitamente, hacia una vision del
mundo y de las relaciones sociales. Hablamos de res-
puestas porque, en sus diferentes expresiones, la cultura
obrera tiene siempre el caricter de una alternativa o una
resistencia frente al modelo de la cultura hegemédnica bur-
guesa. Subrayamos la dimensi6n hist6rica, porque las res-
puestas obreras se inscriben dentro de una experiencia
histérica capaz de unificar a los sujetos que las viven, Si
la cultura obrera es respuesta histérica, esto significa que
se modifica, cambia y atraviesa por procesos de redefi-
nicién.®

Esta definicién incluye muchos de los elementos positivos
senalados mas arriba, pero contiene varios inconvenientes.
En primer lugar, es ambigua: no queda claro si las culturas
obreras son las respuestas histoéricas, los modelos de com-
portamiento y sistemas de valores implicados en ella, las
visiones del mundo hacia las que apuntan o bien todo esto
mezclado. No queda claro si la cultura es una préctica, un
ethos o una concepcion del mundo. En segundo lugar, la
nocién de “respuesta”, muy afortunada para referirse a lo
cultural, sugiere un esquema mecanico en el que la cultura
es mero reflejo de un estimulo producido en la realidad
extracultural, quedando de lado la rica dinimica propia-

* Véase Juan Luis Sarlego, “La cultura minera en erisis...”, ap. cit., p. 135.
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mente cultural. No me extenderé al respecto porque esta
formulaci6n ya ha sido criticada en otra ocasion.’

Creo que Sariego utiliza diferentes concepciones sobre
la cultura sin terminar de profundizar en ninguna. En oca-
siones recurre a una nocién muy amplia de cultura, algo
parecido al “todo complejo de conocimientos, artes, nor-
mas, leyes, costumbres, capacidades y habitos” de la defi-
nicién clasica de Tylor. Otras veces, al centrarse en el papel
que desempeiia la cultura dentro de los sistemas de rela-
ciones industriales, se aproxima a un enfoque funcionalista;
por ejemplo, cuando destaca la funcién de la cultura en la
conformacién de identidades, en este caso identidades
obreras. También ha manejado una aproximacién marxista
maés clasica, segin la cual la cultura obrera seria el resulta-
do de una condicién social (de trabajo, de vida extrafabril
y de accién obrera organizada). No obstante, la mayoria
de las veces se inclina por una concepci6n histérica que
ve a la cultura como un proceso articulador de experien-
cias, a la manera de E.P. Thompson.

La concepcion histérica de la cultura posee una gran vir-
tud. Evita el error estructuralista de considerar la cultura
como sistemas de simbolos desligados del contexto social
y ajenos a los sujetos. Sin embargo, deja de lado los instru-
mentos tedricos y metodolégicos con los que los analisis
semioticos han abordado el simbolismo. Tampoco recupe-
ra la riqueza de los enfoques interpretativos de la cultura.
Me atrevo a sugerir que una concepcién histérico-semioti-
cade la cultura podria articular muchas de las preocupacio-
nes que subyacen en las investigaciones sobre el tema.

Hacia un programa de investigacion
de las culturas del trabajo en México

Coincido con Sariego en que los estudios sobre cultura
obrera en México se encuentran desde hace varios anos

' Véase el comentario de Enrique Valencia arriba citado.
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en un impasse. En buena medida esto se explica por la di-
niamica del campo académico de la antropologia mexica-
na, donde se inici6 su estudio. A mediados de la década de
los ochenta, comenz6 a tomar fuerza el concepto de cultu-
ra obrera, fundamentalmente entre algunos antropo6logos.
Sin embargo, sus formulaciones recibieron fuertes criticas
y miembros prominentes del campo antropolégico o cer-
canos a él descalificaron de inmediato esta noci6n. Baste
mencionar las criticas que al respecto hicieron Guillermo
Bonfil, Enrique Valencia, Carlos Monsivais, Ricardo Falomir
y Néstor Garcia Canclini.® Los comentarios adversos y la
carencia de una teoria consistente sobre la cultura inhibie-
ron el desarrollo posterior del concepto. A esto se sumo
que en la antropologia mexicana comenzaron a perder te-
rreno los enfoques marxistas y el interés sobre las cuestio-
nes obreras. Asi, paraddjicamente, en el momento en que
en la antropologia mexicana recobraron fuerza los temas
culturales, el concepto de cultura obrera no alcanzd gran
desarrollo.

Me parece que las condiciones han cambiado y hoy es
posible generar un amplio programa de investigacion so-
bre las relaciones entre significado y trabajo. Por un lado,
entre los estudiosos del mundo del trabajo hay un interés
creciente por las cuestiones relativas a la cultura y la sub-
jetividad, manifiesto tanto entre antrop6logos como entre
investigadores provenientes de otras disciplinas. Esto quie-
re decir que el debate ha salido del campo académico en el
que inicialmente se inhibi6. Por otro lado, en México se ha
profundizado la apropiacién de diversos enfoques tedri-
cos que pueden dar mejor cuenta de los fendémenos cultu-
rales. Pienso, por ejemplo, en la difusién de las ideas de
Clifford Geertz, en las sociologias interpretativas, en la se-

* Las criticas de los tres primeros pueden encontrarse en sus contribucho-
nes al Coloquio sobre cultura obrera, op. cit.; Ricardo Falomir, “La cuestion obre-
ra en la antropologia mexicana: comentarios sobre dos evaluaciones®, en Teorias
e investigacidn en la antropologia social mexicana, México, CEsas (Cuadernos de
la Casa Chata, 160). 1988, pp. 205-212, y Néstor Garcla Canclini, “La erisis tedrica
de la investigacion sobre cultura popular”, en Teorfas e investigacidn en la antro-
pologia social mexicana, op. cif., pp. 205-212 y 67-96.
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midtica de la cultura, en los estudios sobre el consumo
cultural, etcétera.

No sélo lo que acontece en el campo académico hace
posible el desarrollo de la investigacion sobre cultura y tra-
bajo. Creo que también son determinantes las transforma-
ciones en el campo industrial. Los procesos de globalizacién
en curso provocan la interaccién entre diversas culturas del
trabajo con una intensidad nunca antes vista. En muchos
casos, la implantacion de los nuevos sistemas de organiza-
cion del trabajo pasa por el manejo de los conflictos inter-
culturales. No es casual que las filosofias empresariales en
boga pongan el acento en la “creacién de una nueva cultura
del trabajo”. Asistimos a la puesta en marcha de intentos de
remodelacién de las culturas laborales con el fin de ade-
cuarlas a los requerimientos de las culturas corporativas.
En un libro reciente, Gideon Kunda bautizd estos intentos
como “ingenieria cultural” para aludir a las estrategias pla-
nificadas de creacién y difusién de la nueva cultura in-
dustrial.’ La dimensi6n simbdélica siempre ha estado presente
en la configuracién de las relaciones laborales, pero hoy se
le asigna, de manera explicita, un lugar central.

En este contexto de emergencia de enfoques tedricos
diversos y de centralidad de lo cultural en los procesos de
trabajo, es necesario buscar vias para el estudio del mun-
do simbélico laboral. A las ya planteadas por Sariego, qui-
siera anadir algunas.

La relacién entre cultura y trabajo debe verse en ambas
direcciones. Esto quiere decir, por una parte, que es necesa-
rio considerar como se generan en el trabajo significados
que contribuyen a la estructuracién de la cultura de una
sociedad. Por la otra, debe atenderse a la incidencia de la
dimension simbdlica sobre los procesos de trabajo. Esto
implica analizar las culturas obreras sobre el trabajo, pero
no sélo eso. Hay sistemas simbélicos que los obreros com-
parten con categorias laborales y grupos sociales diversos.
En otro lugar, propuse que el concepto de cultura obrera de-

¥ Véase Gideon Kunda, Engineering Culture. Confrol and Commitment in a
High Tech Corporation, Filadeifia, Templete University Press, 1992,
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beria complementarse con el de cultura del trabajo para dar
cuenta de esta compleja interseccién entre lo cultural y lo
laboral.” Al producir significados en torno a su actividad
fabril, los trabajadores no sélo estan utilizando algin tipo
de cultura obrera, sino un capital simb6lico mis amplio que
se ha venido construyendo en diferentes momentos de sus
trayectorias laborales, en las comunidades en donde han
vivido, en sus grupos domésticos, en las tradiciones popula-
res y en el conjunto del universo simbélico de la sociedad.

Merecen especial atencion las relaciones entre lenguaje
y trabajo. Es a través de miltiples actos de habla que se
construyen, negocian y disputan significados en torno al
trabajo. Ademéas, muchos de los nuevos tipos de trabajo
industrial y de servicios consisten en el ejercicio de la pa-
labra y la manipulacién de simbolos, mas que en una rela-
cién directa entre el trabajador y la materia prima. En
muchos casos, la materia de trabajo y el medio de trabajo
estin formados por cbdigos simbdlicos. Diferentes estra-
tegias de andlisis del discurso pueden ser iitiles para el
estudio de esta amalgama entre lenguaje y trabajo —entre
otros, el andlisis argumentativo, el anilisis de la conversa-
citin, el andlisis sintactico y el analisis semi6tico."

En muchas empresas contemporaneas se pueden pre-
senciar verdaderos montajes teatrales para la constitucion
de una cultura del trabajo. Se escenifica la filosofia de una
empresa mediante cursos de capacitacién, reuniones, fies-
tas, convivios, concursos y mil y una dramatizacién mas
en la vida cotidiana. En esta linea, resulta interesante in-
tentar aplicar la metodologia del modelo dramatirgico de
la accién de Goffman o seguir las pistas de la indagacion

¥ Véase Luis Reygadas, “Cultura v trabajo en las maquiladoras de la frontera
México-Estados Unidos™, ponencia al Primer Congreso Latinoamericano de So-
clologia del Trabajo, México, 23-26 de noviembre de 1993,

" Al respecto, ademds de las obras de Stedman Jones, resaltan los estudios
de un grupo de investigacidn formado en Francia con la finalidad especifica de
indagar sobre las articulaciones entre lenguaje y trabajo, grupo en el que parti-
cipan, entre otros, Jacques Girin, Bernard Conein, Dominique Boullier, Annie
Borzeix y Denis Guigo. Véase cnrs, Info dossiers. Langage el travail. Réseau
pluridisciplinaire, s.p.i., 15 de octubre de 1990, y Annie Borzeix, “Point de vue sur
la sociologie du travail en France™, ponencia al Primer Congreso Latinoamerica-
no de Sociologia del Trabajo, México, 23-26 de noviembre de 1953,
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de Clifford Geertz sobre la teatralizacién del poder. La pues-
ta en escena de las relaciones laborales no s6lo expresa
los valores y la concepcién del mundo de una empresa,
sino que también contribuye a su constitucién.'

Muy ligada a este tltimo aspecto se encuentra la posibili-
dad de explorar el papel de los rituales en la vida industrial.
En una ocasién, Sariego hizo una breve alusion a los rituales
de iniciacion entre los mineros, cuando enfrentan a los nue-
vos trabajadores a los peligros de la mina durante su primer
dia de labores. Pero hay muchos otros rituales en la industria
moderna: de presentacién, de paso, de conformacion de
identidades, de expurgacion del enemigo, de preparacion
de revueltas, de extirpaci6n de conflictos, etcétera. La recu-
peracion de la vastisima tradicién antropolbgica que se ha
ocupado de investigar el tema, puede aportar nuevas pistas
para el estudio de las culturas obreras y del trabajo."”

Con la globalizacién, un dmbito por demds interesante
es el de la investigacién de los choques e hibridaciones en-
tre diferentes culturas nacionales del trabajo. Lo mismo
puede decirse del analisis de la confluencia de distintos
grupos étnicos en el espacio laboral. El peso del paradigma
clasista durante mucho tiempo oculté el accionar de la
pluralidad étnica y nacional en la dindmica de los procesos
de trabajo. Aqui hay que anotar que las fronteras entre cul-
turas nacionales cada vez son mas porosas. Es dificil identi-
ficar culturas nacionales del trabajo en estado puro; parece
mas fructifero tratar de caracterizar las mixturas que se han
venido estructurando al entrelazarse culturas laborales ja-
ponesas, norteamericanas, europeas, latinoamericanas e in-
digenas. También esta abierta la interrogante acerca de la
emergencia de una cultura del trabajo globalizada, tanto

% Véanse E. Goftman, La presentacidn de la persona en la vida cotidiana, Bue-
nos Alres, Amorrortu; Clifford Geertz, Negara. The Theatre Stafe in Nineteenth-
Century Bali, Princeton University Press, 1980,

* La menclén de los ritos Inicidticos de los mineros mexicanos se encuen-
tran en Juan Luis Sariego, “Culturas mineras y tradicidn...”, op. cit. Desde un
punto de vista empresarial s¢ puede encontrar un andlisis de los rituales en
Terrence E. Deal y Allen Kennedy, Corporate Cultures. The Rites and Rituals of
Corporate Life, Reading, Mass.. Addison-Wesley, 1991,
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entre los niveles gerenciales como entre los obreros. En tal
materia esta casi todo por hacerse.

Sariego nos invita a rescatar el papel generador de cultu-
ra propio de la actividad productiva. ;Qué repercusiones
tienen las filosofias de la calidad total sobre otras esferas de
la realidad social? En el caso del estado de Chihuahua, me
parece advertir que la cultura de las maquiladoras ha co-
menzado a permear el sistema educativo, la vida cotidiana
y, en fechas recientes, hasta los programas del gobierno
panista de Francisco Barrio. ;En qué medida y de qué modo
la flexibilidad laboral se encuentra relacionada con la cultura
posmoderna? La pregunta estara en el aire mientras no lo-
gremos realizar investigaciones mas especificas al respecto.

No se puede dejar de lado la dimensién utdpica de las
culturas del trabajo. Los sistemas de trabajo posfordistas
se acompanan de una utopia industrial y de una utopia so-
cial, las que bosquejan un mundo sin conflictos a partir de
la innovacién constante, la democracia industrial, el enri-
quecimiento del trabajo y el triunfo de la excelencia y la
calidad en todas las esferas de la vida. A su vez, los trabaja-
dores reinterpretan estos sistemas con base en utopias de
indole mas comunitaria. El rejuego entre diferentes utopias
laborales actia sobre la configuracion de los procesos de
trabajo, constituye una parte importante de esa realidad, a
la vez que abre el camino para pensar alternativas posibles
en el mundo del trabajo. Una veta interesante es la caracte-
rizacion de estos universos utdpicos, la resefa de sus inter-
pretaciones y oposiciones, la contrastacion entre su discurso
y su practica.

Una linea de andlisis que ya se ha trabajado en México
es la del estudio de las culturas organizacionales. Hay que
ubicar el papel de la cultura obrera en el contexto de las
culturas de empresa o culturas corporativas. No obstante,
en muchos casos se sobrestiman los aspectos explicitos
de las culturas organizacionales. Me parece que cabe pres-
tar la atencion adecuada a la dimensién inconsciente de
las culturas organizacionales.'

" Viase Michael Ddamond, The Unconscious Life of Organizations. Inferprefing
Crganizational identity, Westpost, Conn., Quorum Books, 1993,
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Con frecuencia solemos identificar cultura e ideologia.
Al estudiar la cultura, sobrevaloramos la parte ideologica
de la misma, es decir, los procesos simbélicos articulados
con las relaciones de poder, con la dominacion y la resis-
tencia. Creo que es necesario abrirse a otros dngulos de la
cultura del trabajo. Por ejemplo, a la dimensién ladica, a
los aspectos emotivos, a la creatividad y la innovacion la-
boral, a la relacién entre el hombre y la naturaleza, a la
dimension estética del trabajo. Me resulta dificil sugerir
c6mo abordar semejante temética. Hemos hecho sociolo-
gias y antropologias del trabajo sobrepolitizadas, y s6lo
con muchos esfuerzos podremos salir de las ratoneras en
las que nos encerramos.
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VI. Conceptos de trabajo, mercados de trabajo
y “proyectos biografico-laborales™*

Ludger Pries

Introduccion

El tema de la cultura obrera es muy complejo, y aqui trata-
remos nada mas un aspecto. No s6lo por la especificidad de
la invitacitn (cultura obrera y mercado de trabajo), sino tam-
bién por nuestro punto de vista particular respecto a la im-
portancia relativa de algunos subtemas de este gran topico
de la cultura obrera. A grandes rasgos, podemos afirmar
que tanto en México como en otros paises, el estudio de la
cultura obrera a menudo esta relacionado con una preocu-
paci6n por el cambio y la estabilidad social. En el México de
los afnos sesenta y setenta, la justificacion del estudio de la
cultura obrera tenia su base principal en el hecho de que
la clase obrera y el movimiento obrero-sindical aparecie-
ran como un importante sujeto de cambio social, como
uno de los movimientos sociales mas importantes. A me-
diados de los aios noventa, la situacion es mas dificil: el
terremoto de 1985, los movimientos electorales de 1988 y
el alzamiento de los campesinos indigenas en Chiapas du-
rante 1994 generaron nuevos movimientos sociales que
impactaron significativamente los conflictos y discursos
ptblicos. Resulta que, en cierta forma, se relativizd el peso

* Agradezco los comentarios v criticas de Marfa Eugenia de la O M., Javier
Melgoza, Yolanda Montiel, José Refugio Mufioz y Sara Lara; por supuesto, los
errores se cargan exclusivamente a la cuenta del autor.
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de la clase obrera como sujeto social y, en consecuencia, el
significado del estudio de la cultura obrera.

Cabe destacar que el tema y la teoria de la cultura obrera
tienen sus origenes historicos en los paises ahora altamente
industrializados. En paises como Alemania o Inglaterra, por
ejemplo, la cultura obrera se “descompuso” cada vez méas
por las nuevas dimensiones de la desigualdad social y por
el impacto de los nuevos movimientos sociales.! Pero, a
diferencia de la situacion en México, esta “disolucién” ocu-
rrié en un periodo de dos a tres generaciones, durante el
cual la cultura obrera si forj6 la sociedad en su conjunto.
Hace mas de cien afios, en muchos paises europeos se de-
sarroll6 una “cultura obrera” en el contexto del movimien-
to obrero-sindical, en contra del Estado v el capital. Esta
cultura obrera se desarrollé explicitamente en oposicion y
separacion de la “cultura burguesa” dominante. Visto desde
ahora, podemos afirmar que es una “ironia de la historia”
que esa misma cultura obrera y el movimiento obrero-sin-
dical, jugaran un papel crucial en el proceso de moderni-
zacion social, para lograr estabilidad, un moderado nivel
de justicia, asi como —y esto serd tema de otro estudio—
la productividad y competitividad de las economias
capitalistas europeas. A muy grandes rasgos, podemos de-
cir que la lucha de clases modernizo y estabilizé la socie-
dad capitalista.

Ahora bien, en un pais como México, cuya modernidad
se origina en la primera revolucién social de este siglo y de
cuya conduccion se ha encargado un Estado que —Illame-
se autoritario o paternalista— fungié mucho méas como
protector y hasta promotor de una cultura obrera y un
sindicalismo, la cultura obrera no ha tenido un impacto y
una dilucién en ningan d&mbito social, como ocurrié en
muchos paises europeos ahora industrializados. Podemos
explicar esta aparente paradoja con la dinimica del desa-
rrollo econ6émico-industrial, con factores histéricos como
las corrientes politico-ideolégicas dentro de la clase obrera

! Véase Ulrich Beck, Risikogesellschaft. Auf dem Weg in eine andere Moderne,
Frankfurt, Suhrkamp, 1986,
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(por ejemplo, el fuerte ingrediente del anarcosindica-
lismo), con el cardcter populista del Estado y las caracte-
risticas de la estructura social del pais, sobre todo la
notable heterogeneidad de clases sociales y culturas en
lo general, y dentro de la clase y el movimiento obrero en lo
particular,

No nos proponemos aqui discutir més a fondo estos su-
puestos sobre el peso real de la cultura obrera en diferentes
paises. Mas bien, los mencionamos para hacer explicitos
los puntos de salida que nos permiten delimitar y precisar
nuestro objeto. Partimos entonces de relativizar dos
grandes temas de la cultura obrera. Primero, debe consi-
derarse el peso relativo de la comparacion con otros paises,
sobre todo los paises europeos altamente industrializados.
Segundo, hay que ubicar la cultura obrera en relacién con
la importancia actual de otras realidades sociales (estruc-
turas, clases, culturas). Ambas advertencias nos parecen
importantes para contextualizar la cuestion que nos plan-
teamos aqui: la relacion entre los “conceptos de trabajo™ y
los “mercados de trabajo”.

Del concepto mas amplio y mas ambicioso de “cultura
obrera” s6lo trataremos un aspecto que nos parece de gran
importancia: los conceptos de trabajo vy empleo que orien-
tan las percepciones y acciones de los trabajadores. Estos
conceptos no son estaticos, sino que se producen, desa-
rrollan y cambian en el transcurso de la vida y a partir de
las experiencias y la movilidad laboral correspondientes.
En el siguiente apartado proponemos el concepto de “pro-
yectos biogréfico-laborales” como un marco analitico que
integra estos aspectos de las orientaciones en el trabajo
con la movilidad en el empleo, respectivamente, de los “con-
ceptos de trabajo” con los “mercados de trabajo™. Con base
en lo anterior, en el tercer apartado perfilamos el disefio y
algunos resultados de un proyecto de investigacidn que
sustenta los “proyectos biogréfico-laborales” concretos de
tres trabajadores, los cuales presentamos en los aparta-
dos cuarto, quinto y sexto; antes de discutir, finalmente, el
valor explicativo e interpretativo del marco conceptual
propuesto.
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“Cultura obrera”, “conceptos de trabajo”,
“mercados de trabajo” y el concepto
de “proyectos biogrdfico-laborales™

En un primer acercamiento y en términos muy generales,
podemos definir la cultura como un conjunto de practicas
de accién y configuraciones de comportamientos que han
sido plasmados y transferidos simbélicamente de una
generacion a otra. Con este concepto de cultura superamos
la mera nocién de valores, creencias, etcétera y, al mismo
tiempo, no sélo tomamos la cultura como un fenémeno dado,
sino como una visién dindmica que implica la produccién y
reproduccion de la misma en el transcurso de las vidas in-
dividuales y de generaciones. La cultura posee cierta esta-
bilidad que va mas alla de los ciclos de vida individuales;
asimismo, es algo que se produce cotidianamente y que se
reactualiza en la interpretacion y percepcion de la realidad
y en la accion y el comportamiento correspondientes.

A partir de esta definicién preliminar, la tarea consiste en
delimitar el concepto de cultura obrera. Empezamos por es-
bozar a muy grandes rasgos algunos elementos de laculfura
obrera tal y como se ha desarrollado durante cerca de un
siglo en un pais europeo como Alemania. Esta referencia
nos parece legitima y hasta necesaria, porque el tema de la
cultura obrera y las formas de abordarlo se forjaron en pai-
ses industrializados como Inglaterra y Alemania.? Por lo tan-
to, con este recurso tenemos un punto de referencia, en
cierta forma “ideal-tipico”, que nos permite reflexionar so-
bre el contexto social de un pais como México.

Desde la segunda mitad del siglo pasado, en Alemania
se desarroll6 lo que llamamos cultura obrera, con al me-
nos las siguientes caracteristicas:

a) condiciones y experiencias compartidas de trabajo
asalariado en las nuevas industrias (en Alemania sobre

¥ En este volumen, Enrique de la Garza, Maria Eugenla de la O y Javier Melgoza
presentan un examen exhaustivo de las aportaciones tedricas y empiricas al tema
de la cultura obrera que, desde nuestro punto de vista, afirma este procedimiento.
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todo industrias pesadas —minera, siderargica— y
otras como la textil, la quimica o la de maquinas-he-
rramientas y bienes de equipo);

b)una convivencia cada vez mas estrecha de los trabaja-
dores, no s6lo en el Ambito laboral, sino también du-
rante el ocio y en el barrio;

¢)un movimiento sindical independiente del Estado y
del capital cuyas diversas corrientes (social, dembcrata
y cristiana) abarcaban no s6lo los temas econémicos y
directamente relacionados con las condiciones de tra-
bajo y empleo, sino ademés una amplia gama de cam-
pos, desde la politica social y de vivienda hasta la
politica nacional y de paz;

d)finalmente, una pila fundamental es sin lugar a duda
la figura del obrero calificado-profesional (Facharbei-
ter), cuyas raices historicas se remontan a los gremios
medievales y que se concretd y formalizo con el siste-
ma dual de formacién profesional-técnica que los
empresarios, sindicatos y el Estado empezaron a de-
sarrollar en Alemania a principios de este siglo.

En suma, como nicleo de los portadores y actores de la
cultura obrera, tenemos obreros de la industria orgullosos
de su trabajo, con una ética oficial-gremial y una autoestima
vigorosa frente a los empresarios, asi como una preocupa-
cion y responsabilidad por la produccion en un “consenso
manufacturero”. Para estos obreros lo mas natural y seguro
fue pensar que durante toda su vida iban a ser obreros, tra-
bajadores asalariados. La vida cotidiana en la fabrica, el ba-
rrio y el ocio se fundieron en esta cultura obrera que contaba
con “asociaciones de consumo”, con equipos de deporte
obrero, con circulos de formaci6n obrera, con una arquitec-
tura de viviendas para obreros y una vinculacién muy estre-
cha entre los sindicatos y el partido socialdemécrata.
Aunque es cierto que este “conjunto de practicas y con-
figuraciones de comportamientos” no se vivi6 en todas las
regiones ni en todos los estratos sociales de Alemania
—hasta la segunda posguerra casi una tercera parte de la
poblacién econ6micamente activa todavia trabajaba en el
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campo—,’ podemos afirmar que esta cultura obrera impu-
so su sello a toda la sociedad alemana. A partir de los afios
setenta del siglo pasado, la llamada “cuestién social®, es
decir, la cuestion obrera, ocupaba un lugar importante en
la opinién piiblica y en los discursos y luchas politicas.
Quiza hasta los afos sesenta de nuestro siglo el conflicto
entre capital-trabajo y la cultura obrera (cada vez més una
“cultura trabajadora”) estructuraron decisivamente tanto
la autopercepci6n de la sociedad como los conflictos so-
ciales. Podemos resumir que la “cultura obrera ideal-tipi-
ca”, tal y como surgi6é empiricamente y como se abordé
cientificamente en los paises industrializados, a) en térmi-
nos conceptuales se refiere a trabajadores manuales, asa-
lariados y del sector secundario; b) en términos materiales,
para poder “cuajar”, implica una considerable estabilidad
en esta situacion laboral individual y generacional, y ¢)
respecto a su papel histérico, durante casi un siglo mol-
deé fuertemente la estructura y los conflictos sociales de
estos paises en su conjunto.

En comparacién con la experiencia de un pais europeo:
(cudl es el contexto social y cudl el papel de la cultura obre-
ra en México? A partir de un acercamiento cuantitativo,
hay que afirmar que el estrato de obreros industriales, y
en consecuencia la cultura obrera en el sentido “ideal-tipi-
co” mencionado, nunca sobrepasaron el nivel de “encla-
ves sociales” en una sociedad que fue y sigue siendo muy
heterogénea. Primero se caracteriz6 como una sociedad
agricola y, antes de ser una sociedad industrial, se volvi6
una “sociedad terciaria”, si bien esta altima se distingue
en mucho de la “sociedad de servicios” que tenian en men-
te autores como Jean Fourastier o Daniel Bell.!

La mexicana no es una sociedad primordialmente de asa-
lariados y empleados, sino una en la que los diferentes ti-
pos de trabajadores definen su gran heterogeneidad:
obreros asalariados en general, obreros asalariados de plan-

"Weéase Burkart Lutz, Der kurze Traum immernwdhrender Prosperitif, Frankiurt-
Nuewva York, Campus, 1984, p. 219,

*Véase Jean Fourastier, Die grofe Hoffnung des 20 fahrhunderts, Colonla, Bund
Verlag, 1969; Danlel Bell, Die nachindustrielle Gesellschaf, Frankfurt, 1975.
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ta, obreros asalariados eventuales, empleados en general,
empleados de confianza, trabajadores por cuenta propia,
microempresarios con empleados familiares, artesanos,
campesinos, ejidatarios, cooperativistas, etcétera. Mientras
que en el promedio de los paises de la OCDE, un 43 por
ciento de la poblacién se cuenta como econdémicamente
activa, en México la cifra s6lo alcanza un 29 por ciento. De
esta tasa de participacién, de por si muy reducida, apenas
la mitad (54 por ciento o 13 millones) tiene un empleo for-
malizado en el sentido de contar con un seguro social, y
mAs 0 menos una cuarta parte de la poblacién econémica-
mente activa en México trabaja en el sector secundario.
En comparacién, durante el mismo periodo, a principios
de los afios noventa, en Alemania casi la mitad de la pobla-
ci6n seguia trabajando en el sector secundario.®

Segin el censo mexicano de poblacion de 1990, en el
sector terciario trabajaron unos 6.5 millones de hombres
y mujeres; como “artesanos y obreros” se contaron 3.7
millones, y aun agregando las ocupaciones de “operado-
res de maquinaria fija", “ayudantes y similares" y “opera-
dores de transporte”, la cifra apenas sobrepasa los siete
millones, menos de una tercera parte de la poblacion ocu-
pada en 1990. Respecto al tipo de empleo hay que apun-
tar que una parte considerable de quienes trabajan en el
sector secundario —incluso de los trabajadores y obre-
ros industriales— son trabajadores por cuenta propia; su
participacion varia segiin las estimaciones entre una cuar-

¥ Para México, el Censo Poblacional de 1990 sélo registrd 24.1 millones de
habitantes (de una poblacidn total de 81.3 millones) como econdmicamente ac-
tivos, mientras que en un pals como Alemania este porcentaje llega a 48 por
ciento. Esto no s6lo se debe a una pirimide de edad diferente: en México, la PEA
representa 43 por elento del total de la poblacidn con doce ahos v mis, mientras
que en Alemania 36 por ciento de todas las personas con quince anos y mas son
econdmicamente activas —a pesar de toda la tendencla hacia el envejecimiento
de la poblacién y una tasa muy alta de jubilados (que representan més de una
quinta parte de la poblacién mayor de catorce afos).

¥ Cabe advertir que en ¢l conjunto de los paises de la OCDE, Alemania es un
caso muy extremo respecto al fuerte peso del sector secundario. Véase por ejem-
plo, Timo Toivonen, “The New Rise of Self-Employment and Industrial Structure™,
en Stuart R. Clegg (ed.), Organization Theory and Class Analvsis. New Approaches
and New Issues, Berlin-Nueva York, De Gruyter, 1990, pp. 315-341.
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ta y una tercera parte.” En contraste, en Alemania 90 por
ciento de la poblacion econ6micamente activa es asala-
riada; de ésta, al menos 80 por ciento cuenta con una “re-
lacion de empleo normal”, es decir, un trabajo asalariado
de tiempo completo, con seguro social, seguro de desem-
pleo y de jubilacion. Casi la mitad de todos los trabajado-
res asalariados en Alemania adn trabajaba en el sector
obrero en 1990.

Estas cifras pueden ayudarnos a ubicar nuestro tema, la
cultura obrera, y comprueban que los obreros industria-
les asalariados en un pais como México son minoria en
una “sociedad terciaria”, en extremo heterogénea y con una
trayectoria de cambio social cualitativamente diferente a
la de los paises altamente industrializados.

El tipo y grado de industrializaci6n, el nivel de regulari-
zaci6n del trabajo y de salarizacion del empleo, junto con
la heterogeneidad de las condiciones de trabajo y empleo,
difieren cualitativamente entre paises como México y Ale-
mania. Bajo estas condiciones, para ubicar el tema de la
cultura obrera en México, cabe tomar en cuenta algunos
factores que nos parecen decisivos:*

" Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informética, Perfil sociodemao-
grdfico de fos Estados Unidos Mexicanos, Aguascalientes, INEGI, 1992; Brigida Garcia,
“La ocupacidn en México en los afos ochenta: hechos vy datos”, en Revista Mexi-
cana de Sociologla, vol. 55, México, 1993.

* No es tarea de este ensayo presentar una revision profunda de los estudios
realizados en México; alirmamos que las hipdHtesis aqul apuntadas pueden sos-
tenerse en trabajos como los de Elena Azaola, La clase obrera como sufelo de
estudio en México ( I940-1380), México, CIESAS, 1984; [lin Bizberg, La accidn obre-
ra en Las Truchas, México, El Colegio de México, 1982; del mismo autor, La clase
obrerg mexicana, México, SEr, 1985; De la Pena y Escobar, Cambio regional, mer-
cado de trabajo ¥ vida obrera en Jalisco, Guadalajara, El Colegio de Jalisco, 1986,
De la Pefa ef al, Crisis, conflicto y sobrevivencia. Estudios sobre la socledad urbxa-
na en México, Guadalajara, Universidad de Guadalajara/CiEsas, 1990; Victoria
Novelo y Augusto Urteaga, La industria en los magueyvales. Trabajo y sindicatos
en civdad Sahagiin, México, Nueva Imagen, 197%; Victoria Novelo, Monografias
obreras, México, CIESAS, 198T; Verena Radkau, “La fama” v la vida. Una fbrica y
sus obreras, México, CIESAS, 1984; Polo Sorroza, Ef pensamiento obrero de fo so-
cial y lo sindical, México, FLACS0, 1985; Luls Varguez, “Cultura obrera en crisis: el
caso de los cordeleros de Yucatin®, en Estudios Socioldgices, vol. X1, México,
1993, y Katie Willis, *Women's and Social Network Use In Oaxaca City, México™,
en Bulletin of Latin America Research, vol. 12, 1993,

148



a) S6lo una minoria muy reducida de los trabajadores
en México cuenta con la continuidad de varias gene-
raciones de obreros industriales. Estos se concentran
en grandes empresas y conglomerados paraestatales
(ferrocarriles, siderurgia, teléfonos, electricidad) que
en la actualidad se hallan en un proceso de privati-
zacién y descomposicién social y cultural.

b)Para la mayoria de los trabajadores mexicanos, el
trabajo asalariado es una fase en su ciclo laboral y
de vida. Tanto por razones estructurales (limitacion de
posibilidades) como por factores culturales (de las
orientaciones y concepto de trabajo y empleo), un tra-
bajo asalariado méis o menos estable y en la indus-
tria, representa una entre varias fases de la trayectoria
laboral.

c¢) Lo que en los paises europeos fue the making of the
working class, que autores como Eric Hobsbawm y
Edward P. Thompson describieron en gran detalle,’
es decir, la (muchas veces forzosa y dolorosa) adap-
tacion de los trabajadores rurales a la disciplina fabril,
a la puntualidad y los ritmos de trabajo, a la subordina-
cion ante los supervisores, a la cooperacion en grupos
de obreros y, en todo este contexto, el surgimiento de
una cultura obrera, en México no se dio en tal enver-
gadura. Las orientaciones hacia el trabajo son primor-
dialmente individualistas, medio anarquistas y mas
estructuradas por la logica de redes sociales familia-
res que por la de una cultura obrera.

d)La autonomia en el trabajo —el “poder trabajar al aire
libre”, el “ser su propio dueno”, el “no tener a alguien
que manda”, etcétera—, en México sigue siendo un
sueno muy vigente, quizd mas facil de realizar o, a
veces, la Gnica alternativa.

* Véase Eric Hobsbawm, Trobajadores. Estudios de historia de la clase obrera,
Barcelona, Critica, 1979%; Edward Thompson, [he Entsteliung der englischen
Arbeiterklasse, tt. | y Il, Frankfurt, Suhrkamp, 1987,
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Estas nociones sobre el contexto histérico, econémico y so-
clal no disminuyen la importancia del estudio de la cultura
obrera en México; més bien, nos permiten ubicar y centrar
el tema concreto que nos propusimos. Justamente porque el
concepto de cultura es muy complejo, por las dudas res-
pecto a la importancia de la “cultura obrera idealtipica™ para
México, y por la falta de otro concepto de “cultura obrera®
mas convincente, preferimos hablar, en términos mas gene-
rales, de la “cultura laboral™ en el sentido de un “conjunto
de practicas de accion y configuraciones de comportamien-
tos que han sido plasmados y transferidos simbélicamente
de una generacién a otra”. Esta no sélo se aplica a obreros
industriales, sino que como término mas descriptivo, se
puede referir a cualquier tipo de trabajo, al margen del sec-
tor de actividad o del tipo de empleo. Por otra parte, de esta
“cultura laboral” s6lo trataremos un aspecto limitado: los
conceptos de trabajo, es decir, las orientaciones, planes y
criterios que estructuran y se plasman en la acci6n y el com-
portamiento frente al trabajo y empleo.

Para retomar una idea ya planteada en el contexto del
concepto de cultura general, nos parece importante afirmar
que estos “conceptos de trabajo” no son estaticos, ni “caen
del cielo”, ni son “transferidos™ mecinicamente de una ge-
neracion a otra; en cambio, son resultado de la interaccion
dinimica de los hombres en su entorno social, sobre todo
en su vida cotidiana de trabajo. Otra conclusion importan-
te es que, dada la inestabilidad y heterogeneidad del mundo
del trabajo y si se parte de un concepto dinimico, no pode-
mos abarcar el tema con un “corte de tiempo transversal™
durante su ciclo de vida, una gran parte de los trabajado-
res mexicanos viven situaciones de trabajo y empleo muy
diferentes, lo cual tiene que ver directamente con su “cultu-
ra laboral”. Es aqui donde ubicamos el vinculo entre “concep-
tos de trabajo” y “mercados de trabajo”, y desarrollamos
nuestra propuesta conceptual de “proyectos biografico-la-
borales™.

El mismo concepto de cultura como “conjunto de préc-
ticas y configuracién de comportamientos que han sido
plasmados en simbolos traspasados entre generaciones™,
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implica una dimensi6n temporal, un traspaso de experien-
cias, conceptos y practicas de una generaci6n a otra.
Partimos del supuesto de que el anilisis de conceptos de
trabajo y empleo no sélo implica el traspaso intergene-
racional de experiencias, pricticas, conceptos y enfoques,
sino también el “apilamiento de experiencias”, es decir, la
sedimentacion y superposicién de experiencias intrage-
neracionales en el trascurso de las vidas individuales." Esto,
en nuestra opinién, es el punto clave y de partida para
poder integrar trayectorias laborales (como un elemento
central de lo que normalmente llamamos mercados de tra-
bajo) y conceptos de trabajo. Si entendemos la trayectoria
laboral como la “secuencia de personas por posiciones la-
borales”, y los conceptos de trabajo como las “pautas y
filtros de percepci6n, interpretacién y orientacién en el
mundo del trabajo”, partimos de la idea de que hay una
interrelacion entre trayectorias y conceptos: seria una vi-
sién materialista-mecanicista suponer que los conceptos
de trabajo reflejan unilateralmente las trayectorias labora-
les; por otra parte, un enfoque idealista pensaria que los
conceptos de trabajo no tienen relacién alguna con las tra-
yectorias laborales.

Suponemos que las trayectorias laborales, como parte
“objetiva” y directamente medible, si deja su impronta en
los conceptos de trabajo; a su vez, al mismo tiempo, los
conceptos de trabajo también se plasman en las trayecto-
rias laborales. Por supuesto, esto implica que dentro de
las limitaciones de acci6n siempre hay un espacio de liber-
tad de decision y accion para los actores sociales. 5i nos
acercamos a los conceptos de trabajo y empleo de esta
forma —como “apilamiento de experiencias”—, consegui-
mos una vision mucho mas dinimica de los conceptos de
trabajo y cultura del trabajo, que desde enfoques tradicio-
nales —por ejemplo, los de “cultura cotidiana”, “pautas de
interpretacion”, “investigacion de actitudes™ o el “enfoque
sociobiogrifico”. También nos alejamos de tesis muy ge-

0 Véase el trabajo de Karl Mannheim, Ensayos sobre sociologfe y psicologla
social, México, FCE. 1963,
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nerales, como la del “instrumentalismo™," o la de “la nue-
va clase trabajadora”," las cuales apenas aluden a la pro-
duccién de conceptos de trabajo y cultura laboral en la
biografia de los individuos mismos.

En sintesis, por “proyecto biografico” entendemos las ideas
y nociones de normalidad de la secuencia temporal y material
de las diferentes fases de vida (por ejemplo: nifiez en la familia
de origen, formacion, trabajo, fundacion de la familia, obten-
cién de casa propia, jubilacién, etcétera) y las prdcticas y los
planes de vida correspondientes de los actores. El “proyecto
biogréfico”, por lo tanto, es una proyeccién hacia el futuro
de lo que, para el individuo como actor, equivale a lo "nor-
mal”, lo deseable, lo alcanzable y realizable, y al mismo tiem-
po, al producto de las experiencias de vida anteriores. Usamos
el concepto “proyecto” para afirmar lo emergente y abierto
de las orientaciones, ideas, précticas y planes de los actores,
tanto en su pasado como en su presente y futuro.” El enfo-
que “proyecto biografico” intenta, de esta manera, integrar
cosas muy diferentes en dos dimensiones: en el gje de tiempo
combina lo pasado, presente y futuro, y en el eje de la rela-
cién actor-sociedad integra la estructura social histérica, tal y
como la percibe e interpreta el actor, como bases y limitacio-
nes de sus planes y acciones individuales.

Méas en concreto, como “proyecto biogréfico-laboral”
podemos definir todas las ideas y nociones de “normali-
dad”, asi como las practicas y los planes vinculados con
el trabajo y el empleo. Aqui nos basamos en el supuesto
de que tanto las trayectorias laborales como los concep-
tos de trabajo y empleo se estructuran en general desde
cuatro instituciones sociales: el mercado, la empresa/orga-
nizacion, la profesi6n y el clan. La importancia de la inter-
relacién entre las dos primeras instituciones ha sido
documentada, entre otros, por estudiosos estaduniden-

1" Véase John Goldthorpe, David Lockwood, Frank Blechholery y Jennifer Platt,
The Afffuent Worker: Industrial Attitedes and Behaviowr, Cambridge, Cambridge
University Press, 1986.

12 Yéase Serge Mallet, Die neve Arbeiterklasse, Neuwled-Berlin, 1972,

1 Para mis detalles, véase Ludger Pries, “Blografia y socledad: Un enfoque
Integrativo e interdisciplinario™, en Anuario de EI Colegio de Puebla, Puebla, 1993.
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ses;' de la profesion,' como una institucién social que
estructura tanto la movilidad ocupacional como los con-
ceptos e ideas que tienen los trabajadores de la misma, se
han ocupado, por ejemplo, Lutz y Sengenberger.'® Hace
poco, Fiirstenberg resumi6 y desarrollo el aspecto subjeti-
vo, es decir, las normas de accién que forjan estas tres
instituciones: mercado, organizacién y profesion de los in-
dividuos.'” Creemos que en especial en un pais como Méxi-
co —pero también en todas las sociedades—, aparte de
las instituciones apuntadas, la familia, o la red social de com-
padrazgo, parentesco, amiguismo, etcétera, y que aqui lla-
mamos “clan”,'® tienen un impacto innegable e importante
tanto sobre las “oportunidades objetivas” y las secuencias

" Véase P. Doeringer y Michael Plore, fnternal Labor Markets and Manpower
Analysis, Lexington, Heath, 1971.

# |Jsamos el término profesién en el sentido de un conjunto de calificacio-
nes, saberes, habilidades y destrezas, cuyo disefio y formas de adquirir y repro-
ducir estén regulados socialmente. La profeskon se halla asociada a regularidades,
normas y aspiraciones sociales de acceso y reclutamiento a la misma. de estatus.
movilidad e ingresos; implica una entidad propla frente al trabajo marcada por
principios como vocacitn, honor, ética laboral. No limitamos el término a las
profesiones académicas (en el sentido anglosajén de professions), sino que lo
usamos en el sentido de la palabra alemana Beruf. Véase Beck, Brater y Deheim,
Soziologie der Arbeil und der Berufe, 1980,

* Véase Burkart Lutz y Werner Sengenberger, Arbeitsmarkistrukiuren und
éffentliche Arbeitsmarkipolitik, Gottingen, Otto Schwartz, 1974

" Viéase Friedrich Firstenberg, “Social Integration within Work and the
Resulting Strategies in Industrial Relations. The Case of Germany, Japan and
Great Britain®, mimeo, 1993,

" El término clan no es ficil, ni carece de problemas. En antropologia con
frecuencia tiene el significado de un grupo de parentesco directo que esti unido
e integrado por la recurrencia a antecedentes miticos. Por supuesto que no nos
referimos al sentido totémico del término; méas bien, como clan queremos defi-
nir una red social de compromisos mutuos y a largo plazo —fundados en la
conflanza—, normalmente centrada en la familia grande, ampliada por mecanis-
mos como el compadrazgo y comunicada directamente en ¢l mundo de la vida,
Lebenswelt. Bl término alternativo de “red social™ es muy ®estéril” y formal, y a
menudo se refiere al conjunto de interacciones cotidianas desde la familia hasta
las instituciones piblicas. El término soclolégico clan recurre a Emile Durkheim,
quien, de esta lorma, caracterizd una de las primeras y “premodernas” formas
de asociacidn. En la actualidad conoce cierto renacimiento con el interés por la
sociedad japonesa. Asi, por ejemplo, Ouchy y Deutschmann aplicaron este con-
cepto para describir la forma de integracidn especifica de las empresas japone-
sas. En este contexto, véase también el interesante trabajo de Vélez-dbdhez, Lazos
de confianza Los sistemas culturales v econdmicos de erddito en las poblaciones de
los Estados Unidos y México, México, FcE, 1993,
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Figura 1. El "proyecto biografico-laboral” y su estructuracién por ins-
tituciones sociales en el tiempao.

de las personas por posiciones, puestos de trabajo y em-
pleo, como en los planes y nociones que los actores mis-
mos elaboran y proyectan para su vida laboral.

En la figura 1 intentamos ilustrar nuestro enfoque de
“proyectos biografico-laborales”. Las cuatro instituciones
sociales estructurantes y el “proyecto biografico™ se ubican
en el eje de tiempo como resultado tanto de la interpreta-
cion y revaloracion de lo pasado, como de la proyeccion
hacia el futuro. En cierta forma, podemos apuntar que “el
individuo se broca su tinel en la realidad social del traba-
jo y empleo”; lo cual quiere decir que en esta realidad, el
mercado, la empresa, la profesion y el clan estructuran,
orientan, limitan y definen de cierto modo las ideas y los
caminos de los individuos; pero, al mismo tiempo, estos
individuos poseen un grado de libertad de decisién en un
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sentido u otro. Otros aspectos importantes del concepto
“proyectos biografico-laborales™ son, primero, la integra-
ci6én conceptual de la trayectoria y la (re)construceién bio-
grifica de la misma, y segundo, la posibilidad de enfocar la
relacion entre el “control externo” y el “control interno™."

Trayectorias laborales y concepltos
de trabajo: el caso de trabajadores
asalariados y trabajadores

por cuenta propia en Puebla

En lugar de profundizar tedricamente en los aspectos men-
cionados, en este apartado ejemplificaremos nuestro con-
cepto y procedimiento presentando algunos “proyectos
biogréfico-laborales” empiricos, los cuales elaboramos con
base en una investigacion realizada en la ciudad de Puebla
y cuyo disefio presentaremos primero. Con el patrocinio
de la Sociedad Alemana de Investigaciones Cientificas (DFG),
entre 1990 y 1994 se realiz6 en la ciudad de Puebla una
investigacion cuyo tema fue el de las “Trayectorias labora-
les y conceptos de trabajo de trabajadores asalariados y
por cuenta propia en la ciudad de Puebla™. El proyecto con-
sistid en dos partes: en un primer paso, con el apoyo de
estudiantes de la Universidad Auténoma de Puebla, encues-
tamos a 477 personas, la mitad de ellas trabajadores por
cuenta propia y la otra mitad trabajadores asalariados,
procurando que las dos partes cumplieran con los requisi-
tos definitorios que se asignan normalmente tanto al Ha-
mado sector formal como al informal urbano. Ambos
grupos de “tipos de empleo” se diferenciaron a su vez en
siete “campos de investigacion”; entre éstos, dos campos
de trabajo asalariado y cinco de trabajo por cuenta propia:

" Para mis detalles, véase Ludger Pries, "Erwerbsverliule und Arbelis-
orlentlerungen abhingig und selbstindig Beschiftigter in Mexiko™, mimeo, 1994,
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d)

e)

£)

pequenos falleres mecdnicos (trabajo por cuenta pro-
pia) que no requieren tanto de dinero como de califi-
cacion y experiencia técnica, y en los que predominan
hombres;

locatarios de mercados (trabajo por cuenta propia)
que de entrada requieren ciertas relaciones sociales
y dinero, si bien —segiin las mercancias comercializa-
das— no demasiada experiencia profesional, y entre
los que se cuentan lo mismo hombres que mujeres;
vendedores ambulantes (trabajo por cuenta propia)
que casi no enfrentan obsticulos para iniciar sus acti-
vidades ni necesitan muchos conocimientos técni-
co-profesionales, y entre los que también se encuen-
tran personas de ambos sexos;

fondas y taquerias (trabajo por cuenta propia) que
dirigen mujeres y que exigen cierto nivel de conoci-
mientos, de experiencias y dinero;

tiendas pequerias (trabajo por cuenta propia) como
las de abarrotes y otras semejantes, que necesitan
de una inversion relativamente alta;

la industria automotriz (trabajo asalariado-formal) en
fabricas grandes, primordialmente modernas y tras-
nacionales, asi como

la industria textil (trabajo asalariado-formal) en uni-
dades sobre todo de propiedad nacional, con una
amplia gama de instalaciones (desde muy atrasadas
hasta modernas) y muy variadas dimensiones.

Con base en la definicién de estos siete “campos de inves-
tigacion” se eligieron las “unidades de las encuestas™ una
empresa automotriz, siete fabricas textiles (que difieren
segin el tamaiio, edad y nivel tecnolégico de las instala-
ciones), asi como diversas zonas y mercados dentro de la
ciudad de Puebla que se distinguen por su historia local,
organizacién politica y los estratos sociales que viven en
los alrededores. Dentro de estas unidades de las encues-
tas se buscd aleatoriamente a las personas dispuestas a
aceptar una entrevista, cuidando durante el trabajo de cam-
po cierta equidistribucién de los entrevistados por edad,
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desde los 20 afios en adelante.”™ Como personas a encuestar
unicamente se admitieron obreros asalariados y trabaja-
dores por cuenta propia. Estos tltimos se definieron como
los duefios o los arrendadores del espacio fisico y las ins-
talaciones del negocio, siempre y cuando ellos mismos
intervinieran propiamente en el proceso productivo y la
unidad econémica no empleara muchas personas. No con-
siderabamos trabajadores por cuenta propia a quienes
recibian un salario fijo-estable de alguien, pero si a quie-
nes trabajaban por comisién o pagaban una cuota fija,
siemlpre y cuando ellos mismos se encargaran del nego-
cio.?

De esta primera parte del proyecto se obtuvieron resul-
tados interesantes; por ejemplo, que no hay un sentido de
inferioridad de los trabajadores por cuenta propia respecto
a los asalariados segiin variables como las de escolaridad,
tiempo de trabajo semanal o ingresos. Si se consideran los
tiempos y las razones de cambios entre los dos tipos de
empleo (por cuenta propia y asalariado), hay significativa-
mente mas cambios voluntarios cuando se trata de pasar
a otro tipo de empleo (es decir, del trabajo asalariado al
por cuenta propia o viceversa); cuando el cambio de em-
pleo ocurre en el mismo estatus (es decir, de un trabajo
asalariado a otro bajo las mismas condiciones o de un tra-

¥ Sélo en la fibrica automolriz se aceptaron personas mas jovenes; aqul se
obtuvo una muestra representativa debido al conocimiento de algunos datos
bisicos de la plantilla.

I En la definicion de la muestra se dice: *El duefio o locatario del establecl-
miento deberd forzosamente realizar al menos una parte importante de la pro-
duccifn o prestacion de los servicios que se ofrecen/venden. Es decir, 31 el dueho
o locatario del establecimiento exclusivamente o sobre todo realiza funciones
administrativas o solamente presta el capital, sin intervenir de ninguna manera
en actividades fisicas, propias de las caracteristicas del giro del negocio, enton-
ces este duefio o locatario no se tomard en cuenta como persona entrevistada.
[---) El tamafo de las ‘unidades de la encuesta’ debe ser de tal forma que haya
una posibilidad real de que el duefio o locatario haya puesto este negocio con
las inversiones correspondientes. Por esto no entran en la muestra estableci-
mientos que por su cantidad de inversiones necesarias dificilmente serian pro-
pledad de personas que ahorraron el dinero necesario ellos mismos (es decir,
sin alguna herencia; un ejemplo serian los centros de afinacion de frenos ¥ ba-
lanceo de llantas. aunque solamente emplearan a cinco o siete personas).”
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bajo por cuenta propia a otro igual), la mayoria de los cam-
bios son involuntarios.*

En un segundo paso y con base en el anilisis de las
encuestas realizadas, seleccionamos a 18 personas para
entrevistas biografico-narrativas, buscando siempre el con-
traste entre “trayectorias exitosas” y “trayectorias perdi-
das” en cada uno de los siete grupos. El objetivo principal
de esta segunda fase fue averiguar los conceptos de traba-
jo v empleo, y corroborarlos con la informacién obtenida
sobre la trayectoria laboral de las personas entrevistadas.
Enseguida, presentamos y discutimos algunas partes de
tres entrevistas biografico-narrativas. El objetivo no resi-
de tanto en ofrecer un resumen representativo de la infor-
macién obtenida, sino en mostrar la capacidad y el valor
explicativos del marco conceptual.

Don Javier: un hojalatero en cambio

S1 hablamos de la estructuracion de la trayectoria y el pro-
yecto biografico-laboral por cuatro instituciones sociales,
don Javier es un ejemplo casi ideal-tipico de la trayectoria
vy biografia profesional de un artesano. Don Javier, de 53
afos, es hojalatero y tiene un pequeio taller donde, apar-
te de él, trabajan sus hijos, un aprendiz asalariado y un
oficial a destajo. El padre de don Javier trabaj6é como tele-
grafista en Ferrocarriles, La trayectoria laboral de don Ja-
vier se desenvolvié pricticamente al margen de las
actividades laborales de su papd. Aqui empieza la estruc-
turacién mas o menos ideal-tipica de su trayectoria como
hojalatero, pues en gran parte de las biografias encontra-
mos una incidencia fuerte de las actividades laborales de
los padres sobre las de sus hijos (por ejemplo, muchos
mecéanicos acompanaban en la infancia a sus papés al ta-
ller, y les ayudaron en su trabajo hasta quedarse ellos mis-

# Para mis detalles, véase Ludger Pries, Haocia una sociologio del empleo,
Puebla, El Colegio de Puebla, 19492,
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mos como obreros y luego encargados del mismo taller);
es decir, una notable influencia de la red familiar (del clan)
sobre la trayectoria. A los siete afnos de edad don Javier
empez6 a trabajar en un taller como ayudante por las tar-
des, mientras que por las mananas cursaba la primaria.
Don Javier explica en extenso el proceso de aprendizaje a
partir de la observacién y luego haciendo el trabajo:®

E: De chamaquito

L: De chamaquito; no, es increible

E:Y ya empecé ahi; pues si me gusto, y empecé de como
le llaman aqui de (1) chicharito

L: Qué es eso, chicharito

E: Chicharo es (1) pues es uno que (ustedes) le agarran
para los (mandados); bueno es la cosa de (1)

L: De los chicharos de las verduras

E: 5i una cosita asi (1) circular; pero a los trabaja- bueno
asi a los- (1) a las personas que empiezan en un (1) ofi-
cio y apenas entran, les llaman chicharos; /reirse/

L: Pero a pesar de que, supongo que en este primer tra-
bajo tenia que hacer (1) trabajos muy rutinarios o los
peores trabajos no,

® Las reglas de transcripeitn, v en consecuencia, para leer las entrevistas
biogrificas son las sigulentes: una regla general es que no se escriben puntos,
comas, etcétera, como sefales de oraciones; solamente las sefales abajo men-
cionadas. “E:" significa “entrevistado™ y *L-" es el entrevistador.

efemplo regla

(1 cifras en paréntesis: pausa en segundos

3 pausa de tres segundos (asi segin el tiempo)

sinii repetir una letra: alargacion de una palabra o expresion
siempre cursivas: una entonacldn especial

SIEMPRE mayldsculas: aumento del volumen de la voz
; punto ¥ coma: entonackin decreciente
coma sofa; entonacion creciente

posi- palabra no terminada con guidn: ruptura de la palabra

(tres) palabra en paréntesis: Inseguridad de transcripcion (cuando
no estd seguro de la palabra)

() paréntesis vacios: no se entiende esta parte, la longitud del

paréntesis; es decir, de los espacios en los paréntesis, indica el
tiempo que no se entiende

freirsef diagonales: comentario del transcriptor de expresiones para-
verbales en la entrevista
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E: No porque no sabe uno nada entonces se va uno a lo
que (1) el maestro, le estd a uno ensefiando; o sea que
trieme las llaves, trieme un martillo, pues quién no
conoce un martillo, y le pide a uno las cosas no, o sea
en eso, los ayuda uno; mientras no aprende uno; no, ya
después cuando va pasando el tiempo de tanto ver
como trabajan, se va uno ya soltando,

L: Y ahi, eh aguanté seis afios; no, segin esto; no s€; alo
mejor fue menos o mas no sé;

E: Noo toda la vida se podria de- bueno

L: En este taller digamos; no,

E: En este taller pues, hasta que cerraron ese negocio;
me sali; bueno, pero de ahi ya sali como, (ya habia
empezado a) se podria decir que, ahora si ya soltando
un poco con el trabajo; o sea entra uno, que ve por
mandados; ve por esto; ve por esto; © traeme eso,
agéarrale aqui: si, pero ya después cuando el tiempo
va pasando, pues l6gico va uno adquiriendo la-
entonces ya pues una cosita que enderezaste esa
salpicadera; pues oOrale; y poco a poco, no, pues se va
uno soltando; Ya cuando salimos de ese taller, salié
toda la gente porque pues iba a cerrar el dueiio el nego-
cio; pero entonces ya uno (1) le busca; y la verdad si
me gustd este oficio bastante.

En tanto que en paises como Alemania aprender un oficio es
un proceso notablemente regulado y formalizado e implica
instruccién tedrica y practica, esta parte de la entrevista re-
fleja el mecanismo general que en México implica convertir-
se en oficial o artesano (en nuestros términos, profesionista
manual); es un asunto sumamente empirico; el oficio se apren-
de en el trabajo mismo, sin instrucciones formales, primero
por la pura observacion, luego realizando trabajos sencillos
hasta ir “agarrando la onda™ durante largo tiempo. La entre-
vista con don Javier muestra también la jerarquia social que
constituye el mundo de las profesiones y en la cual los traba-
jadores soportan la disciplina y la sumisién. Hay una cadena
de ascenso que aqui parte del mozo (“chicharo”), continia
con el ayudante, luego el oficial y por fin el maestro. Todo
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esto forma parte de la “profesién” como institucién social
que estructura tanto las secuencias ocupacionales (trayecto-
rias) como las orientaciones y aspiraciones en el trabajo.

En el caso de don Javier, después de este primer empleo
trabajd en varios talleres, ya como oficial, aunque él mis-
mo afirma lo poco que sabia aun después de seis afos de
aprendizaje:

E: Si hay asalariados; no, o sea, y por- por destajo; Pero
yo todavia no era, (2) considerado yo competente asi
(1) en todo a cien por ciento como para- para agarrar
un trabajo asi ya grande; no, pero si podia yo endere-
zar una salpicadera, una puerta, y de ahi ya este- en
este trabajo ahi me dijeron que sabia hacerle; y pues
mire me avientan unas chambas chicas, no, que no sean
(golpeadas); o sea- coches asi que hayan dado vuel-
tas; si me dieron ahi el trabajo; y ahi me quedé otro
taaanto de aios; (2) pues ahi voy agarrando més ex-
periencia; o sea, experiencia en el sentido de que ya
le dan a uno la confianza de que- pues ya a golpes mas
grandes; pues hora aviéntate este -Andele entonces
pues ya uno se fija- bueno se- lo hace uno como (2)
pues le ensefiaron o vio uno en su momento no, cOmMo
los enderezdbamos; pues uno le mete ahi; y le dan a
uno esa confianza, pues ya adquiere uno mas todavia
experiencia poco a poco.

En total, pasan unos doce afos hasta que don Javier se
siente maestro en su profesién. Después de haber trabaja-
do treinta afos como hojalatero en miltiples talleres, de
los cuales siempre salié por el cierre de los mismos, don
Javier se une a un maestro de pintura para abrir su propio
taller. Por fin, a los 48 afios don Javier no cambia “involun-
tariamente” de un trabajo, sino que por decisi6n propia
abre su taller asociado con un compafiero y culmina asi su
carrera de oficial hojalatero.

E: Todavia estaba yo trabajando cuando pasé este maes-
tro y también andaba de que lo habian (1) liquidado
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de donde él trabajaba, y andaba buscando un taller
enton's como lo conozco: qué hubo qué hubo, qué
haces, no, pos aqui; dice: ando buscando un local para
poner un taller; y yo le digo yo ya me quiero salir; Pos
lo ponemos, no maestro, pues 6rale y nos agarramos
éste entre los dos y lo iniciamos los dos.

En sintesis, la trayectoria laboral de don Javier se caracteri-
za por actividades laborales siempre en la misma ocupa-
cion de hojalatero, desde nifo, y ha cambiado un trabajo
asalariado por otro “involuntariamente”, hasta poner su
propio negocio. La biografia muestra el orgullo del “oficial”,
por ejemplo, cuando don Javier dice que después de seis
afos “ya sabia yo algo” o, después de doce, que apenas se
siente como alguien que domina su oficio. En cuanto a la
“ética profesional”, don Javier cuenta que él y su compaie-
ro, el maestro de pintura, ya tenian cierta fama, cierto
renombre en Puebla , asi que cuando entré en una cantina y
se encontrd con otros hojalateros o mecénicos, luego de
dar su nombre éstos lo reconocieron (“jah!, usted es el don
Javier™). Y luego, con los tequilas, los hojalateros discuten
animadamente quién es el mejor en el oficio; don Javier
propone a sus colegas una competencia “para ver quién es
quién”, Su “ética de oficial” destaca cuando don Javier criti-
ca a los hojalateros j6venes, quienes ya no saben enderezar
sino (nicamente usar pastas para desaparecer las fallas:

E: Pues si; en realidad si; porque antes- se usaba bastante
en lugar de hilo que hoy se usa comercialmente la pas-
ta esa para rellenar; antes no se usaba nada de eso; y
era puro estano y tenia otro modo de trabajar ese tipo
de material, entonces era mas laborioso, prepararlo y
(1) este aplicarlo; ahora ya no, pues todo ya ultima-
mente ha salido; si ya noméas agarran los botes de pas-
ta, y hacen la pasta, y la aplican, y eso que es eso, antes
la hojalateria- eso ya la calidad bajé mucho; de trabajo,
ya es comercial todo; o sea, no se quieren- no quieren
trabajar mucho; ganan mds y las cosas pues pdngale
que las dejan regular; pero ya no- ya no les puede us-
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ted inculcar lo que usted sabe; lo que usted quiere como
se lo hagan, nadie se lo va a hacer ya.

En contraste con esta nueva generacién de hojalateros, don
Javier se considera uno de esos viejos oficiales que quieren
hacer su trabajo lo mejor posible. Don Javier también se
queja de los clientes nuevos que ya no exigen calidad en el
trabajo, sino el arreglo rapido y barato de sus coches.

En resumen, don Javier nos revela una trayectoria laboral
y un concepto de trabajo que estan estructurados totalmente
por la logica del oficio y la “profesién manual”, respectiva-
mente, la trayectoria laboral es una secuencia: peén-mozo,
aprendiz-oficial, que culmina con el maestro de hojalateria.
El concepto subjetivo de don Javier hacia el trabajo se rige
igualmente por las normas y ética de un enfoque biografico-
laboral que, de una forma ideal-tipica, es un enfoque de ofi-
cial-artesano. Su identidad profesional, oficial hojalatero, la
construye contra el “*horizonte opuesto” de los hojalateros
jovenes, a los que ya no guia la misma ética, sino la logica
del mercado. Hasta aqui, la trayectoria laboral y la biografia
(como reconstruccién subjetiva de la primera) coinciden
casi en su totalidad. No hay grandes fisuras entre lo narra-
do, percibido e interpretado por don Javier, y lo que sabe-
mos con base en la encuesta cuantitativa, la visita a su taller
y una evaluacién seméntica de la entrevista. Hasta la dltima
parte de ésta, don Javier admite que él mismo estd cam-
biando tanto de practicas como de opiniones. Considera que
a veces es mas barato comprar una puerta usada y pintarla,
en vez de enderezar la puerta de un coche averiado:

E: Tiene ventajas si; y mejor dice uno bueno, pues com-
pro la puerta, o me la va a dar el duefio, o estoyanole
cobraria yo la mano de obra de la instalada, (1) y pin-
tura; enton’s para que también ya se- se puede decir
que se va uno a pulir, haciendo las cosas; si no lo van
ni a agradecer.

Aceptar “maneras modernas” de trabajo es mis una sefal
de resignacion que de conviccién: don Javier percibe y esté
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consciente de que el “contexto social general” de su trabajo
ha cambiado; los colegas mas jovenes, los materiales y mé-
todos de trabajo y los clientes mismos se orientan hacia los
nuevos métodos. Ademds, don Javier alude varias veces a
lo pesado que resulta el trabajo de hojalateria: a sus 53 afos,
ya se cansé de tanto trabajo fisico. Asi que, por resignacion
¥ no por conviccién, don Javier mismo esta adaptandose y
cambiando de un enfoque biografico-laboral que pudiéra-
mos llamar de “hojalatero artesanal” a otro de “hojalatero
comercial”. Pero, en el fondo, con base en toda su historia
laboral y como producto de la “sedimentacion de sus expe-
riencias y su vida", don Javier sigue siendo definido por una
perspectiva de ética profesional:

E: Entonces pues este, (2) se va uno dando a conocer por
lo mismo no, porque tanto el maestro es buen pintor,
bueno yo no me digo que soy buen hojalatero; pero
yo hice todo lo que pude para levantar a los dos; por-
que més que nada lo principal es la hojalateria; usted
me trae un coche chocado, (4) de quién es la labor,
cuando el coche ya esté bien, bien enderezadito, bien
todo, todo, como si no le hubiera pasado nada; (2) la
labor es mas que nada del hojalatero que del pintor;
(2) porque es la obra es el arte se podria decir dejar-
los como si no le hubiera pasado nada al coche; nada
mas es la pintura pues lo secundario.

Respecto al trabajo por cuenta propia y el trabajo asalaria-
do, la posicion de don Javier es muy clara: a pesar de los
riesgos del trabajo por cuenta propia que menciona (poco
apoyo por parte del Estado, condiciones imprevisibles del
mercado), don Javier prefiere ser su propio duefo:

L: Y eso, digamos comparando el trabajo asalariado, que
usted conoce de sus primeras chambas; y ahora el
trabajo por cuenta propia; qué mas le conviene,

E: Noo pues, este (1) definitivamente pues trabajar por
su cuenta;, porque ya, (1) ya no puede uno, este- pues
si se es de asalariado, pues ya sabe usted que nomas
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Figura 2. Proyecto biogréifico-laboral de don Javier.

percibe uno- (2) un sueldo; y no pasa usted de lo mis-
mo; y tiene usted sus reglas; no, de llegar a las horas
que marca el patrén; mientras que asiii (1) ya por su
cuenta, usted sabe que si trabaja (1) come; y si no
trabaja pues no come; si vaya porque (2) siquiera los
asalariados a veces pues (1) no trabaja uno pero (2)
dos dias pero va uno a trabajar cuatro dias més, en-
tonces por lo menos le saca uno sus cuatro dias; es
que (1) esté usted asi (1) por su cuenta, si no trabaja
usted, quién le da dinero.

Si analizamos los aspectos formales de la entrevista, resulta
significativo que la gran mayoria del tiempo de la narracién
(83 por ciento) lo dedica don Javier al trabajo y en especial
a la “profesionalidad™ que requiere su oficio. Su familia s6lo
aparece como una unidad a la cual tiene que “cubrir sus
gastos” (.5 por ciento del tiempo de la entrevista).
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La figura 2 resume los aspectos centrales del concepto
biogréfico de don Javier. La institucion social de la profe-
sion, la de hojalatero, estructura la trayectoria y la (re)cons-
truccién subjetiva de la misma: la 16gica de aprender poco
a poco a dominar un oficio, pasar por toda la secuencia de
puestos y estatus sociales que implica y requiere esta “pro-
fesi6on”; cuando don Javier es despedido de un taller que
ha cerrado, no busca trabajo fuera del ambito de su oficio,
asi que la pura légica del mercado impacta, pero no es-
tructura vertebralmente la trayectoria. Tampoco es la 16-
gica de la organizacién de mercados internos la que rige
la trayectoria y el proyecto biogréfico-laboral de don Ja-
vier, pues los ascensos y cambios en su estatus (mozo,
ayudante, oficial, maestro) no son definidos por la organi-
zacion, es decir, el taller al cual pertenece, sino por la mis-
ma l6gica de su profesion que se encuentra lo mismo en la
cabeza del entrevistado como sedimentada en la estructu-
ra social en la que se mueve.

Por fin, el clan no influye mucho en la trayectoria y biogra-
fia de don Javier; su familia cuenta como algo para lo que
“hay que solventar gastos”, pero los pasos de su vida laboral
no se someten a obligaciones o favores creados en una red
social fuerte de compromisos mutuos; en este sentido, resul-
ta significativo que el maestro pintor con quien por fin, des-
pués de treinta anos de trabajo como hojalatero, pone su
propio taller, no sea ni su familiar, ni su compadre ni su “cua-
te": més que nada, dos profesionistas-artesanos se han pues-
to de acuerdo con base en la logica y ética de sus oficios.

Doiia Angeles: la combinacién
exitosa de aspectos profesionales,
familiares, de mercado y de empresa

Mientras que muchas de las entrevistas muestran un proyec-
to biogréfico-laboral méds o menos estructurado por dos o,
cuando mucho, tres de las cuatro instituciones sociales, dona
Angeles, de 55 afios de edad, representa, casi de forma ideal-

166



tipica, la combinacién de las cuatro l6gicas institucionales y
de accion. Ella naci6 en el campo, en un pequeio pueblo del
estado de Puebla; su papd fue campesino y pe6n en un ran-
cho. Dofa Angeles tenia seis hermanos, de los cuales cuatro
murieron siendo nifios; ella misma era todavia nifia cuando
ya tenia que trabajar en el mismo rancho en que trabajé su
papd; s6lo cursd tres anos de primaria, y a los catorce afos
salié de su hogar para trabajar como “muchacha” en una casa
particular de la ciudad de Puebla. Alli no aguanté ni un afio
por los malos tratos; abandond este trabajo después de ha-
berse encontrado con su pareja (su “sefior”, como llama a su
esposo durante toda la entrevista), quien trabajaba en el co-
mercio. Respecto a sus primeras experiencias de trabajo, dofa
geles expresa todo el desprestigio que las caracterizaba,

E: Sisi de criadita de (3) pues c6mo le diré a usted como
de coémo le llamaban entonces o le llaman este (1)
pues de mandadera y que pues livate los trastes y
que vete por esto y que tii sabes vocacién en general
segin me tenian de lavandera otras que me decian
dizque de cocinera otras dizque de nana la cosa es
que yo anduve trabajando y después de ahi (1) me
casé con mi sefior y me meti al comercio.

Después de salir de la casa particular en Puebla y juntarse
con su pareja, dona Angeles trabajo siete afios como ven-
dedora ambulante de medias en el centro de la ciudad de
Puebla. Dofia Angeles sefiala varias veces que a pesar
de que apenas se trataba de un puesto con algunas cajas,
lo adquirié “formalmente” de la administracién del cerca-
no mercado La Victoria. Como en esos tiempos nacieron
cuatro de sus cinco niiios, y la distancia entre la casa y el
puesto era muy larga, dofia Angeles explica su dificil situa-
cion familiar-laboral:

E: Si yo segui trabajando hasta que entramos al merca-
do me cargaba uno ac4, otro aqui, mi canasta del man-
dado con la mano y el codo cuando no en la cabeza y
me iba andando desde aqui, hasta el refugio porque
no tenia yo para mi pasaje; entonces eran treinta cen-
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tavos: pero eran sefores treinta centavos y yo no los
tenia y aqui tengo de vivir treinta y ocho afos.

Lo que dona Angeles llama su “refugio” es un terreno a
casi una hora a pie del mercado, en cuyos alrededores ella
trabajaba como ambulante. El esposo de doiia Angeles (fa-
llecido en 1972) fue ejidatario, y en algin momento cam-
bié su terreno y pudo adquirir el lote al que dofia Angeles
se refiere, y en el que hasta hoy vive con sus nifios. En
1960 dona Angeles cambié la venta de medias por la de
frutas y verduras, siempre como vendedora ambulante en
los alrededores del mercado La Victoria. Después de aban-
donar el trabajo de “muchacha” y haberse reunido con su
pareja, el segundo corte importante en la biografia de dona
Angeles ocurri6 en 1962, cuando le asignaron un puesto
fijo en el mercado 5 de Mayo:

E: Entonces éramos muy pobres; realmente (1) yo me
acuerdo que cuando entramos al mercado (1) noy
me tocaba mi lugar (3) empezarcn a repartir miérco-
les (1) miércoles jueves (1) el viernes siete de diciem-
bre me tocé mi lugarcito.

El dia en que después de casi diez anos de trabajo como
ambulante dofia Angeles obtuvo su “puestecito”, como lo
llama carifiosamente, esta fuertemente grabado en su me-
moria. Esto se refleja en el espacio temporal, la entona-
ci6n y la dramaturgia de la parte correspondiente en la
entrevista biografica. Aunque las condiciones de trabajo
y de empleo mejoraron mucho, para dofa Angeles la vida
siguié siendo muy dura y laboriosa: hasta la fecha se le-
vanta a las cuatro y media o cinco de la mahana, prepara
las comidas del dia y se va a la Central de Abastos a hacer
sus compras. Después, mis o menos a las ocho u ocho y

¥ Fritz Schiitze trabajd mucho en este aspecto: la densidad con la cual una
persona vivid clertas fases de su vida, por lo regular y por la misma lbgica inter-
na de la narracion biogrifica, se refleja en los aspectos formales y temporales
de una entrevista narrativa. Véase Fritz Schitze, *Blographieforschung und
narratives Interview™, en Mewe Praxis, ndm. 3, 1983, pp. 283-293.
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media, uno de sus hijos empieza a “destapar” los locales
en el mercado, hasta que llega la misma dofia Angeles. Ella
se queda en el mercado hasta la noche, toma sus comidas
alld y regresa a las nueve o nueve y media a su casa. A
pesar de todos sus logros (en la vida de una muchacha de
rancho que luego es “muchacha” en una casa particular
de Puebla, después vendedora ambulante de medias y mas
tarde de frutas, hasta llegar a ser locataria en un mercado
fijo) a sus hijos no les desea el mismo trabajo:

E: Pues hay un detalle muy grande (3) yo siento que (3)
le decia yo a mi hija (2) oye hija no te convendria mejor
buscarte un trabajo y trabajar (1) ganar sueldo y no
estar esclavizado aca porque el comercio es muy bo-
nito pero es una esclavitud muy grande (3) desde que
usted entra hasta el anochecer; seiior y ahora, con el
tiempo asi con los aiios (1) siento que ya me pesa; si
por qué, por tanto trabajar de exceso de trabajo a me-
dio dia en lugar de que se siente usted tranquilo se
siente usted a comer como Dios manda esta usted con
el taco aca y le hablan a usted acé y le hablan a usted
alli o le hablan a usted; lo hacen a usted pesar (1) y
no lo llevan; le hacen a usted pesar dos o tres papa-
yas y no lo llevan; le hacen a usted bajar dos o tres
pifias ¥ no las llevan; entonces qué pasa le amargan a
usted su taco si o no.

Dofia Angeles no tiene un balance muy alentador de sus
esfuerzos: “esto no les va a suceder a mis hijos les decia
yo cuando eran estudiantes”. En comparacion con otras
locatarias del mismo mercado, doha Angeles siente que
no logré mucho, y por lo tanto, quiere que sus hijos obten-
gan una formaci6n solida; sin embargo, a fin de cuentas,
estd contenta con lo que logrd:

E: Porque le doy gracias a Dios que aparte de ser ignoran-
te analfabeta (1) he logrado sostener a mis hijos he
podido sacarlos a flote he podido darles una mediana
educacién (1) lo que yo no tuve no quiero que mis hi-
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jos también dejen de tenerlo (1) entonces yo le doy
gracias a Dios a pesar de ser analfabeta y venir de una
rancheria (1) y trabajar en el mercado y estar en el
ambiente del mercado por lo menos no tengo unos hi-
jos malvivientes (2) no tengo unos hijos mal hablados
(1) ni tengo hijos vagos ni tengo hijos borrachos.

Casitodos sus hijos terminaron la preparatoria; algunos estu-
diaron varios afios en la universidad piblica (la Universidad
Auténoma de Puebla). Sin embargo, todos sus hijos con
empleo estan en el comercio; algunos colaboran directamente
con dona Angeles, otros trabajan, por ejemplo, en una camio-
neta de fletes de la Central de Abastos. Victor, de 35 afios, el
hijo mayor de doiia Angeles, se explica de la siguiente manera:

E: Nos acostumbramos mucho a trabajar mas bien nos
acostumbramos a ese ritmo de trabajo pues llegd un
momento en que vimos (1) bueno digamos dos cami-
nos (1) sigo mi carrera (1) o me inicio en el comercio
y ¥a (1) en una manera més directa mas (1) més fran-
ca (1) quizas pueda yo hacer algo més répido (1) que
siguiendo una carrera que para tener un puesto (1)
mas 0 menos regular y ganar un sueldo regular (1) van
a pasar unos cuatro o cinco o quizas mas afnos.

Y doia Angeles agrega un poco més tarde:

E: Que seria del mundo si todos fueran profesionistas; y
qué seria del mundo si todos fuéramos comerciantes
entonces como quien dice (1) nos debemos de con-
formar con; lo que la vida nos depare yo lo tinico que
le doy gracias a Dios es que mis hijos aunque sean
comerciantes pero son honrados; gracias a Dios.

Queda muy claro que en contraste con la biografia de don
Javier, la trayectoria y biografia de dona Angeles estin
definidas de una manera decisiva por la familia y el clan.
La crianza de sus hijos y el empleo de vendedora ambu-
lante y, mas tarde, de locataria, nunca fueron dos esferas
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diferentes. Familia y trabajo confluyeron. El notable peso
de las estructuras de la familia se reproduce en las trayec-
torias y biografias de los hijos. Por fin, el balance de su
trayectoria laboral positiva se resume a partir del criterio
de tener hijos bien educados, con una formacién media.
Resulta que no sélo en su trayectoria “objetiva” las necesi-
dades de la familia y los ritmos de sus hijos impactaron
fuertemente la trayectoria laboral de dofia Angeles, sino
que también en la evaluacién “subjetiva” de su biografia
ella aplica criterios de la institucion social familiar.

Al mismo tiempo que la institucién social del clan es-
tructura la trayectoria y biografia de dofia Angeles, tam-
bién es la l6gica del mercado la que se impone en la vida
laboral de dofia Angeles. No s6lo rutinariamente ella esta
expuesta a la arbitrariedad de los buenos o malos humo-
res de sus clientes; los riesgos del mercado, de su ofertay
la demanda de los clientes son de gran importancia, sobre
todo en la rama de la venta de frutas:

E: Mi tipo de ramo; que tengo de negocio tiene mucha pér-
dida; o puedo sacar dinero o no lo saca usted; o puede
usted vender esta fruta (1) en un dia como la puede us-
ted vender en ocho dias.

El proyecto biogréficolaboral de doia Angeles también refle-
ja un fuerte ingrediente profesional-gremial. Trabajar
con mercancias tan delicadas como las frutas requiere de gran
capacidad de organizacién y un talento en las compras y ven-
tas. En varias ocasiones dofia Angeles apunta su habilidad
con los nimeros y se muestra muy orgullosa, a pesar de ser
analfabeta, de “estar muy ripido con los numeritos™.

E: Pero gracias a Dios le doy a Dios gracias que Dios me
dio entendimiento y una gran inteligencia (1) para qué
pues para trabajar aunque sea; (1) para trabajar y
poder sobrellevar un negocito pequenito.

Como en el caso de don Javier, la identidad profesional-
gremial de dofia Angeles se revela claramente frente al “ho-
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rizonte opuesto” de los ambulantes modernos, de los que
ella se distingue claramente:

E: Ni venimos a mentarles, la maméa; no no venimos con
educacién (1) entonces le vuelvo a repetir a usted; aun-
que somos placeras; (1) pero hay de placeras a placeras
no nos podemos comparar con la 28 de Octubre va-
mos a suponer no nos podemos comparar con la gente
de aqui de el Hidalgo; no; no yo me acuerdo que tenia
una comadrita aqui junto a (3) qué seri unas cuatro
calles (1) decia ay comadrita véndase su puesto alld si
alld se ve que ni se vende (1) acd se ve que se vende
mucho dice; (1) este (1) véndase su puesto y se viene
usted a vender aca al mercado éste; aqui se ve que se
vende mucho; le digo no; comadrita; prefiero estar alla
mas vale viejo por conocide y no nuevo por conocer.

Dofa Angeles se siente una locataria honesta, bien educada,
que no grita como los ambulantes de la organizacion inde-
pendiente 28 de Octubre, que —segiin dona Angeles— siem-
pre se pelean y no quieren conformarse con las condiciones
que ella por mucho tiempo tuvo que vivir. Su lema varias
veces repetido “somos locatarios pero con educacion”, de-
fine su identidad y autoestima profesionista-gremial.

Por fin, hay una dimensién organizacional en la estruc-
turay l6gica del proyecto biogréfico-laboral de dofia Ange-
les, la cual se revela cuando ella habla de la organizacion,
de la representacion de los locatarios en su mercado. En
total, hay tres mesas que forman parte de la cNOP (Con-
federacion Nacional de Organizaciones Populares, uno de
los tres pilares del PRI), por lo cual muchos problemas y
conflictos de intereses entre locatarios, grupos o merca-
dos enteros estan canalizados hacia las estructuras politi-
cas del partido gobernante. Mas alli existe una red muy
amplia de confianza y de fianza. Los bodegueros en la Cen-,
tral de Abastos, en una mezcla de célculo econdmico y re-
lacién de confianza familiar, otorgan préstamos o prolongan
los pagos de los locatarios en caso de una mala coyuntura
econdmica que echara a perder las frutas, o de un aconte-
cimiento familiar que requiera recursos extraordinarios.
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Dona Angeles: Un proyecto biografico-laboral “integral®
Figura 3. Proyecto biogréifico-laboral de dofia Angeles.

En cierta forma, se trata de créditos informales y sin inte-
reses; por su parte, los locatarios corresponden con la
compra constante a los mismos bodegueros.

E: Si (1) ahora (1) le voy a decir a usted una de las cosas
(1) le vuelvo a repetir a usted si nosotros los fruteros
en realidad los fruteros UNE este (1) los que ya esta-
mos establecidos (3) hemos; durado; y hemos soste-
nido un negocio; un puesto dentro del mercado (3) ha
sido gracias a los bodegueros por qué porque ellos
nos han hecho fuertes en las buenas; y en las malas;
porque vamos, y nos fian.

Esta mezcla tan particular en los mercados, en la que con-
viven una organizaci6n gremial-corporativa y un ambiente
familiar, lo explica dofia Angeles concretamente:

E: Hay de todo gracias a Dios yo tengo buenas relaciones
gracias a Dios (3) con todos los vecinos me llevo; con
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ellos; la sefiorita de enfrente la otra sefiora el sefor de
atras que es que son compaieros desde que entramos
(3) son fundadores hasta ahorita; (1) nos hablamos
bien; (3) los otros de atras también son fundadores (...)
yo les digo a mis hijos por favor (1) procuren llevarla
tranquila (1) higanse de la vista gorda (3) que no lo
vieron (3) que no oyeron (4) para llevar la fiesta en paz
(3) qué, pasa, aqui en su pobre casa de usted, si usted
sale y le chifletea al vecino (1) si usted sale y le pega un
balazo en su pared (3) o a su zaguéan (1) piense a tener
problemas con ellos (1) si usted sale y le echa un mon-
ton de basura al vecino (1) le tienen que reclamar a
usted y siempre se estd peleando con él (1) entonces
yo pienso que asi pasa en el mercado.

En resumen, doiia Angeles nos presenta un proyecto bio-
grafico-laboral que combina elementos de las cuatro insti-
tuciones sociales que estructuran la trayectoria e historia
laboral. Comparado con el de don Javier, esto también se
refleja en el tiempo que dofia Angeles dedica a su familia
(una cuarta parte), a su trabajo (la mitad) y a las relacio-
nes en el mercado (un 14 por ciento).

Don Silverio: éxito por trabajo duro
y permanente entre clan, empresa y mercado

Si se compara la trayectoria de don Silverio con la de don
Javier, resulta muy significativa la importancia del ciclo
laboral del padre del primero pues encontramos que las
trayectorias del papé y de don Silverio siguieron rumbos
casi completamente opuestos. El papa de Silverio trabaj6
como obrero textil, después como ebanista en un camién
y por fin como bolero —es decir, experiment6 un descen-
s0 en su posicidn laboral. La trayectoria laboral de Silverio,
al contrario, representa una carrera de trabajo ascenden-
te. Silverio empieza donde termina su padre: vende gelati-
nas en la calle y ayuda a su padre limpiando zapatos en la
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via piblica. El ejemplo de Silverio es tipico para muchos
jovenes de su generacitn, quienes con seis o siete afios ya
trabajaban todos los dias.

E: O sea, basicamente (1) ahi entré por la necesidad de;
(1) de (1) de méas que nada de comer; (1) o sea, que mi
papa lustraba zapatos ahi boleaba (1) en ese ba-
o sea en unos banos publicos (1) entonces pues uno
empieza a crecer y se empieza a dar uno cuenta;
no (1) entonces al ver la familia que estaba muy decai-
da; (1) porque realmente estabamos, en la calle no te-
niamos casa, NO TENIAMOS NADA (1) entonces este (1)
pues a alentar a mi papa y a vender gelatinas; (1) como
se llama aca flanes, (1) gelatinas o flanes, y este a bo-
lear zapatos; (1) entonces mi mama lo que hacia es que
(1) le ponia su desayuno de él; (1) a las ocho de la ma-
nana nueve de la manana (1) y ve a dejdrselo (1) si pues
ya se lo iba a dejar (1) pero ya estando ahi; con él (1)
pues luego me decia pues llévale estos zapatos a fulano
(1) llévale estos zapatos a zutano (1) cepillalos este (1)
échales- entonces ahi fue donde empecé a (1) alaborar,
(1) a laborar, y mas que nada; empecé a darme cuenta
que trabajando (1) si pues sobresale en muchas cosas;
(1) y tiene uno muchas (1) satisfacciones porque va
uno logrando cosas que se propone uno; (1) ahi empe-
cé a vender gelatinas, (1) empecé a bolear zapatos, (1)
empecé a lavar los bafios, (1) y este (1) luego pues ahi
la gente oye ve a traerme un refresco o trdeme una cer-
veza como no; (1) y fue como empecé ahi en los bafos;
(1) hasta, la primaria.

A don Silverio le hubiera gustado seguir estudiando pero,
como el mayor de nueve nifios, sentia la necesidad de ayu-
dar a sus padres. Con orgullo muestra al entrevistador sus
calificaciones (muy buenas) de la primaria. Saliendo de ahi,
empezod a trabajar como pe6n en un rancho, luego trabaj6
como ayudante en un camién y después estuvo ocho anos
en unaempresa de cal (cerca del lugar donde naci6), el perio-
do mas largo en una empresa durante su trayectoria. Por
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su propia iniciativa sali6 en busca de mejores salarios, y
trabajé algin tiempo en una empresa de transporte, pri-
mero como conductor de camién y luego como represen-
tante de la empresa.

Por fin, a los 29 afios, Silverio entrd a la Volkswagen v,
hasta el momento de la entrevista, trabaja aqui como sol-
dador de punto. Menciona los trabajos anteriores muy
brevemente (por ejemplo, su estancia de ocho afios en la
empresa de cal la cuenta en menos de media pagina de
entrevista transcrita), pero con lujo de detalles Silverio
narra su entrada a la Volkswagen (en casi cuatro paginas);
comienza el relato de su ingreso de la siguiente forma:

E: Mire (1) no sé (1) por lo que nos ensefa la familia no
(1) porque mas que nada (1) muchos de nosotros lo
que hacemos es lo que nos ensefa la familia; (1) por
decirlo aqui reina mucho lo catélico, (1) o sea las reli-
giones vaya; (1) hay religiones catdlicas, evangelistas
hay infinidad, de religiones; no (1) hay muchos que son
fanaticos, (1) o sea entonces nosotros somos de la le-
gion catélica, (1) entonces acé en México, no sé si ha
oido de la Virgen de Guadalupe ( ) cada, afo en diciem-
bre (1) el doce, de diciembre se hacen peregrinaciones
(1) caminando desde aqui hasta México; (1) desde aqui
hasta México; (1) y yo llevo aproximadamente (1) cin-
co aios (1) consecutivos; caminado (1) a México.

Durante cinco anos, nos cuenta Silverio, ha participado
anualmente en la peregrinacién hacia la Basilica de la Vir-
gen de Guadalupe en la ciudad de México. En una de estas
peregrinaciones se encontrd con un antiguo obrero de la
Volkswagen, quien le informé de algunas vacantes en la em-
presa. Silverio consiguid el formato del sindicato, necesa-
rio para entrar en la empresa y después, durante casi dos
meses, junto con muchos jovenes esperaba los exdmenes
de seleccion.

Todas las mananas, de lunes a viernes, mas o menos
desde las seis de la madrugada hasta el mediodia, se pre-
sentaron en la entrada de la empresa para ver cuando les
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tocaba su examen de admision. Durante este tiempo, en
las tardes Silverio trabajaba como chofer de un cami6n.
Un dia en que no habia mucho trabajo, su jefe le dijo:

E: En ese entonces fue este (1) un jueves, (1) un jueves
me acuerdo; dice (1) vete a dar la vuelta por ahi (1)
comprate el periédico y busca un arbol (1) de som-
bra y ponte a leer ahi el periédico (1) y ya al rato re-
gresas (1) hay bueno si (1) y luego como nos llevamos
bien (1) agarré, la camioneta y me sali; (1) y ahi ando
voy sobre el boulevard (1) que; hago; (1) voy a la casa,
(1) voy con la familia un rato; al rato regreso y a ver
qué sale (1) y este no pero asi.

En vez de sentarse bajo un arbol, Silverio paso a checar si
ya habia salido en la lista y asi se enter6 que ya tenia fecha
su examen. Atin tuvo que esperar algunos dias, pero pasé
con éxito todas las pruebas y luego de una semana mas le
asignaron su nuevo trabajo. Cuando empezé en la Volks-
wagen conocia los horarios de trabajo, pero no el salario
ni los cambios de turno, etcétera. Silverio destaca la im-
portancia del dinero y de un salario seguro y suficiente en
su concepto de trabajo:

E: Pues el salario, mis o menos se me emparejd, no esta-
ba mas o menos; (1) no, me podia quejar porque
estaba (1) dandole a mi familia (1) aunque sea pa co-
mer y mas o menos irla pasando (1) pero (1) yo mi
ambicion era pues; (1) yo quiero hacer otra cosa quie-
ro- (1) tener otras cosas en la casa.

Con las horas extras y trabajando los sdbados, Silverio pue-
de ganar més o menos los ingresos que necesita. Después
del conflicto laboral de 1992,* la posibilidad de las horas
extras casi desapareci6. Silverio no ve muchas oportuni-
dades de ascenso:

= Viéase Yolanda Montiel y Ludger Pries, Organizacidn del trabajo y relacio-
nes laborales: El refo de la Rexibilidad, Puebla, El Colegio de Puebla, 1992.
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E: §i, sigo de punteador (1) si pues es que como es bastan-
te gente (1) es dificil escalar (1) ascender a otro lugar
donde pueda uno (1) ganar més (1) la diferencia, esta
en que (1) lo que tienen los jefes es de que si trabaja,
uno (1) pueees le dan (1) a uno la oportunidad de un
tiempo extra; (1) entonces es la ventaja esa.

Con absoluta seguridad en si mismo, Silverio destaca que
hace 15 o 20 afios seguro que hubiera ascendido a maestro
en un tiempo muy corto, pero ahora las condiciones eco-
némicas y generales son muy distintas. Para él ascender
en la Volkswagen consiste en llegar hasta soldador de pri-
mera u hojalatero de primera, pero las afirmaciones co-
rrespondientes son muy vagas, dadas las circunstancias
coyunturales-econ6micas; el realismo de Silverio plantea
sus aspiraciones de carrera en la Volkswagen en términos
muy generales. Critica las condiciones ergonémicas del tra-
bajo y también el nuevo sistema en grupos: ahora nosotros
ya no somos obreros, ahora ya somos técnicos (1) o sea que
ha habido un cambio (1) no sé (1) es, lo (1) mismo (1) no
mds lo que cambia es el nombre, Igual, no espera mucho
del sindicato: el sindicato ya no sirve; (1) el sindicato; (1) ¥
es que mds que nada; (1) no es que no sirva (1) es que la
gente no estuvo preparada (1) es que (1) no sé (1) cémo
poner una gente sin preparacion; (1) sin conocimientos (1)
que no sepa lo que es la ley federal del trabajo.

En resumen, Silverio tiene una posicién bastante criticay
distanciada respecto a su trabajo en la Volkswagen. Como
“una de las personas que estin muy cerca de las noticias”,
también sabe que bajo las condiciones de crisis actuales, un
trabajo fijo y seguro también tiene sus ventajas: enfonces
digo, no sé, yo me he fijado mucho, me fijo en mi papd; la edad
que liene, no tuvo un trabajo seguro, ahora no tiene de dénde
recurrir tiene que andarle, seguirle luchando para sobrevivir.

Silverio destaca el seguro social y el pago de jubilacién
como ventajas de un trabajo asalariado; menciona también
la posibilidad de meter con mayor facilidad a sus dos hijos
a la Volkswagen en caso de que quisieran trabajar en la
empresa.
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Mas alla de las condiciones estructurales que limitan
sus opciones de empleo y trabajo, y al lado de las ventajas
que tiene para Silverio su trabajo en la Volkswagen, hay un
factor personal que le permite aguantar y hasta sentirse
bien en su situacién actual: aparte de su trabajo en la em-
presa, Silverio empezé con un negocio que le gusta, que le
da ingresos adicionales y que le abre una posible perspec-
tiva para el futuro. Silverio renta lonas para fiestas. Prime-
ro construy6 bastidores de tubo y empez6 con dos lonas;
en el momento de la entrevista ya tenia cuatro que estaba
rentando casi cada fin de semana. Tal negocio se desarro-
116 en el contexto familiar y del clan. Silverio vive en un
terreno muy grande que su papa —de procedencia campe-
sina— hered6 a los cinco hijos, y donde cada quien tiene
su casa propia. Tres de estos hermanos también trabajan
en la Volkswagen; Silverio narra como sus tios, compadres,
hermanos, vecinos y otros conocidos venian a preguntar-
le por una lona, y asi poco a poco desarrolld su negocio.
Con el alquiler de sus cuatro lonas, en los dos dias de [in
de semana gana al menos tanto dinero como en los cinco
dias de trabajo en la Volkswagen.

El proyecto biografico-laboral de Silverio se caracteriza,
pues, por el predominio de los esfuerzos y el trabajo duro
del entrevistado. En su biografia las condiciones y limitacio-
nes de accidn estructurales si pesan y estan presentes, pero
tanto en lo que imaginamos de lo ocurrido como en la per-
cepcion expresa del entrevistado, los recursos y esfuerzos
individuales desbordan las estructuras dadas. Asi como el
éxito laboral lo atribuye a sus propios esfuerzos, Silverio
deduce que su hermano mismo es culpable de haber sido
despedido de la Volkswagen: entonces fue lo que pasé (1)
cuando quitaron, un turno; seleccionaron su gente (1) enton-
ces por (deduccion) yo pienso que (1) él era flojo (1) o se
oponia al trabajo, (1) o algin motivo; (1) o no encajaba (1) o
no comparenta (1) sean entre supervisor y trabajador.

No podemos afirmar que la trayectoria laboral de Silverio
se estructure primordialmente a partir de la institucion de
la empresa. Sus empleos fueron mas o menos cortos, el
entrevistado siempre salié por su propia iniciativa y, aun
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Figura 4. Proyecto biografico-laboral de don Silverio.

en la Volkswagen, no tuvo una larga carrera laboral ni tiene
expectativas muy concretas al respecto. La l6gica del mer-
cado se refleja tanto en los cambios de empleo (para mejo-
rar sus condiciones de trabajo), como en la actividad de
rentar lonas. Este concepto biografico-laboral de hombre
activo, que tiene éxito con base en el esfuerzo y en el tra-
bajo duro se observa en muchas partes de la entrevista:

E: Como punteador (1) si; (1) pero le digo, yo soy muy
inquieto a mi no me gusta nomas estar aprendiendo
(1) le digo, que desde chavito empecé a vender gelati-
nas; (1) a bolear zapatos, v luego a ordenar, vacas, a
limpiarle y luego fui a los camiones (1) me llamd la aten-
cién este (1) como le diré; (1) ver, como los manejaban
(1) tuve que andar descargando los camiones y luego
aprendi a manejar (1) anduve en los carros (1) y no sé
(1) y me ha gustado aprender y aprender y una de las

180



cosas es de que le he sacado mucha ventaja a eso; (1)
o sea he aprendido y (1) al paso (1) al paso he (1) este
(1) cémo le diré (1) me he hecho de algo (1) por decir-
lo (1) esto pos no tiene ni diez anos que lo hice menos.

La figura 4 ilustra un par de caracteristicas. Primero, el
tamariio de sus dos circulos indica el creciente “control in-
terno” de Silverio sobre su propia trayectoria y biografia
laborales. Empez6 muy abajo en la jerarquia de estatus
ocupacional, tenia que hacer cuanto le encargaban. Con el
tiempo y por sus esfuerzos, Silverio conquista cada vez
mas el destino de su vida laboral, €l mismo decide los cam-
bios de empleo; con el negocio de las lonas, él mismo se
abre una segunda linea de actividad e ingreso. Segundo, la
renta de lonas le abre mas espacio tanto hacia la institu-
cién del mercado como hacia la del clan. La institucion
organizacional, concretamente la empresa Volkswagen, tie-
ne una fuerza significativa y, al mismo tiempo, limitada
sobre su trayectoria y biografia: los cambios decisivos en
su vida laboral no derivan de ascensos importantes en el
“mercadeo interno de trabajo”, es decir, en la linea escala-
fonaria, sino de sus actividades extrafabriles. Tal situacion
se refleja en los aspectos formales de la entrevista.

S6lo una cuarta parte del tiempo la dedica Silverio a la
situacion laboral en la Volkswagen; en una octava parte
mas trata la experiencia clave del acceso a este mundo
organizacional (reclutamiento, etcétera), y 15 por ciento
de la entrevista lo ocupa su trabajo con las lonas. En com-
paracion con otros hombres, Silverio habla bastante so-
bre otros temas, como su nifiez y familia de origen, sus
estudios, la situacion de la familia, sus dos hijos y las aspi-
raciones para el futuro.

Conclusiones

Después de algunos apuntes comparativos sobre el con-
texto de la cultura obrera en México, s6lo podiamos esbo-
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zar a muy grandes rasgos el marco conceptual de los "pro-
yectos biogréfico-laborales”, En el andlisis de tres entre-
vistas biograificas se aplicd este instrumento. Creemos que
la diferenciacién analitica entre las cuatro instituciones
(mercado, empresa, profesion y clan), que estructuran en
el sentido de limitar y facilitar las trayectorias laborales
individuales, es una buena herramienta para “cortar bre-
chas en la selva de la realidad”. El marco conceptual tam-
bién nos permite diferenciar v medir la relacién entre la
estructuracioén de las trayectorias laborales por estas insti-
tuciones, por un lado, y por los recursos, proyectos y acti-
vidades de los individuos, por el otro. De esta forma, puede
concretarse lo que en sociologia conocemos como el con-
cepto de “hombres controlados por afuera” y “hombres
guiados por adentro™.* Silverio es el ejemplo de una per-
sona que, a pesar de las limitaciones dadas, busca su pro-
pio camino y cambia sus espacios de maniobra. Hay otros
obreros entrevistados de la Volkswagen que, al contrario,
dejan la impresion de que sus trayectorias son y estan
percibidas como “plumas en el aire”, pues no son ellos sino
“las condiciones objetivas” las que definen su destino.

En el caso de don Javier también observamos claramen-
te el cambio del proyecto biogréfico en el tiempo: del “hoja-
latero artesanal” que critica los tiempos modernos, hasta el
“hojalatero comercial” que asimila los nuevos métodos de
trabajo v los nuevos clientes. Por fin, el marco conceptual
propuesto nos permite diferenciar entre la trayectoria y la
biografia, es decir, “lo objetivo™ y “lo subjetivo”, y juntarlas
en el concepto de “proyecto biogréfico-laboral”. Por supues-
to, condiciones y limitaciones “objetivas”, los espacios y
recursos de accion de los hombres son diferentes y forman
las bases, a veces muy pesadas, de la desigualdad social. No
todos los hombres tienen el mismo acceso a las necesida-
des basicas de nutrici6n, vivienda y educacién; ademds, en
tiempos de crisis econmica por ejemplo, las generaciones
del sistema educativo, a pesar de todos sus esfuerzos por

# Vgase por ejemplo, los enfoques diferentes de David Riesman, The Lonely

Crowd, New Haven, 1950, y Elias Norbert, Was ist Soziologie?, Munich, Juventa,
1986.
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superarse, se encuentran en una situacién muy desventajo-
sa en comparacion con otras generaciones que vivieron el
mismo “evento” bajo otros signos coyunturales.

No obstante, al mismo tiempo, vemos el papel activo de
individuos que influyen y modifican el tamano y el rumbo
del "tanel que estan perforando en la realidad social”. En
ésta no es posible distinguir con exactitud entre “condicio-
nes objetivas” y “situaciones subjetivas”; hay espacios sola-
pados y superposiciones, y las “condiciones objetivas” s6lo
son tales en la medida en que son percibidas por los actores
—Ilo cual ya da espacio a interpretaciones diferentes. En las
biografias de los hombres encontramos una “zona gris” de
incertidumbres, de oportunidades no percibidas y realiza-
das, de reinterpretaciones posteriores de “condiciones ob-
jetivas”, de limitaciones de acci6n no reconocidas, etcétera.

Entre las condiciones sociales y las intenciones individua-
les, la contingencia de la biografia puede asumir un papel
importante. “Lo que pudiera ser, y lo que hubiera sido cuan-
do...”, tales son las perspectivas de orientacién fundamen-
tales en procesos biogrificos. Entre las formas del mero
control propio y/o del puro control ajeno se notan mecanis-
mos de atadura propia, de enredo, oportunidades objetivas
y paralizacion subjetiva, que biograficamente se vuelven
relevantes en la forma de su atribucion a personas.”’

Hay casos extremos en que los entrevistados —a pesar
de haber trabajado, por ejemplo, como sirvientes en hoga-
res particulares durante 15 o 20 aflos— responden a la pre-
gunta sobre trabajos asalariados que no tienen experiencias
correspondientes; aqui “la situacion objetiva”, es decir, la
trayectoria de un largo trabajo asalariado no coincide con
su “percepcion subjetiva”. Las mujeres entrevistadas en
este caso percibieron y vivieron sus trabajos asalariados
como un tipo de pertenencia a una familia grande, en la
cual cumplian cierto papel.

* Viéase Hanns-Georg Brose, “Berusisbiographien im Umbruch. Erwerbsverlauf
und Lebensfihrung von Zeltarbeitnehmern™, en Karl Ulrich Mayer (ed.), Lebensver-
laiife und sozialer Wandel, Sonderheft 31 der Kdilner Zeitschriff fir Soziologie und
Sozialpsychofogie, Opladen, Westdeutscher Verlag, 1960, p. 182, Es por este con-
texto que preferimos usar los términos objetivo y subjetivo entre comillas.
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Los datos empiricos no son representativos de México
y tampoco son tan exhaustivos como para discutir el tema
global de la cultura obrera. Mas bien intentamos tratar un
aspecto de la cultura obrera, las orientaclones y concep-
tos de los trabajadores respecto al trabajo y empleo, asi
como la interrelacién de estos conceptos con la movilidad
laboral. Afirmamos la gran heterogeneidad del mundo del
trabajo en un pais como México, la cual, desde nuestro
punto de vista, no se estd reduciendo sino agudizando, y
vimos la fragilidad de ciertas situaciones laborales y rela-
ciones de empleo en el tiempo. Sostenemos que para una
gran parte de la poblacién econ6micamente activa de Méxi-
co, durante su trayectoria laboral, el cambio de un tipo de
empleo a otro —por ejemplo, entre trabajo asalariado y
trabajo por cuenta propia—, es una aspiracion y una expe-
riencia muy normal.

Con base en las entrevistas sostenemos que el trabajo
asalariado, més adn en la actual situaci6n de crisis, ofrece
muchas ventajas a los trabajadores; pero, al mismo tiem-
po, se revela que el trabajo asalariado tiene muchas des-
ventajas e inconvenientes para los trabajadores. Todos los
resultados de la investigacién apuntan hacia la inexisten-
cia de una pauta clara y dominante de una “relacién labo-
ral normal” —en el sentido de un trabajo asalariado de
tiempo completo que otorgue los ingresos necesarios para
sostener a una familia. Tampoco existe la institucién de un
“Estado de bienestar” fuerte, ni “objetivamente” (en el senti-
do, por ejemplo, de un seguro de desempleo o de una forma
de “ayuda social para sobrevivencia™), ni “subjetivamente”
(como expectativas o reclamos individuales hacia el Esta-
do para que éste se ocupe de resolver sus problemas). Lo
que suele prevalecer es la actitud de “cada quien y Dios
son responsables de su destino”, asi como la préctica de
resolver los problemas de sobrevivencia en el nivel indivi-
dual, familiar y de clan. Sélo en este contexto podemos
entender, por ejemplo, las tasas muy bajas de empleo for-
mal y desempleo abierto: sospechamos que los tres pro-
yectos biogréfico-laborales que presentamos aqui no son
excepcionales, sino que reflejan este contexto soclal, eco-
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némico y cultural en el que habria que ubicar la cultura
obrera conceptual y empiricamente.

Frente al trabajo y empleo, tanto las actitudes y los con-
ceptos como las pricticas correspondientes se hallan fuer-
temente estructurados por la institucién de la familia y el
clan. México posee un sistema capitalista de mercado, pero
es un sistema truncado o, como lo llamaria Garcia Canclini
(1989), una “sociedad hibrida”, donde la institucién social
de mercado y las organizaciones formales juegan un papel
relativo en el conjunto de las otras instituciones que
estructuran la vida del trabajo y empleo.” Aqui la gran in-
terrogante es si la globalizacién e internacionalizacion de
la economia y la sociedad mexicanas tendran un impacto
de tal magnitud que el mercado gane un papel cada vez
méas dominante, y la sociedad mexicana se vuelva una
“sociedad de organizaciones”™® o si la tan importante ins-
titucién del clan seguird como un tipo premoderno y pos-
moderno de asociacion.
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VIL. Trabajo, cultura y sociedad: reflexiones
sobre la “cultura obrera”
y la “reproduccién social”

Nadya Araujo Castro

Introduccion

Desde hace tiempo, la sociologia es deudora de una elabo-
racion conceptual més sistemética acerca del nexo entre
trabajo y cultura; y esto no deja de ser curioso por varias
razones. En primer lugar, porque el debate sobre las relacio-
nes entre cultura y sociedad estaba en el centro de todos
los grandes paradigmas. En segundo, porque el dmbito del
trabajo (vale decir, de las relaciones sociales que en él se
establecen) se muestra, a lo largo del tiempo, como una ins-
tancia explicativa privilegiada en los estudios sociolégicos
sobre la dindmica social. En tercero, porque la ausencia de
una teorizacién sistemética no debe llevar a creer que no
existen teorizaciones implicitas informando la construccién
de las interpretaciones; al contrario, en ellas estin presen-
tes y reflejan el debate tedrico mas amplio que a cada mo-
mento se establece en el campo de las ciencias sociales.
Por eso mismo, procuré organizar esta exposicién en
dos partes principales. En la primera, retomo el tema de la
relacion entre cultura y sociedad, reflexionando sobre al-
gunos puntos de partida disponibles en nuestras teoriza-
ciones de mayor aliento analitico. Procuro de ese modo
relativizar el partir de barreras disciplinarias hacia la cen-
tralidad del nexo del trabajo, cultura y reproduccién. En la
segunda, retomo especificamente la discusién sobre “cul-
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tura obrera” y “reproduccion social”, para resaltar como
en estos conceptos se reflejan las tensiones e impasses
presentes en la teorizacién mas general, y concluir con una
reflexion en torno a algunas de sus posibilidades y limites
frente a los desafios tedrico-metodolégicos actuales en el
campo de la sociologia.

A esta misma reflexién se accede en dos movimientos.
En el primero, procuro despegar de algunas categorias que
sirven de puntos de partida y corresponden a un mismo y
Ginico cuerpo tedrico: la teoria marxista de la reproduccion
social. En el segundo, intento traducirla conceptualmente
a un modo mas amplio para llegar al trinomio “trabajo,
cultura y sociedad”. Con este paso se establece un terreno
comin donde varias y diferentes teorias dialogan en torno
a un mismo campo problematico. Hecho esto, puedo reto-
mar las nociones de “cultura obrera” y “reproduccién so-
cial” situdndolas en ese campo.

Cultura y sociedad: puntos de partida
e impasses de llegada

Formular una teoria de la cultura ha sido un desafio para
la sociologia, en la medida en que remite a una reflexion
sobre debates constitutivos de su propia identidad cienti-
fica, en especial, al que se pregunta por la naturaleza de la
accidn y la produccitn del orden.

De hecho, la teoria socioldgica de la cultura apenas se
torné un imperativo analitico, cuando la sociologia asu-
mié como punto de partida la existencia de un orden sub-
jetivo en su centralidad para la comprensiéon del mundo
de las relaciones sociales. Esto representé mucho mas a
partir del reconocimiento de que la accion esta dotada
de un sentido subjetivo. Fue importante asumir que la
subjetividad de los agentes era uno de los elementos
estructurantes de las relaciones sociales, y que operaba
simultineamente como causa y efecto de una pluralidad
de interacciones interpretativas, si bien en si misma re-
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sultaba irreductible a cualquier acto interpretativo, sim-
ple y tnico.’

De ahi que el movimiento de la realidad social demanda-
ra una teorizacién sobre los procesos de construccién de
experiencias y significados. Una concepci6n sociolégica
de cultura se vuelve, a partir de aqui, una herramienta anali-
tica de primer orden.

Sin embargo, una teoria sociol6gica de la cultura se sus-
tenta en otro requerimiento de partida: supone que a la
cultura le sera conferida alguna posibilidad de autonomia.
Vale decir, que las relaciones sociales pasan —repito— a
ser investigadas a partir de estructura y significados inhe-
rentes a la propia cultura.

En este sentido, la posibilidad de una teoria sociolégica
de la cultura desafia, en un solo tiempo, los abordajes limi-
te. Por un lado, aquel que absolutiza esa autonomia y, por
€s0 mismo, priva de sentido al estudio de los fen6menos
de la vida social y comprende la “experiencia a través del
mismo individuo que construye su vida interior y se capa-
cita para interpretar a la del otro”.

Esto se resuelve en el descubrimiento de los significa-
dos, en la interpretacion del sentido —interno v subjeti-
vo— de las estructuras culturales. De modo que el anélisis
sociolégico se disuelve en un partido exclusivo desde el
punto de vista cultural. Por otro lado, una teoria sociol6gi-
ca de la cultura desafia naturalmente toda suerte de abor-
daje mecanicista, que convierte una dimensién subjetiva
de la realidad social en un mero epifenémeno de determi-
nantes externos al mundo, resultado de las construccio-
nes simbélicas de los agentes sociales. En este caso —en
la sociologia de la cultura—, por la simple raz6n de que se
priva a la cultura de un estatuto analitico significativo.

Finalmente, otro aspecto importante desafia al pensa-
miento sociolégico en sus reflexiones primeras sobre el
tema: la cuestién de la coherencia cultural. De hecho, la

' Véase J.C. Alexander, “Analytic Debates: Understanding the Relative Auto-
nomy of Culture™, en J.C. Alexander y 5. Seidman (eds.), Culture and Society: Con-
temporary Debates, Londres, Cambridge University Press, 1990, pp. 1-31.
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herencia de la filosofia social del siglo XX valora la com-
prensi6n de la cultura en cuanto Geist, terreno privilegia-
do a partir del cual se podria caracterizar la especificidad
que distingue a cada sociedad. La acreditacion de un prin-
cipio de coherencia cultural prevaleci6, de alguna manera,
en el pensamiento de la antropologia social naciente tam-
bién en el sentido mis complejo e inclusivo. En cuanto a
las ideas y valores, fueron apenas una parte de la amplia
materia prima de que se forma la cultura, pues ésta se-
guia siendo coherente y partidaria de modo consensual,
cortando transversalmente todas las lineas de heteroge-
neidad y divisi6én social.?

El descenso al interior de la antropologia clasica,’ llego
a la sociologia del siglo XX con algunas interrogantes clave:*
en primer lugar, jcuén unificadas y coherentes son las cul-
turas?; en segundo, jcuén partidarios y consensuados son
los ingredientes culturales? A estas interrogantes Smelser
agrega otra que se constituird en la piedra de toque para
las transformaciones de la teoria sociologica de la primera
mitad del siglo: jhasta qué punto la cultura se reproduce
en el individuo y en la estructura social?

Parsons y Shills dieron al respecto una de las respues-
tas mejor elaboradas de la teoria sociologica.’ Luego de
considerar a la accion como simultinea simbolica, social y
motivacional, la ecuacionarian a la relacién entre cultura
y sociedad para tratar de escapar del dilema “experiencia
subjetiva versus determinacién externa”. Por tanto, pro-
ponemos la existencia de tres niveles articulados que
comparten un solo mundo empirico: cultura, sociedad y
personalidad. De esa forma, su teoria general de la accién
procura eludir el determinismo mecanicista pues propug-

! Véase LH. Morgan, Ancient Society, Nueva York, World Publishing, 1987:
E.B. Taylor, Primitive Culture, Boston, Estes & Lauriat, 1920, y RH. Lowie, An
Introduction to Cultural Anthropology, Londres, George Harrap, 1934,

1 Véase R Benedict, Parterns of Culture, Boston, Houghton Mifflin, 1934,

i Vigase N.J. Smelser, “Culture: Coherent of Incoherent™, en R. Munch y N.1
Smelser (eds.), Theory of Culture, Berkeley, University of California Press, 1992.

5 T Parsons y E. Shills, Toward a General Theory of Action, Cambridge, Harvard
University Press, 1951.
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na que la unidad teméatica tenga un referente cultural, esto
es, que toda acci6n social sea siempre la especificacion de
un patrén cultural mas amplio. Entre tanto, procuremos
escapar también del culturalismo al afirmar que la accién
humana es siempre parte de un sistema social (y no de un
sistema cultural).

Pero retomando la pregunta de Smelser acerca de jc6mo
la cultura gana existencia realizindose en el individuo y en la
sociedad?, para Parsons un andlisis sociolégico de la cul-
tura seria, en primera instancia, una reflexi6n sobre su
institucionalizacién, proceso por el cual la cultura se vuelve
parte de las estructuras reales en las que se organiza una
sociedad. En tal sentido, ésta no nos interesaria en si mis-
ma, vale decir, como un sistema simbélico. Antes cabria
establecer cudles son los mecanismos por los que los ele-
mentos de este sistema cultural se producen al interior del
sistema social (socializado, dentro de otros), a través de su
constitucion en pautas valorativas que estructuran las ex-
pectativas del comportamiento social patronizado. En los
términos mas rigurosos de la sociologia de la cultura, sub-
yacente al pensamiento parsoniano: el desafio del anilisis
sociologico consistiria en explicar c6mo los elementos sim-
bélicos del sistema cultural se convierten en valores, tor-
néndose los papeles sociales en componentes intrinsecos.

Alexander sugiere que, al desviar la atenci6n analitica
hacia los mecanismos por los cuales los patrones se insti-
tucionalizan y conforman una estructura valorativa de la
sociedad, la teoria funcionalista abandond el interés por
el origen y los procesos internos del sistema cultural: con
eso, cambié la paradoja de su abordamiento sobre los sig-
nificados que pasan por la idea de la autonomia cultural,
como punto de partida de su formulacién.® Algunos otros
clasicos de la perspectiva funcionalista de la cultura en la
sociologia, tampoco escaparon a esa paradoja;’ los valo-
res acabaron por concebirse como generalizaciones de

4 1.C. Alexander, op. cit,
" Véase RK. Merton, “Science and Technology in a Democratic Order”, en
Journal of Legal an Political Sociology, ntm, 1, 1942, pp. 115-126.
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comportamientos actuales, antes que como derivaciones
de procesos de simbolismo y significado que debieran ha-
llarse en la raiz de los mismos comportamientos.®

El impasse analitico en el que se colocaron las perspec-
tivas de inspiracion parsoniana, fue aiin mas evidente con
la irrupcion del enfoque semiético y de su incorporacion a
las ciencias sociales, notoriamente a la antropologia. Se
retoméd entonces la linea interpretativa que detect6 en la
autonomia dos sistemas simbélicos fundamentales frente
a las instituciones sociales. La accién de dos sujetos pue-
de ser entendida y remitirse —de modo inmediato— al sis-
tema de signos en el cual se encuentra inmersa. Este
sistema a su vez, opera de modo andlogo a lo que Saussure
habia teorizado por referencia lingiiistica: como un resulta-
do independiente de infinitos actos sociales, cuya estructura
conformarian leyes internas y determinantes inmediatos
de un medio ambiente social.’

Asimismo, el nexo entre sistema simbélico y relaciones
sociales deja de ser foco central. En cambio, se sublima la
urgencia de analizar la integridad interna de la organizacion
y de la cultura, cuyo entendimiento supone la separa-
cién analitica entre el momento inicial de reconstruccién
de la estructura simbélica y los cédigo sociales, y el mo-
mento subsecuente de correlacionar actos sociales y codi-
gos culturales.'

La situacion se modifict cuando los abordajes semiGticos
y estructuralistas aparecieron en la escena intelectual,
eclipsando el encanto interpretativo de la teoria sociologi-
ca de la cultura de corte funcionalista. Algunos sociélogos
reaccionaron descalificando este antagonismo:'' se trata
de un anélisis unilateral porque apenas concierne a los sis-
temas de signos y no al entendimiento de las sociedades,
lo que requeriria el abandono de cualquier referencia a

! Véase ).C. Alexander, op. cif

* F. Saussure, Course of General Linguistic, Nueva York, McGraw-Hill, 1964
[1916).

W Vgase M. Sahlins, Culture and Practical Reason, Chicago, Unlversity ol
Chicago Press, 1976

" Véage J.C. Alexander, op. cit
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las exigencias interaccionistas situacionales y un paso atras
para una vision de completa autonomia de la cultura. Cier-
to que ese extremado argumento podria contraponerse a
la propia formulacién de Saussure, aquella de que “a dife-
rencia del lenguaje, otras instituciones sociales (como las
costumbres, leyes, etcétera) se basan en grados variables,
en relaciones naturales entre cosas, debiendo por eso mis-
mo adoptar menos su empleo a los fines perseguidos™.”
En este sentido, si la teoria del lenguaje era el punto de
partida de una teoria méas general de los signos, ésta no se
constituiria reduciendo todos los tipos de sistemas de los
signos de modo meramente anélogo; tal analogia fue un
punto de partida, en el que dificilmente se podria estar al
mismo tiempo en el punto de llegada. De ese modo, re-
flexiones como la de Sahlins evidencian que el entendimien-
to de las l6gicas internas de los sistemas simbélicos antes
que un fin en si mismos, son un medio para correlacionar
las practicas sociales efectivas, dandoles significado.

De cualquier manera la herencia de la semiética, espe-
cialmente en el campo de la antropologia, constituye una
influencia decisiva en el desarrollo de la reflexién socio-
légica sobre el nexo entre cultura y produccion social,
restableciendo la importancia del estudio de los sistemas
simbdlicos per se. Esta via gana mayor importancia con
el fortalecimiento de las corrientes llamadas “micro-so-
clolégicas”, particularmente el interaccionismo simboli-
co y la dramaturgia."

Una dltima visi6n tedrica, necesaria para contextualizar
nuestra discusion, es el resultado de la convergencia de
dos vias encontradas: una reflexi6n del marxismo moder-
no, sustentada en Gramsci, y una concepcién de la cultura
como expresién (o instrumento) de dominacién.

De hecho, el materialismo hist6rico ha sido para la socio-
logia el principal animador del debate tedrico respecto a
una autonomia de la cultura. La formulacion del marxismo

B F, Saussure, op. cif, p. 76.
" Viéase H. Blumer, Simbolic Interactionism, 1965 y E. Goffman, Frame Analysis,
Londres, Penguin Books, 1975,
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més ortodoxo resulta particularmente problemaética en dos
aspectos. En el nivel epistemolégico, como respuesta al idea-
lismo, propone una subsunci6n de la relacién entre cultura,
sociedad y reproduccién social, como una relacién entre
base y superestructura. En el nivel tedrico, establece una
l6gica analitica de corte funcional e interpretativa de la cul-
tura como expresion de la dominacién de clases. En reali-
dad, ambas dimensiones son caras de una misma moneda.

Para llevar a cabo un debate académico frente a lo que
durante mucho tiempo se llamé la “interlocucion de izquier-
da”, Gramsci defini6é un terreno comin al formular una teo-
ria de la cultura como elemento analitico de primer orden,
y no un epifenémeno de la estructura econémica. Tres
elementos de su formulacién fueron decisivos para este
terreno comin: a) la idea de que todos los actores son in-
telectuales; b) la percepcién de que el significado es una
dimensitn constitutiva de toda accién humana y de toda
forma histérica asumida por el orden social, y ¢) la convic-
cion de que entre los significados culturales y las fuerzas
sociales hay una relacién compleja que es resultado inme-
diato de la dindmica de las fuerzas sociales reales, es decir,
tampoco le otorga una completa autonomia; las fuerzas so-
ciales constituyen el principal referente para entender las
configuraciones culturales. En tal sentido, en una socie-
dad de clases la cultura se torna parte del proceso de do-
minaci6n, emergiendo de una gran problemdtica como
hegemonia cultural. La vitalidad de la formulacién grams-
ciana se coloca, de modo natural, en la raiz de algunos de
los més importantes desarrollos del marxismo contempo-
raneo; como una tensién ante la concepcidn althusseriana
de ideologia, y con un papel decisivo en el surgimiento de
la moderna historia social inglesa, la cual sale al paso
de algunas formulaciones de la sociologia norteamericana de
inspiracion marxista.

Pero esto no es nada extraordinario. Resulta curioso ve-
rificar que el pensamiento de Gramsci se ha tornado un in-
terlocutor académico legitimo, incluso en teéricos alejados
de la tradicién marxista, como los llamados “neofunciona-
listas” (que discuten una teoria sociol6gica de la cultura).
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Para Alexander, por ejemplo, una manera de abordar la vi-
sién gramsciana de la cultura partiria de considerar el es-
fuerzo tedrico parsoniano no como respuesta al idealismo
radical (sin caer en el rechazo de la importancia del analisis
simbdlico), sino como un reconocimiento del protagonismo
de las formas (limites) sociales en que se realizan las es-
tructuras simboélicas de la cultura. A diferencia de Parsons,
Gramsci enfrentaba el reto de pensar un espacio analitico
de autonomia de la cultura, y su reflexién nos lleva al mis-
mo impasse paradéjico que reconocen los funcionalistas: lo
que Alexander denomina nueva teoria de la cultura institu-
cionalizada, apenas traducida en términos conceptuales mar-
xistas. Esto equivale a decir que la hegemonia cultural, en
cuanto dominacion ideolGgica de las masas, es un requisito
de la reproducci6n de la dominacién de clase; se sustenta
en una adecuacién voluntaria a los ideales dominantes, que
a su vez se transforman lo mismo como valores —en el mo-
delo parsoniano—, que como componentes intrinsecos en
el comportamiento de los actores, '

Para Gramsci, la fuerza normativa de esos componentes
es tal, que su sistema de intelectuales orgénicos de la cla-
se obrera podria transformarse en comportamientos
confrontativos, expresados en una latente (e intelectual-
mente impotente) conciencia obrera. Entonces ;cudles son
los elementos centrales incluidos en este planteamiento?
En primer lugar, una articulacion entre sistemas de signifi-
cados, por un lado, y jerarquias de la divisién social, de
prestigio y de poder, por otro. O sea un andlisis socioldgico
de la cultura que parece requerir necesariamente de sus
contrapartes como elementos de la reproduccién de las
estructuras de poder y dominacién. La categoria de “cul-
tura” carece al parecer de una adjetivacién que califique o
le otorgue un carécter de clase como expresién simbélica.
En segundo lugar, se valora la problemética de las luchas
simbélicas como luchas concernientes a la produccién y
reproduccién de signos, los cuales se transforman en ele-
mentos centrales de una construccién identitaria de los

" Véase J.C. Alexander, op. it
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sujetos en cuanto actores sociales. Esto sera fundamental
en el desarrollo posterior de las formulaciones sociologicas.
En tercer lugar, se preserva el caricter explicitamente nor-
mativo del acercamiento; una interpretacion de la cultura
dotada de un sentido finalistico y con expresiones cultura-
les que son evaluadas positiva o negativamente segin su
capacidad para producir una contra-hegemonia que realice
el papel histérico y libertario del proletariado, al volverse
consciente de sus “verdaderos (y aprioristicos) intereses
de clase”.

Finalmente, en cuarto lugar, la cultura debe ser con-
sensual por estar atravesada por las luchas politicas de
clase, por un pluralismo cultural y no tanto, por coherencia
cultural; los ingredientes de la cultura (como los nombra
Smelser) son los componentes simbélicos que conforman
cada una de las culturas en lucha, y encuentran su deter-
minacién social en los actores y en una dimensién nor-
mativa que interpreta las garantias de coherencia interna
de cada uno de los sistemas simbélicos en lucha por la
hegemonia.

Estos puntos de arranque, creo, nos informan de va-
rios desarrollos posteriores que resultan centrales para
el debate actual sobre una teoria sociolégica de la cultu-
ra, en general, y sobre la cultura obrera en particular. El
més conocido de ellos es quizé la contribucién de E.P.
Thompson.' La teoria cultural subyacente en sus formu-
laciones dista mucho del determinismo economicista y
de la normatividad teleoldgica presentes en muchas de
las interpretaciones de inspiracién marxista. En sus in-
terpretaciones sobre la formacién de la clase obrera in-
glesa la dimension simbdélica juega un papel decisivo. Para
él, una construccién de identidad subjetiva, basada par-
ticularmente en c6digos y valores, depende menos de los
determinantes inmediatos que han generado las contra-
dicciones econémicas de clase, y mas del proceso forma-
tivo de una comunidad.

i EP Thompson, The Making of the English Working Class, Nueva York, Vintage,
1963.

198



Este proceso tiene su origen en la forma en que las tra-
diciones locales (de autoestima, decencia, cumplimiento
y solidaridad, que caracterizan a los grupos sociales de
los artesanos) son reelaborados en un medio cultural que
constituye un nuevo orden industrial, mezclando los dis-
cursos de la tradici6n artesanal, la afiliacion religiosa y el
ideario socialista. En tanto, Hobsbawm privilegia los anali-
sis de movimientos de masa en cuanto a sus rituales y ce-
remonias de incorporacién y revitalizaciéon de un mundo
simbdlico que, por su autonomia, se constituye como una
dimensién central de la interpretacién del proceso de for-
macién de clase.'® Experiencia y significado se vuelven, en
si mismos, categorias fundamentales de anilisis.

Por otro lado, la interpretacién thompsoniana rechaza el
sentido finalistico y normativo que el marxismo mas orto-
doxo confiere al proceso de formacién historica de clase.
Por eso, en su andlisis sobre la construccién de la clase obre-
ra inglesa la libera, como un actor social, por un lado, de las
ataduras que subjetivizan una interpretacion de la cultura
obrera sobre “su naturaleza”, es decir, expresada como
“verdadera” o “falsa” conciencia. Ademés, una construccion
simbdlica de esas identidades subjetivas, colectivamente ori-
ginadas, una vez libre de todo apriorismo subyacente en
una comprension mecanicista de la formacién de intereses,
aparece representada como un proceso social, en toda la
extension del término: libre de las linealidades que la necesi-
dad econémica le impone; multiplicada en sus espacios de
constitucion (en donde vida fabril y vida extrafabril se vuel-
ven lo mismo para el andlisis de construccién de identida-
des) y en términos de las practicas que requiere la observa-
cién (econémicas, simbélicas, politico-intelectuales, etcétera).

Es interesante observar que, a pesar de todo lo sefala-
do, ain subsiste algo del esencialismo que caracteriza a
la teoria marxista de la dindmica social y su andlisis de
los sujetos. La clase obrera parece concebirse como su-
jeto trascendental, poseedor de una virtualidad histérica
que orilla a la investigacion académica a estudiar su cons-

"% E. Hobsbawm, Mundos del trabajo, Barcelona, Critica, 1979,
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titucién como sujeto. Cierto que el estudio resulta ahora
mucho mas rico que en los enfoques tradicionales; pero
aun persiste, en gran medida, una observacién de la cultura
obrera como reflejo, y se presenta un tipo de centralidad
que la distinguiria como una serie de identidades forjadas
a partir de experiencias de trabajo, en especial, el trabajo
directamente ligado a la produccién material de bienes.

Por ejemplo, en el trabajo de Paul Willis persiste la idea
de la centralidad de la politica (para el entendimiento de la
dindmica social) como la alienacién y la explotacion a que
estian sujetos los obreros. En tanto que la construccion
identitaria pasa por la experiencia directa de la produccién,
una experiencia (la misma) es construida mediante diferen-
tes discursos de naturaleza cultural. Asi, en esta formula-
cién reaparece aquello que fuera piedra de toque en la
reflexion del interaccionismo y la etnometodologia: el desa-
fio de buscar comportamientos y actitudes “naturalizados”,
porque son aparentemente autométicos e irreflexivos, y sus
significados simbdlicos son subyacentes y responsables de
la transformacién de los individuos en seres sociales y co-
lectivos.

Willis va més alla y concluye que la experiencia no s6lo
puede examinarse en el &mbito del trabajo sino también
desde el punto de vista cultural, siempre que se confiera a
la idea de cultura un sentido amplio.'” De manera que en el
nexo entre cultura y sociedad, el trabajo pasa a ser una
instancia mediadora de primordial importancia. En este
sentido, rechaza lo que denomina la “balcanizacién” de la
cultura obrera, especialmente si se considera que su do-
minio central reside en las relaciones/luchas/formas cul-
turales que se expresan en el &mbito de la produccién.

Al detenernos en las formulaciones de este autor sobre
los nexos entre proceso de trabajo y formulacién simbélica,
privilegiaremos aquellos que, en el sentido mas amplio, apun-
tan hacia nuestro tema: la relacién entre cultura y sociedad

" P. Willis, “"Masculinity and Factory Labor™, en J. Clarke ef al., Working Class
Culture, Londres, Hurchinson, 1979, p. 185.
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0, méis especificamente, la relacién entre cultura obrera y
reproduccién social. Para Willis, una cultura obrera no pue-
de ser entendida como una simple respuesta a las imposi-
ciones que impiden una comprensién “verdadera” de las
relaciones sociales; tampoco puede ser un modelo discursi-
vo simplemente relativo, de mera compensacién ante la
impotencia de la condicién de explotado. Por el contrario,
una cultura del trabajo ocupa los mismos espacios de de-
manda o ejercicio de las potencialidades humanas, y por
cuya apropiacién también lucha el capital en sus procesos
de valorizacion y acumulaci6n. Entonces, jen dénde esté la
diferencia? En el hecho de que diferentes l6gicas culturales
informan la interaccién de los agentes del trabajo.

En ese punto, la formulacién de Willis parece rechazar
simultidneamente los supuestos tradicionales de consen-
sualidad y coherencia; permite ademas ver el trabajo como
un ambito pluricultural, paralelo al de una cultura obrera
y sin que ésta deba su coherencia interna a un imperativo
funcional que la llevaria a ser una respuesta ante la domi-
nacién. En fin, una nueva cultura obrera ampliada por la
comprension de que a) las experiencias de produccién son
comunicadas por diferentes discursos y précticas cultura-
les, b) las cuales se desenvuelven a partir de (y en articula-
cion con) otras instituciones y fuerzas sociales externas a
la produccién —como la familia, el Estado, el sindicato...

El argumento de “joga fora a crianca com a agua de
banho" no es valido para Willis. Una nueva cultura obrera,
ampliada y compleja, existe al conferir importancia anali-
tica a la experiencia de la produccién; porque para él, la
produccion es un espacio privilegiado tanto por la presen-
cia masiva de trabajadores, como por las luchas que alli se
desarrollan y que organizan discursos, y las cuales se com-
binan de un modo particular con las fuerzas externas.

No siempre la produccién ha sido el &mbito central para
comprender el proceso de reproduccién social como re-
produccién de la dominacién cultural. Para autores como
Marcuse o Habermas, a medida en que en las clases las
conciencias de clase se vuelven fragmentadas y difusas
bajo el capitalismo contemporaneo, otros espacios y otras
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formas, que no son el trabajo, se tornan privilegiados para
entender como una sociedad moderna se reproduce a tra-
vés de la dominacién cultural burguesa sobre el proleta-
riado." Habermas ve esto como un problema que atane a
las formas tradicionales de dominacion de clase, remar-
cando el papel del Estado como aparato administrativo,
contenedor de una forma de racionalidad de masas, que
penetra en su modo de vida. También desde una perspec-
tiva analitica de la cultura como medio de dominacién,
autores como Horkheimer y Adorno enfocaron la atencion
a los medios como una industria cultural;' en ese sentido,
las pricticas culturales se examinan desde una perspecti-
va de la cultura en cuanto institucién econémica, dotada
de procesos particulares de produccion, distribucion y
consumo. El abandono de la perspectiva de la dominacion
cultural de clase, que lleva a privilegiar el Ambito del tra-
bajo, no ha dejado de recurrir a las categorias de domina-
cién y hegemonia, las cuales siguen siendo centrales.

Mis recientemente, los estudios de Foucault y Bourdieu
analizan la interrelacion de los mecanismos de reproduc-
cion social y dominaci6n cultural.?” Los estudios sociol6gi-
cos en torno a los nexos entre trabajo y cultura de estos
autores, al dejar la reduccién de las formas ortodoxas pa-
sadas, abrzn un amplio campo de investigaciones sobre el
papel decisivo de la nocitn de poder en la construccion
del andlisis.

Asli, una teorizacion foucaltiana en torno a la “microfisi-
ca del poder” se ocupa del problema que representa, a pesar
de las asimetrias, el poder de tener la propiedad global de
plasmar cualquier relacién social, sin que importe cémo
se visualice ésta. En ese sentido, su microfisica rechaza la
concepcion de tipo “suma cero” que presenta toda teori-
zaci6n sobre los antagonismos y la dominacién de clase.

* 1. Habermas, Legifimaltion Crisis, Boston, Beacon Press, 1975, y H. Marcu-
se, One-Dimensional Man, Boston, Beacon Press, 1964,

* M. Horkheimer ¥ T. Adorno, Dialectics of Enlightenmernt, Nueva York, Her-
der & Herder, 1972,

* | Bourdiew, Ouiline of a Theory of Practice, Cambridge, Cambridge University
Press, 1977, y M. Foucault, The Birth of the Prison, Nueva York, Pantheon, 1977,
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Las nociones bourdianas de habitus, campo y capital
(en sus variadas formas) retoman igualmente la comple-
jidad del proceso de produccién cultural y de la lucha
simbélica de la dominacién. En cuanto a las formas de
dominacion de clases, el analisis de Bourdieu destaca su
interés en el plano de la representacion de los agentes,
cuyo elemento central de definicién es la nocién de dis-
puta, asi como las formas de los rituales de legitimacion
y confrontacién que se desarrollan en esa lucha.”’ En su
planteamiento sobre las clases sociales adquieren especial
importancia las clasificaciones socialmente construidas
por agentes sociales; con la idea de construccion se aban-
dona el realismo que marcaba los estudios sobre cultura
y dominacién de clase. La clase se torna una realidad en
la medida en que ésta es resultado de un proceso de lu-
cha simbélica, de lucha por la definicién y la clasificacion
del mundo social por los agentes que lo reconocen. Los
habitus de clase son al mismo tiempo actitudes, aspira-
ciones y conocimientos de los agentes en un campo
determinado; son constituidos y reconocidos permanen-
temente en las luchas simbélicas por la dominacién.

En este punto, parece claro que la preocupacion tedrica
inicial sobre el contenido de la cultura y su nexo con la
reproduccién social (una vez desplazadas las ideas de co-
herencia y consenso cultural) ceden su lugar a las preocu-
paciones sobre los procesos y mecanismos a partir de los
cuales la produccién, circulacién y las luchas por el cam-
po simbélico pueden producir formas de sociabilidad, y
dar lugar al surgimiento de nuevas identidades subjetivas,
colectivamente construidas.

Entonces, ;la cultura obrera y la reproduccion social son
categorias en busca de nuevos actores y nuevos conteni-
dos que, al mismo tiempo, replantean viejos problemas?

Para obtener un cuadro més general, concluyo con algu-
nas consideraciones polémicas sobre los conceptos de
“cultura obrera” y “reproduccién social”.

# P Bourdieu, op. cit.
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Para comenzar creo, con base en la anterior revisién,
que es posible afirmar que tales nociones, y la relacién
entre ellas, ganan mayor importancia analitica en cuanto
mas claramente se remiten al campo tedrico en que se for-
man: los estudios del trabajo y de la dominacién de clases
en el capitalismo, fuertemente divididos en dos insights ana-
liticos de la teoria marxista. Es decir, que el valor heuristico
de esas categorias resulta de su capacidad para obtener
cierta forma de representacién de la realidad social, lo cual
fue central en la teoria social contemporénea durante lar-
go tiempo. En ese sentido, reconozco un realismo exacer-
bado que muchas veces adhiere a nuestras voluntades un
esquema en el que las interpretaciones de la conciencia
social son ellas mismas construcciones simbélicas, formas
de representar la realidad. Justamente en esa caracteristi-
ca reside su grandeza y su miseria, asi como sus posibili-
dades y limites.

Asl, las formulaciones sobre la producci6n simbélica y
las practicas culturales de los grupos obreros, y su nexo
con la reproduccién social reflejan un modo de organizar
y Jerarquizar los fenémenos de la vida social, sustentado
en las ideas de que a) en el trabajo, como la produccién
de su sobrevivencia, los hombres establecen sus relacio-
nes sociales mas decisivas; b) esa centralidad muestra
una relevancia que no ocurre en la reproduccién en un
sentido mas amplio; ¢) en ese espacio de trabajo es posi-
ble encontrar a los sectores sociales méas agresivos por la
virtualidad con que se establece su mundo de relaciones
sociales; ademés de que se crea un conjunto de los traba-
jadores manuales, directamente ligados a la produccion.
En ese momento, la capacidad de defensa de sus intere-
ses particulares representa los intereses sociales de ma-
yor amplitud.

Ahora bien, ;c6mo se coloca en ese campo el concepto
de “cultura obrera™? A mi juicio, el concepto incorpora
una de las mas importantes tensiones de la sociologia, en
general, y de la teoria marxista en particular, pues intro-
duce en sus esquemas analiticos una variable definitiva-
mente perturbadora: las subjetividades de los agentes
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sociales, que expresan sus capacidades de interpretar, de
conferir significados y de producir representaciones ela-
boradas a partir de éstas. En ese sentido, se asume el
desafio de pensar a los sujetos en su doble dimensién (la
cual se expresa en la ambivalencia de las palabras): como
sujetos en si, sujetos sujetados, sometidos a las formas
de dominacién, y también como sujetos para si, porque
son capaces de responsabilizarse del proceso de cons-
truccion de su existencia.

Lo anterior produce un efecto en el conocimiento que
considero fundamental: la discusion sobre la conciencia y
la falsa conciencia y todo lo que implica en cuanto defini-
cion de intereses, para el campo de las préacticas y las re-
presentaciones, es la construccién y generacién de
significados e interpretaciones sobre la experiencia.

Es cierto que la forma original de enfrentar el problema
(visto siempre desde el nivel del nexo entre cultura y re-
produccién social) fue notoriamente funcional. Una pro-
duccién académica que reduce a los “sujetos para si” en
“sujetos en si”, como bien critica Willis, interpreta las prac-
ticas simbélicas como paliativos de la dominacién,” como
estrategias de ajuste de los individuos —quienes trazan e
internalizan sus normas culturales de sujetacion en el &m-
bito del trabajo— que definen una identidad no-obrera de
la que se apropia el capital para usarla en todo momento
(véase por ejemplo, los primeros estudios feministas sobre
las estrategias de dominacion de las mujeres en el proceso
de trabajo).

Tal estilo de interpretar presentaba problemas descon-
certantes, en la medida en que el funcionalismo privaba
al sujeto (a la clase obrera) de trascender los mecanis-
mos que le darian las posibilidades de transformacién.
De nuevo los estudios sobre la cultura obrera se mostra-
rian sensibles al debate. Reflexionaron entonces respecto
al impacto de las representaciones y simbolizaciones, no
como una manera de reproduccién de la dominacion, sino
como produccién para la transformacién, como genera-

= Viéase M. Burawoy, Manufacturing Consenl, 1979.
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cién de practicas de resistencia, de construccién de una
identidad fundada en el reconocimiento de las diferencias.

Ahi donde el estilo funcionalista dejaba de pensar las
relaciones sobre el mundo social (apenas se sustituia la
funcionalidad pasiva por otra negativa), los estudios sobre
la cultura obrera quisieron abarcar los andlisis sociol6gi-
cos de las vias marxistas, y desembocaron en un campo
bastante creativo. Es decir, en el “espacio recéndito de la
producci6n”, el cual es un espacio critico donde se juegan
las virtualidades de la reproduccién social, una teoria avan-
zada capaz de percibir como la construcciéon identitaria
de los sujetos que alli se confrontaban era proveedora de
experiencias derivadas de otras esferas. La identidad obre-
ra se transformaba en identidades obreras, y requeria ana-
lisis empiricos para espacios cada vez mas amplios de
produccién (el sindicato, la politica, el Estado, y ademas,
la familia, el barrio, las comunidades religiosas y ciertas
formas de asociacién). Todos estos elementos se volvian
proveedores de esas culturas obreras, constituidas en la
subjetividad de los actores colectivos.

Para la teoria, eso significé una discusién de las hipote-
sis mds antiguas sobre la formacién de intereses de clase y
el propio proceso de formacién de clase. Mas importante
aun resulta la experiencia de trabajo (como las represen-
taciones y practicas que de ella salian), pues pasaba a ser
considerada apenas como un espacio entre los muchos
ambitos de la formacién de clase.

Curiosamente, cuanto mds se investigaba empiricamen-
te, mas se mostraba la capacidad de abarcar otros domi-
nios, vy el concepto parecia extenderse en su contenido,
evidencidndose la dificultad de sobrevivencia de una
categoria que se alejaba de su objeto (“cultura obrera”).

El debate contemporaneo, a mi juicio, llevé al limite esa
tensitn. 5i traspasaramos el &mbito del trabajo en busca
de otros espacios identitarios para el sujeto trabajador,; si
lo traspasaramos a los intereses econdémicos inmediatos
derivados de las tensiones en el ambito productivo, se que-
braria el propésito del referente unificador: la condicion
obrera. Pensando en el punto de vista de los sujetos colec-
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tivos en formacion, cada vez menos la identidad obrera
funciona como guia del resto de las identidades, integran-
dolas. En un proceso inverso la fragmentacion genera nue-
vas identidades que ganan fuerza: se es obrero, se es mujer,
se es negro, se es joven, se es migrante, Todas éstas son
formas de desigual relevancia para el autorreconocimiento
de la construccién de las practicas colectivas que impactan
sobre la dinamica social, pero pueden ser mas significati-
vas para la construccion identitaria de los individuos. La
identidad obrera convertida en identidades obreras, pa-
rece ahora transformarse en identidad femenina, negra,
joven, etcétera, identidades colectivas que apenas circuns-
tancialmente se reconocen como obreras. Y eso mismo se
vuelve tanto mas grave cudnto mas avanza la flexibilidad y
la precarizacién de las relaciones dentro del mercado for-
mal de trabajo.

Por otro lado, las investigaciones empiricas llaman la
atencién sobre la existencia de formas de representacién
que cortan transversalmente a diferentes grupos locales
del interior del trabajo, lo cual ha conducido al surgimien-
to de conceptos competidores como los de “cultura del
trabajo”, “cultura de la empresa”, “cultura técnica”, etcé-
tera. O sea, los elementos culturales provenientes de esos
otros mundos simbélicos, igualmente referidos al trabajo,
permean e informan sobre la manera en que se constru-
yen valores y actitudes que impactan en la reproduccién
de la sociedad. En tal sentido, una investigacién dirigida a
la existencia de maltiples lenguas, maltiples sistemas de
codigos vy signos que se entrecruzan, debe considerar el
punto de vista del trabajo y de la experiencia de la pro-
duccién.

Por tltimo, todo el debate contemporédneo sobre el llama-
do “fin de la sociedad del trabajo”, junto con los criticos
de la centralidad de la cultura obrera para la reproduccion
social, no pueden dejar de mencionarse. No sélo los con-
tingentes obreros resultan cada vez menos significativos
cuantitativamente, y no s6lo la industria es un ambito des-
fasado del crecimiento avasallador de los modernos servi-
clos de la produccion y la circulacién de informacién, Adn
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mas que eso, una ética propia del trabajo como valor cen-
tral en la construccién de la sociedad capitalista y central
para los fundamentos de la teoria sociolégica, ha sido pues-
ta en duda. En este sentido, una reproduccién social esta-
ria cada vez menos comprometida con la reproduccién de
valores y representaciones provenientes de las experien-
cias y las expectativas sobre el trabajo, considerado como
materia prima. Una identidad obrera, ahi donde pueda so-
brevivir, tendria muy poco impacto en una dindmica social
mas amplia.

Tales son, a mi ver, algunos de los elementos centrales
que me gustaria destacar, pues se han rescatado de la dis-
cusion actual; no sélo para quienes se preocupan por la
cultura obrera, sino para todos los estudiosos de las rela-
ciones sociales dentro del trabajo y su significado en la
sociedad y en la cultura contemporaneas
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VIIL. Propuesta metodoldgica para el estudio
de sujetos sociales: notas

Hugo Zemelman

Desafios del conocimiento

El tema de los sujetos sociales es parte del esfuerzo por
alcanzar una mejor comprension de la realidad historica,
en tanto conforma un horizonte que articula diferentes
planos de la realidad social. El punto de partida de cual-
quier reflexion metodolégica sobre los sujetos sociales
tiene que ser el reconocimiento de la complejidad que re-
viste su consideracién como simple producto histérico, a
causa de la propia naturaleza dinidmica que se manifiesta
en su constante despliegue en el tiempo. Debemos con-
ceptualizar, pues, cualquier sujeto como productor de nue-
vas realidades, lo que exige la inclusién de distintos ritmos
temporales y escalas de espacios asociados con esta con-
dicién generadora. Asi, nos colocamos ante la necesidad
de organizar un recorte de observacién que permita cap-
tar la realidad como articulacién de niveles heterogéneos,
circunstancia que configura la situacién de objetivacién
del sujeto; esto es, la situacion que garantice evitar las
distorsiones propias de los parametros cuando se mane-
jan implicitamente. Es necesario partir de tal situacion para
evitar alejarnos de las complejidades del sujeto que se pre-
tende analizar.

Cuando la realidad es concebida como una articulacién
entre producto y productor, establece una relacién de co-
nocimiento que sirve para ubicar el problema del sujeto. Se
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parte de que hay sujetos que, como tales, son capaces de
construir realidades, sin restringirse a la condici6n de pro-
ducto histérico, pues constituyen una expresion particular
de la subjetividad social; de ahi que permanezca como
trasfondo del desafio cognitivo la dialéctica entre determi-
nismo y voluntad humana creadora o rutinaria, transfor-
madora o reproductora, de un orden socioeconémico y
cultural establecido. Entendemos que el concepto de dina-
mica reproductora es propio de los organismos vivos.' En
oposicién a éstos, tenemos los dinamismos de cambio que
no s6lo pueden dar lugar a reproducciones y crecimientos,
sino que, ademads, definen su particularidad por quedar so-
metidos a la voluntad de direcci6n de los hombres en térmi-
nos de opciones que se pueden reconocer y elegir.

Desde esta perspectiva, siempre que no se aborde con
criterios reduccionistas, la subjetividad representa una si-
tuacion convergente de planos de realidad, pudiéndose
rastrear desde como desembocan microprocesos (por
ejemplo, los de indole psicolégica), hasta la apertura ha-
cia &mbitos sociohistéricos caracterizados por su inclusion
de otros planos, los cuales pueden constituir el contexto
particular del sujeto concreto que se estudie. Estos alti-
mos planos de la realidad pueden estar asociados con otros
ritmos temporales y escalas de espacios. Por ello, la subje-
tividad constituye una realidad que articula diferentes ni-
veles de concrecion de la realidad, lo cual plantea la
necesidad de problematizar el recorte de observacion del
fen6meno para dar cuenta de su condicién de productor,
esto es, de sus exigencias de despliegue temporal.

En efecto, el recorte es parte de una secuencia que carac-
teriza la situacion de objetividad que hemos apuntado. En
consecuencia, tenemos que partir de la premisa de que la
complejidad de los procesos sociohistoricos en general,
y de los sujetos en particular, no se puede resolver recu-
rriendo a procedimientos de simplificacién arbitrarios. Una

! Confréntense los planteamientos de Humberto Muturana que desde la fisio-
logia han sido trasladados al plano del andlisis social por Niklas Luhmann, lo que
permite aclarar la funciin eplstemoldgica que puede cumplir nuestra distincidn.
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de las pocas afirmaciones que compartimos con Luhmann,
es aquélla sobre la necesidad de renovar constantemente el
presupuesto de la complejidad en el esfuerzo por construir
el conocimiento —en la medida en que lo que se persigue es
abrir la capacidad de pensar los desafios inéditos de la rea-
lidad social—, en vez de encontrar la paz conformista de los
constructos tedricos; de los cuales no sabemos cudndo se
transforman en verdaderos “documentos muertos”.

Antecedentes conceptuales

La reflexion es parte del esfuerzo por encontrar una forma
de razonamiento adecuada a la naturaleza particular de la
realidad sociohistérica. Sin pretender recuperar en detalle
estos desarrollos, cabe por lo menos mencionar algunas
formulaciones de caracter epistemolégico.?

Una caracterizacion de la propuesta puede ser definida
a partir de los siguientes aspectos:”

1. Larealidad sociohistorica constituye una articulacion
en movimiento que obliga, en cualquier recorte de ob-
servacion, a distinguir entre lo dado y lo ddndose.

2. Esta exigencia, en cuanto se refiere a la construccién
del conocimiento, implica distinguir entre las referen-
cias empiricas (como lo dado) y los requerimientos
de la potencialidad (como lo dindose), que cumplen
en conjunto la funcién del requisito de objetividad.

3. De lo que se deriva que el concepto de realidad como
movimiento cumple una funcién epistemoldgica, y
no la de ser su concepcién ontologica.

?La linea de reflexién ha reconocido distintas etapas. Véase Hugo Zemelman,
Conocimiento y sujefos sociales, México, El Colegio de México, Jornadas IIl, 1987;
Uso critico de la reoria, México, El Colegio de México/Universidad de las Nacio-
nes Unidas, 1987; De fa historia a la politica, México, Siglo XXI/Universidad de
las Naclones Unidas, 198%; Los horizontes de la razdn, Madrid, Anthropos, 1992,

*Véase Hugo Zemelman, “Razones para un debate epistemoldgico™, en Revis-
ta Mexicana de Sociologia, ndm. 1, vol. XLIX, afo XLIX, México, enero-marzo de
1987.
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. La funci6n epistemolégica se desdobla y: a) constitu-

ye la base para recuperar la historicidad de la razon
cognosciente, con base en la critica de lo dado; b)
impulsa la apertura de la raz6n mediante el esfuerzo
consciente de objetivarse para poder asimilar lo no
dado de la realidad, que es su movimiento.

. Lo anterior significa que la formulacion de la teoria se

subordina al esfuerzo de reconstruccién del proble-
ma que ha servido como punto de partida para aproxi-
marse a su especificidad histdrica.

. La reconstruccién mencionada permite delimitar la

base real desde la cual se pueden definir opciones de
teorizacion para transformar el problema inicial en
objeto tedrico de estudio.

. Por lo tanto, el razonamiento sobre la realidad histo-

rica tiene que ubicarse en un campo de la realidad
més vasto que el de la teoria; esto es, en un horizonte
histérico que abra paso a la delimitacion de un cam-
po de objetos, antes que restringirse a un objeto par-
ticular que, por lo general, queda circunscrito a una
estructura tedrica.

. La recuperacion de la historicidad del problema se

acompaia de un necesario control de los sesgos ted-
rico-ideoldgicos para evitar la reduccién del proble-
ma a un esquema predeterminado. La adecuacion
histérica de una teoria es un esfuerzo por resolver, ya
que no se soluciona satisfactoriamente a través de
las distintas modalidades de la prueba. Por adecua-
cion histérica de una teoria entendemos su capaci-
dad para dar cuenta del modo de articulacion de una
realidad particular, en un tiempo y un espacio deter-
minados, asi como de sus potencialidades de trans-
formacion.

. Para un uso de la teoria histéricamente adecuado,

debemos distinguir entre el pensar constitutivo del
razonamiento tedrico y, en sentido estricto, el razo-
namiento teérico. El primero alude a la formacién de
las categorias de andlisis, mds que a la formulacién
de enunciados de contenido sobre la realidad. La cons-



titucion de las categorias se refiere al problema de la
pertinencia de la teoria; esto es, que ésta sea adecua-
da a la historicidad del problema. De ahi que el pen-
sar constitutivo del razonamiento tedrico exprese el
esfuerzo por aprehender el cambio de la realidad en
todas sus formas y en todas sus escalas de temporali-
dad y de espacio, antes que encuadrarlo en una es-
tructura de explicacién te6rica que tiene lugar en un
marco de condiciones preestablecidas.

10. En la historia de las ciencias sociales, es necesario
separar dos tipos de procesos acumulativos: por una
parte, la acumulacién sustantiva (de conocimiento
tedricamente construido) y, por la otra, las formas
de organizacién del razonamiento y de sus recursos
analiticos.

Especificidad de la problemdtica

Las exigencias cognitivas que plantea el sujeto cuando se
le concibe como productor obliga a articular dimensiones
en la perspectiva temporal del momento (en tanto produc-
to de un proceso histérico-genético) y de la secuencia (en
tanto el momento es parte de una secuencia temporal),
como forma de incorporar los distintos dinamismos que
constituyen al sujeto. Ello se traduce en la exigencia de
destacar el movimiento interno sobre las condiciones ex-
ternas, aunque ambas estén articuladas. En este marco
debe distinguirse entre la necesidad del sujeto y sus posi-
bilidades de viabilidad. El sujeto queda enmarcado en una
relacién de conocimiento que abarca diferentes modalida-
des de concrecién, de tal manera que se pueda recuperar
al sujeto en tanto producto y productor. Pero la considera-
cion del sujeto en esta relacién supone su comprensién
desde sus mismas dindmicas constitutivas, segiin sean los
modos de concrecién de la subjetividad social.

Como manifestacién de la relacion entre producto y pro-
ductor, no parece posible reducir el sujeto a la condicién
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de un objeto completo y claramente delimitado. Esto sig-
nifica entender la subjetividad no como un campo defini-
do en términos de sus manifestaciones, ya sea conductuales
o de expectativas o percepciones, sino, de manera mas
profunda, desde su misma dindmica constitutiva; lo cual
remite a un &mbito de realidad muy amplio que no es facil
reducir a un campo tedricamente consistente, pues, de
suceder, puede correrse el riesgo de lograr los planos mas
superficiales del fenémeno.

Enverdad, al expresar el proceso de la subjetividad cons-
tituyente, el sujeto es siempre un campo problemiético an-
tes que un objeto claramente definido, en la medida en
que hay que estudiarlo bajo las potencialidades y modali-
dades de su desenvolvimiento temporal. De ahi que su
abordaje conceptual tenga que consistir en desentranar
los mecanismos de esta subjetividad constituyente, asi co-
mo aclarar los alcances que posee el mismo concepto de
subjetividad constituyente. Diremos por el momento que
tal concepto nos permite recuperar la distincion entre pro-
ducto histérico y productor de nuevas realidades aplica-
do al estudio de los sujetos sociales.

Por consiguiente, el sujeto, en cuanto expresion de la
subjetividad social constituyente, debe observarse como
proceso que se puede especificar en distintos recortes de
observacion respecto a sus contenidos; en otras palabras,
segin diferentes parametros. Es decir, que la observacion
no se puede agotar en un solo momento en la medida que
su “objetividad” consiste en una diversidad de modos de
concrecion de la subjetividad, lo que obliga a considerar
la relacién entre momento y secuencia; de ahi el riesgo de
manejar un concepto a priori sobre lo que es la subjetivi-
dad. A cambio, vale la pena considerar el hecho de que la
subjetividad puede reconocer distintos planos para mani-
festarse, como los propios de la cotidianidad que se mues-
tra en la situacién de vida y de trabajo; o bien, los planos
tiempo-espaciales, donde se manifiesta la relacién memo-
ria-utopia y el propio sistema de necesidades. Por eso nos
parece importante recuperar el concepto de ritmo de cons-
titucién de la subjetividad social, pues seran esas diferen-
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cias las que marquen la distincién entre el micro y el macro
proceso social. En esta direccién, parece sugerente traba-
jar metodol6gicamente las distinciones temporales hechas
por Braudel y establecer un vinculo con la idea gramsciana
de movimiento molecular.

La principal dificultad de lo expresado consiste en sa-
ber resolver las dindmicas constitutivas, a causa de la ten-
dencia, presente en muchos analistas, de reducirlas a
mecanismos propios de la subjetividad individual o, en
su defecto, a una reconstruccién de las condiciones “ex-
ternas” que, eventualmente, la determinan. La cuestién
principal se encuentra en no manejar un concepto de
determinacién que no considere las mediaciones entre
estas condiciones y la emergencia de subjetividad, la cual
no necesariamente se somete a una evolucién progresi-
va. Por eso, el desalio consiste en encontrar un concepto
de subjetividad constituyente que no sea operativo por
reducciones al plano de las variables psicol6gicas y que
tampoco se resuelva como simple expresion de procesos
macrohistéricos.

Si la subjetividad es un campo problematico que conju-
ga las dimensiones micro y macro sociales, debe enten-
derse en una dialéctica que incluya ambas dimensiones, lo
cual exige reconocer mecanismos que, pudiendo darse en
un plano de la realidad, sean productores de realidades
inclusivas. La necesidad y la experiencia articulan lo micro
y lo macro social, pero en su reproduccién se proyectan a
micro planos, asi como es posible que en su concrecién
reflejen dindmicas macrosociales.

En esta direcci6n, es necesario profundizar en los meca-
nismos constitutivos de la subjetividad para no congelar
la problemitica en una tipologia de conductas. Bajo la mis-
ma perspectiva se pueden destacar algunos momentos en
este proceso de la subjetividad social. Debemos comenzar
por aquello que puede ser basico de la subjetividad segin
un enfoque no psicologista; a saber, el mundo conformado
de las necesidades en un sentido genérico, sin caer en el
particularismo de ninguna demanda concreta. Este mundo
estd constituido por dos sectores bdsicos de la génesis de
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necesidades: la memoria (tradicién, inercia), y las visiones
de futuro, la utopia por algo. El punto de tensién entre estas
dos grandes polaridades delimita el primer ambito de po-
sibles necesidades.

Este momento es el propio de la dialéctica memoria-uto-
pia, al que sigue otro en el que esta dialéctica llega a vincu-
larse con el reconocimiento de opciones con base en el
desarrollo de la capacidad para construir proyectos. En este
caso, el sujeto representa una potencialidad realizada en
términos de determinadas alternativas de sentido: pasa de
la pura potencialidad, propia del primer momento que con-
tiene miltiples posibilidades de sentido, a la concrecién
de una alternativa particular de sentido.

Pero este momento puede estar fuertemente moldeado por
factores externos (ideologias, exigencias politicas concre-
tas, distorsiones organizativas, etcétera) que alteren su di-
ndmica interna. Es posible que se impongan determinadas
interpretaciones de la realidad, las que pueden moldear un
deseo de futuro sobre lo que hay de potencial en el sujeto. La
utopia se convierte entonces en una meta externa al movi-
miento constitutivo de la subjetividad, pues responde a
una ideologia acerca de lo que significa trascender la reali-
dad dada, en vez de ser un mecanismo de reconocimiento
de la potencialidad que se contiene en dicha situacién. Nos
encontramos en un momento diferente del proceso de consti-
tucidn de la subjetividad: el que es propio del sujeto mouvili-
zado y que puede romper con sus potencialidades internas
efectivas, pues este tipo de desenvolvimiento de la subjetivi-
dad dependerd de lo que pretenda hacer el sujeto como agente
externo, Su transformacion en fuerza se hace con base en
la construccion de un proyecto que es impuesto, sin que
medie el desenvolvimiento de su capacidad para recono-
cer opciones y establecer su viabilidad.

Enfrentamos la constitucién de la subjetividad en la me-
dida en que se vincula con la dialéctica memoria-utopia, la
cual se traduce en un determinado sistema de necesidades
y se relaciona con la exigencia de proyectos para su reso-
lucién, con lo que se incorpora la idea de direccién en el
movimiento constitutivo de la subjetividad. De esta manera
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se pasa del marco interpretativo de la intersubjetividad al
plano de lo politico, en tanto éste involucra la necesidad
de direccion del proceso constitutivo. El planteamiento de
la direcci6n se expresa en que la constitucién de la subje-
tividad como simple movimiento entre memoria y utopia,
y entre estas dimensiones y las necesidades, propone
como caracteristica del sujeto lo que concierne a su capa-
cidad para reconocer opciones viables, lo cual representa
una transformacion cualitativa del sujeto. En este marco,
la subjetividad es apropiaci6n en funcién de un sentido;
pero en tanto no se haya traducido en pricticas, es todavia
una direccionalidad potencial, ya que puede variar su sen-
tido. La préctica, en cambio, es una direccién realizada v,
por lo tanto, una determinada resolucién de tiempo y es-
pacio seglin determinadas opciones reconocidas y ele-
gidas.

Cuando enfrentamos la constitucion de la subjetividad
(con base en la dialéctica necesidades, experiencia y utopia:
NEU), sin vincularla al reconocimiento de opciones viables,
esto es, en el puro momento de la dialéctica memoria-uto-
pia, estamos en presencia de un nivel de desarrollo de la
subjetividad que denominaremos el momento del sujeto
potencial. Cuando éste madura hasta alcanzar la capacidad
de reconocer opciones y construir proyectos, se transforma
en el sujeto actuante, que también podemos denominar
sujeto como poder.

En esta perspectiva, planteamos algunos problemas con-
ceptuales particulares. Entre éstos, el mds importante es
el cuidado de imponer los pardmetros de despliegue de un
sujeto particular para analizar las potencialidades de otro
sujeto. En efecto, jun sujeto se puede realizar transforman-
dose en otro? (Un movimiento social via un actor politico;
o bien, un actor politico via un actor social o de comunica-
cién, como un periddico o una cadena televisiva,) La pre-
gunta nos obliga a aclarar el significado mismo del concepto
sujeto actuante, 5i lo confrontamos con la idea del sujeto
que es todavia pura potencialidad, encontramos que el
sujeto es la potencialidad realizada en funcién de determi-
nadas alternativas de sentido. El sentido equivale a la con-
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crecién o construccidén de una alternativa particular de
sentido, lo cual implica una seleccitn de sentidos, aunque,
desde luego, sin estar sometida a un plano de estricta ra-
cionalidad.

Sin embargo, ocurre que este sujeto actuante puede ha-
llarse fuertemente influido por factores externos (ideol6-
gicos, politicos, organizativos, etcétera) que alteren su
dindmica constitutiva. Ocurre que se confunde con frecuen-
cialo deseable (en términos ideoldgicos) con lo necesario;
esto ocasiona que se impongan determinadas versiones
de la realidad a partir de opciones que respondan al de-
seo Identificado con la potencialidad contenida, opcio-
nes que reemplazan a esta necesidad como lo que es
posible de ser potenciado. En tal situacion, la utopia cons-
tituye una meta externa al movimiento constitutivo de la
subjetividad; responde, més bien, a una ideologia acerca
de lo que significa trascender la realidad dada en vez de
ser un mecanismo de reconocimiento de lo potencial con-
tenido en la situacién dada. Percibimos entonces una ter-
cera modalidad de sujeto: la del sujeto moviliza-do, al que
también podemos denominar sujeto como proyecto.

La consideracién del sujeto como proyecto puede im-
plicar una ruptura con las potencialidades senaladas, pues
la “potencialidad” de este tipo de sujeto dependera de lo
que pretenden de él agentes externos: su transformacién
en fuerza sin atender a la efectiva capacidad para recono-
cer opciones y establecer su viabilidad, sino, méas bien, a
la que sea funcional para una determinada construccién
social impuesta. Lo ideolégicamente deseado se impone
como sentido de la propia subjetividad constituyente, la
cual es separada de sus mismas posibilidades de sentidos
alternativos.

Todo lo expuesto puede resumirse en el planteamiento
de que, en el trasfondo de las diferentes modalidades que
puede asumir el proceso de constitucién de la subjetivi-
dad (sujeto potencial, sujeto actuante y sujeto movilizado),
se encuentra como categoria central del anélisis la de cons-
trucciéon de la realidad, lo cual significa asumir la utopia
como desafio para el conocimiento de la historia.
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La presencia o ausencia de la memoria-utopia nos lleva
a la cuestion de la historizacién de la utopia. Cabe formu-
lar la siguiente interrogante: ;Cémo se siente la “utopia”
por el “sujeto™? Esté claro que en este nivel de discusion
aparece la inclusién de dimensiones psicosociales, lo que
nos obliga a establecer un vinculo entre esta cuestién y un
planteamiento acerca de la subjetividad constituyente que
garantice articular distintos planos de ésta, cuando me-
nos dos: el individual y el colectivo.* En este marco, nos
parece que la idea de movimiento molecular puede ser dtil
en la medida en que pretende abordar la cuestion de la
mediacién entre los dos extremos sin buscar, precipitada-
mente, por comodidad te6rica y metodolégica, una reduc-
cién hacia lo psicolégico o lo social * Lo anterior se debe a
que no basta con “describir el sentimiento” que se tenga
de la utopia, pues el problema reviste su verdadera
significacién cuando se examina si tal “sentimiento” se
transforma en términos politicos; esto es, en proyectos de
construccién a partir de la conversién de la utopia en ne-
cesidad de practicas que, por definicion, son siempre par-
te del presente.

Desde nuestra perspectiva, el movimiento molecular re-
presenta la construccién misma de la historia. Consiste en
una concreta articulacion entre necesidades, experiencias
y utopia en determinados recortes tiempo-espaciales. En
este sentido, la articulacion conforma la especificidad de
la subjetividad en un momento de observacion, pero sin
omitir la dimensién de su secuencia temporal. Es necesa-
rio aclarar el significado heuristico de cada uno de los ele-
mentos conceptuales que constituyen esta articulacion: a)
la necesidad es una exigencia del dindose, pues se abre a

1 Distincién esquemdtica, pues la realidad resulta mucho més compleja, pero
que indicamos & manera de ejemplo provisional, La construccidn de la propues-
ta metodologica muestra que es muy compleja y que, de hecho, ésta es una de
las principales dificultades en su elaboraclén.

* Entre los clisicos, nos parecen muy sugerentes los planteamientos de Simmiel
en cuanto a la relaclktn entre Individuo ¥ cultura, asi como las ideas (que habria
gue desarrollar) de las tesis sobre Faverbach: recientemente, destacan al respec-
tn las aportaciones de Thompson en sus estudios sobre la clase obrera inglesa.
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varios planos de la realidad (micro o macro como expre-
siones del desenvolvimiento temporal); b) la experiencia
es una exigencia de lo dado, y ) la utopia es una exigencia
de lo posible de darse. Pero veamos con mas detenimiento
al ddndose como ruptura del presente.

El dandose puede concebirse en funcién de un futuro o
no, segin el peso de los componentes de la relacién pre-
sente-futuro. En efecto, el presente puede contener su fu-
turo como deseable, o bien como un posible o un imposible.
Lo deseable determina relaciones del presente con el
pasado: el pasado puede constituir una version, o inter-
pretacién, de lo dado como definitivo, o bien en el que lo
dado puede asumir un caracter de dandose como simple
repeticion del pasado.

Por su parte, lo posible determina relaciones del pre-
sente con el pasado como simple memoria, pero no de
manera estatica o inhibitoria, sino como mecanismo
de fuerza que potencia el presente. En tal caso, el dindose
sucede en el despliegue de lo dado como apertura hacia lo
nuevo; lo que puede suponer ya sea continuidades o,
lo més probable, discontinuidades respecto al pasado. En
cambio, lo imposible determina relaciones con el pasado
como version, o interpretacién, completa y nica de lo da-
do como posible de darse.

Lo anterior se relaciona con el problema de la histori-
zacion de la utopia, pues el futuro como deseable, o bien
como posible o imposible, conforma distintas modalidades
del movimiento molecular. Las dinamicas constructoras de
historia pueden reducirse a un “estado fundante” (en la acep-
cion de Alberoni), o puramente emergente y coyuntural (en
la acepcion de Rosa Luxemburgo), o bien reconocer una tra-
ducci6n de la concepcién de futuro en términos politicos, o
sea, de proyectos (en la acepcion de Gramsci).

La necesidad representa un modo de concrecion del vin-
culo entre lo micro-cotidiano-individual y el contorno que
le sirve no sélo de contexto sino de espacio y que, en tan-
to le es ajeno, constituye parte de sus desafios. En cambio,
la experiencia es la decantacifn, como vivencia, de un de-
rrotero conformado entre determinados parametros de
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tiempo y espacio; por supuesto, desde la realidad del pre-
sente, puede abrirse hacia otros derroteros segan diferen-
tes parametros, o bien repetir los mismos en funcién de
una idea de presente atrapada en el pasado. Por su parte,
la visién de futuro es una referencia a un ambito de reali-
dad de vida posible que tiene una discontinuidad respecto
a la realidad cotidiana.

De este modo, la necesidad, la experiencia y la visién de
futuro, o utopia, conforman mecanismos de articulacion
entre los planos micro o macro sociales en tanto represen-
tan diferentes modos de apertura de la situacién mas par-
ticular del sujeto: la necesidad —de una situacion dada de
presente; la experiencia desde el recuerdo de un pasado; y
la utopia, desde una articulacién presente-futuro. Es decir,
de una situacion de producto, una situacion de causa y
potencialidad, respectivamente. En este sentido, la necesi-
dad conjuga pasado vy futuro, es la bisagra de la apertura
hacia el pasado y el futuro que depende de la situacién de
ambos en el presente, de la experiencia de presente que es
funcién de la relacién pasado-futuro.

De ahi que a lo micro tengamos que concebirlo como el
presente vivido y a lo macro como la linea de pasado-futuro
percibida como un contorno de posibilidades. Esta es la
dindmica de la subjetividad como campo problematico,
conformada a la vez por la concrecién y el despliegue del
presente en tanto apropiacion de la situacion de vida (la
cual entendemos constituida por el trabajo, la cotidianidad,
la familia, que apuntan a distintas bases desde las que tie-
ne lugar la apropiacion).

S5i entendemos la constitucion de la subjetividad a par-
tir de los mecanismos anteriores (que podemos sintetizar
en la dialéctica memoria-utopia), se plantean diversos pro-
blemas que deben ser develados para su comprension. La
subjetividad la concebimos como una capacidad de apro-
piacitén centrada en la construccién de realidades, lo que
supone una determinada articulacién de tiempos y es-
pacios. En esa medida, puede expresarse en distintos re-
cortes, esto es, en diversos contextos. La apropiacién-
construccion se objetiviza en su misma especializacion.
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Sin embargo, en la medida en que ésta puede tener lugar
en diversos recortes, da pie a diferentes modos de concre-
cion de la objetividad del sujeto.

El modo de apropiacién de lo real conforma lo sentido
por el sujeto, en la medida en que la apropiacién se haga
en funcién de una determinada articulaci6n entre pasado
(memoria) y un futuro deseable (utopia). En todo colecti-
vo se pueden observar ciertos “anudamientos” que vincu-
lan estas dimensiones. Su ponderacion en las practicas del
sujeto determinaré las potencialidades de éste. En efecto,
toda practica conecta pasado y futuro en su concrecién
presente, ya que siempre se mostrard una doble subjetivi-
dad: como reconstruccién del pasado (memoria) y como
apropiacién del futuro, donde la constitucion del sujeto
depende de la articulacién de ambas. Por ello, la subjetivi-
dad contiene una direccionalidad potencial segin la dimen-
si6n sobre la que descanse la apropiacién de la realidad.

En el estudio de las dindmicas constitutivas, debemos
reconocer que los individuos ubicables en una identidad
mayor participan de una complejidad de relaciones e
interacciones (familia, vecindario, comunidad, etcétera),
que no son ajenas a la constitucién de una subjetividad
compartida. No se trata de que la relacion se vaya negan-
do para superarse en una identidad mayor, mas bien las
relaciones se moldean, se reformulan e incluso se orien-
tan, pero permanecen como parte de esas micro dinami-
cas que constituyen la subjetividad social. Se debe respetar
la especificidad de los comportamientos individuales y
colectivos, sin incurrir en reduccionismos con pretensio-
nes explicativas. Antes que nada enfrentamos el clasico
problema de tener que entender el plano de la subjetivi-
dad social como una articulacién entre lo individual y lo
colectivo.

En efecto, lo que se puede definir como la dimensién
colectiva de los individuos no es una realidad dada en tér-
minos de una estructura social y/o de valores, sino mas
bien una realidad que reconoce sus propias posibilidades
de realidad objetiva; posibilidades que dependerén de la
naturaleza del niicleo de lo colectivo (familia, comunidad,
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region, tipo de unidad productiva y estructura de clase).
De ahi que definir lo colectivo como exclusivo de un plano
de la realidad represente un corte arbitrario que elimina
las otras modalidades en que se puede manifestar lo co-
lectivo. Pero también porque esa fijacién de su realidad en
un plano particular significaria perder la posibilidad de
entender la complejidad oculta detras de los distintos na-
cleos de lo colectivo, reduciéndolo a un producto predeter-
minado segin preferencias tedricas o ideol6gicas (clases,
regiones, etcétera), pero sin llegar a comprenderlo como
un proceso que transforma la subjetividad del individuo
segln sea la naturaleza del nicleo que sirva de apoyo a la
constitucion de la subjetividad social.

Cuestiones metodoldgicas

La dificultad de teorizar a los sujetos sociales reside, prin-
cipalmente, en resolver la posibilidad de reflejar adecua-
damente su naturaleza de proceso, pues, como hemos
observado, la tendencia ha sido definirlos como produc-
tos histéricos y no como productores. Sin las exigencias
del movimiento, el anlisis de la subjetividad termina por
reducirse al ambito de sentido que impone el discurso cuya
vision de la realidad actual y de su devenir se ha converti-
do en el marco de referencia tnico y, en consecuencia,
obligado.

En tanto productores, los sujetos revisten la dimensién
de su potencialidad, lo cual obliga a amplificar el concepto
mismo de lo que entendemos por objetividad. En esta li-
nea se plantea la necesidad de relacionar el concepto de
realidad, en cuanto objetivacién que resulta de las practicas
sociales, con la capacidad de los sujetos para reconocer
opciones de viabilidad (a lo que no son ajenas sus repre-
sentaciones simbdlicas).

Ahora bien, la conceptualizacion del sujeto como una
relacién entre producto y productor implica entender que
la concrecién de la subjetividad social, en distintos paréa-
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metros de tiempo y espacio, supone una particular rela-
ci6n de lo dado con sus posibilidades de devenir, lo cual
plantea la necesidad de rescatar la influencia de las con-
cepciones de futuro del sujeto sobre la dinamica constitu-
tiva; pero también de cémo la situaci6én de presente, o dada
del sujeto, puede ser bloqueada, o bien potenciada, segin
sea el papel que cumpla la memoria histérica del sujeto.
Esto es, cébmo la utopia y la memoria se transforman en
necesidades del sujeto, y como a su vez éstas se traducen
en practicas.

Lo anterior plantea dos cuestiones: una tedrica y otra
metodoldgica, En la primera enfrentamos la tarea de anali-
zar como esté presente la necesidad del futuro en la relacién
entre presente y futuro, que, a su vez, nos remite a la cues-
tion de coémo la memoria y/o la utopia sirven de base a la
constitucién de las practicas. Por su parte, la metodologia
se obliga a complejizar las coordenadas de observacion,
pues ésta no puede reducirse al plano de las manifestacio-
nes empiricas del problema ya que debemos ubicar al su-
jeto en su momento histérico, aquél en que se incorpora
toda la riqueza de sus multiples coordenadas de observa-
cién. Complejidad de momento que se expresa en la simul-
taneidad entre distintos tiempos y espacios, los cuales no
pueden dejarse de lado en tanto el momento historico ubi-
ca el problema en su contexto de articulaciones.

En efecto, la concepcion del sujeto como proceso obliga
a considerar su despliegue en el tiempo, lo cual, a diferen-
cia de las eclosiones que un conglomerado social puede
experimentar en un momento dado, obliga a incorporar
los contextos en que el sujeto se especifica, tanto en sus
dinidmicas com:2 en sus demandas. Por eso nos parece va-
lido recuperar la nocién de coyuntura en cuanto establece
una diferencia entre un simple liecho empirico y un acon-
tecimiento, El primero no traspasa los limites temporales
del evento, mientras que al segundo lo caracteriza su trans-
formacién en una tendencia histérica. De ahi que el desplie-
gue temporal no esté mediado solamente por momentos,
en cuanto recortes de observacion, sino que los momen-
tos son también expresiones de la propia dinamica consti-
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tutiva del fendmeno; por ello, lo que subyace en el desplie-
gue es la dialéctica producto-productor del mismo sujeto
social.

Por consiguiente, es necesario distinguir varios planos
en el recorte de observacidn: a) el nivel morfolégico, que
corresponde a lo que propiamente es el nivel de enuncia-
cién de un tema con sus limites conceptuales pues éste,
por definicién, es difuso; b) el nivel problemético, que co-
rresponde a la transformacién del tema del sujeto en un
campo problemético y en consecuencia, en tanto el cam-
po problematico puede contener diferentes modalidades
de concrecion del sujeto, resulta méas dindmico que el pri-
mer nivel de observacitn, y c) el nivel de cierres concep-
tuales posibles del propio campo problematico, que
corresponde a la translormacién del problema-sujeto en
un objeto que refleje, lo més articuladamente posible, su
naturaleza dindmica.

De lo anterior se desprende ia necesidad de revisar el
manejo de los parametros de tiempo y espacio, pues lo
importante es el despliegue del fenémeno. En cada uno de
los niveles de observacion anteriores se reflejan distintas
modalidades de concrecién que plantean, a su vez, dife-
rentes posibilidades de contenidos. En este sentido, debe-
mos tener claro que la manera en que se construye el sujeto
como objeto de estudio dependera de la funcién que se
espera cumpla el conocimiento; esto es, de la opcién de
futuro que determina al investigador, ya que el objeto sera
funcion del dinamismo —o bien de su ausencia— propio
del recorte de observacion que el investigador delimite.

Si lo que importa es el despliegue del fenémeno, en vez
de limitarse a un estado particular en que asume la condi-
ci6n de producto histérico, la conceptualizacion de la sub-
jetividad es parte del esfuerzo de apropiacion del tiempo
y espacio: es la historizacién como mecanismo que actia
sobre lo potencial. El tiempo deviene en constitucion de
sentido de la construccitn social, por lo que preferimos
hablar de ritmo més que de temporalidad abstracta y ex-
terna al sujeto. Sin embargo, en la medida en que el tiempo
es constitucidn de sentido de construccion, el espacio es
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la materializacién del tiempo en términos de distintos ti-
pos de practicas orientadas a construir el presente por
parte del sujeto.

Algunas implicaciones particulares presentes en el in-
tento por captar los procesos constitutivos de los sujetos,
se relacionan con la necesidad de dar cuenta de la relacién
entre lo dado y lo dandose, entre lo determinado y lo inde-
terminado en la reconstruccién de las practicas y discur-
sos de los colectivos, para reconocer el tipo de relacion
que éstos establecen con la realidad.

Creemos que para avanzar en esta direccion resulta im-
prescindible establecer una primera diferenciacién entre
los tipos de contenidos que se pueden reconocer en las
manifestaciones colectivas. Distinguimos fundamental-
mente dos clases: los contenidos de determinacién y los de
posibilidad. Puesto que ambos pertenecen también a
estructuras tedricas previamente establecidas, nos pare-
ce necesario discutir su relacion.

Los contenidos de determinacion se refieren a situaciones
estructuradas, mientras que los contenidos de posibilidad
aluden a situaciones de potencialidad susceptibles de
estructurarse si se entiende la perspectiva de su despliegue
temporal.

Los contenidos de posibilidad incorporan lo real no
como objeto denotado, sino como experiencia-conciencia
connotada en las representaciones simbélicas. La conju-
gacién de ambos tipos de contenidos permite cuestionar
las situaciones estructuradas, es decir, problematizar lo
dado en tanto se conforma por experiencia~conciencia de
construccién de realidades. La incorporacién de los con-
tenidos de posibilidad se pueden lograr a través de las re-
presentaciones simbdlicas, las cuales permiten, ademas,
enriquecer el contenido de las teorias. En efecto, su con-
tribucién consiste en incorporar mas realidad, una realidad
que se plantea como necesaria de apropiarse, pero no en
el sentido limitado de un objeto de explicacién, sino como
lo posible de imaginarse como nueva historicidad.

Como una anticipacién que sirva de umbral al inicio
de un giro en la reflexién epistémico-metodol6gica se pue-
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de sostener que el estudio de los sujetos sociales supone
cuestionar el paradigma fundado en las relaciones de de-
terminacion, en la medida en que el concepto de subjetivi-
dad constituyente no se puede resolver exclusivamente
como un producto de procesos anteriores, sino que requie-
re considerar su dimensién de productor. Por eso, el pro-
blema de la “objetividad” asume un carécter mas complejo
que si lo circunscribiéramos a la relacién de causa-efecto,
o bien de determinacién. No se puede negar que tal dimen-
sibn estd presente, pero s6lo como una entre otras, de
manera que si se aisla del resto de las exigencias cognitivas
se incurriria en un andlisis reduccionista o de naturaleza
unilateral,

Nuevas dimensiones de la objetividad

Si por subjetividad social constituyente entendemos la ca-
pacidad para construir sentidos, ello supone una construc-
ci6én de realidades en diferentes tiempos y espacios. Pero,
en la medida en que la construccién de realidades pueda
asumir estas caracteristicas, significa que la subjetividad
social puede concretarse en distintas modalidades de su-
jetos sociales. Desde esta perspectiva, la constitucién de
sujetos representa modos de apropiacion de la realidad
con base en la construccién de sentidos, lo cual nos remi-
te al problema del reconocimiento de opciones.

En este marco se plantea que uno de los desafios en la
construccion de conocimiento reside en reconocer op-
ciones potenciales, pues la realidad debe concebirse como
conjunto de posibilidades objetivas susceptibles de po-
tenciarse a través de proyectos, lo cual obliga a una for-
ma de razonar que consiste en abrirse a la realidad, como
aquello indeterminado, para reconocer estas opciones ob-
jetivizables.

El sujeto social sera realmente activo si es capaz de dis-
tinguir entre lo que resulta viable y lo que es puramente
deseable; aunque dotar de sentido a las précticas sociales

229



no significa asegurar su capacidad para construir opcio-
nes y viabilizarlas. S6lo en el plano de la experiencia puede
reconocerse la posibilidad de transformacién de la reali-
dad porque la nocién de experiencia da cuenta de la
objetivacién de lo potencial; es decir, de la trasmutacion
de lo deseable en posible, dando lugar a que la utopia se
convierta en proyecto mediante el cual se pretende impo-
ner una direccion al presente o situacién dada.

No obstante, para resolver la viabilidad, resulta impres-
cindible determinar el contexto en el que se ubican los
sujetos sociales, mediante la reconstruccién de la trama
de relaciones que conforman su realidad concreta de suje-
to: el conjunto articulado de relaciones que se correspon-
de con procesos de diversa indole, cuyas manifestaciones
transcurren en distintos tiempos y espacios. Este grado
de complejidad hace indispensable un estricto control de
los condicionantes teéricos, ideolégicos y de experiencia
durante el proceso de andlisis, pues es factible que inspi-
ren sesgos en el momento de la conceptualizacion.

Se trata de impulsar una discusién metodolégica cen-
trada en la idea de conjugar objetividad y sentido de reali-
dad, en tanto el anilisis siempre responde a dngulos de
lectura que representan diferentes finalidades del conoci-
miento de los sujetos. Es lo que consideramos que consti-
tuye la pertinencia del conocimiento, en cuanto capacidad
de reconocer opciones, y que nos enfrenta con la respon-
sabilidad de proporcionar a los movimientos sociales ins-
trumentos de diagnéstico que cumplan la funcién de
estimular su autocrecimiento; de ahi que el conocimiento
sobre los movimientos sociales deba su pertinencia a lo
que se busca impulsar con estos movimientos.

Conocimiento y praxis

La incorporacién del sentido obliga a considerar la rela-
cion de conocimiento y praxis como dimension del pro-
pio conocimiento. Nos coloca ante la tarea de tener que
resolver cuestiones metodolégicas propias de la praxis
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como dimensién del conocimiento. La idea de praxis tras-
ciende a la experiencia puramente cognitiva, ya que se
refiere a las necesidades del hombre. Si se diera una rela-
cion entre el conocimiento y la praxis, esta tltima defini-
ria la pertinencia de aquél, de manera que la profundizacion
del conocimiento fuera concomitante con el de la praxis
en la medida en que determina la necesidad de su propio
conocimiento.

Por otra parte, si el conocimiento se circunscribiera
a los limites de la praxis que lo determina, se expondria a
una peligrosa deformacién en cuanto tributario de los pro-
blemas més inmediatos, pero que pueden no ser los mas
significativos para alcanzar un mayor desarrollo del
conocimiento. Es el caso del pragmatismo que, en oposi-
cidn al "praxismo”, vinculado a una exigencia de totalidad
(lo que no significa una interpretaci6n total, definitiva y
autorreferida de la realidad sino, més bien, una necesidad
de inclusiones necesarias), disuelve el conocimiento en la
voragine de la inmediatez de los problemas que se van
sucediendo. En cambio, la praxis nunca esta restringida a
un objeto particular-dado, sino que alude de manera di-
recta o mediata a un contexto articulado de relaciones.

La idea de praxis, al vincularse con la de construccién,
corresponde a la exigencia proyecto, por eso el anélisis
debe colocarse en la perspectiva de superar el plano de lo
puramente intersubjetivo para remplazarlo por el propio
de la dimensién politica, la cual, a diferencia del anterior,
se acompana siempre de la exigencia de construccién de
opciones viables; esto es, de la necesidad de dar una di-
reccion a los procesos.

La exigencia del proyecto interesa en tanto define las
relaciones sociales en el marco de sus posibilidades de
transformacién. El proyecto es la conciencia de construc-
cion de futuro y la determinacion de las préicticas requeri-
das para su logro. La realidad asi concebida deja de ser
ese pasado inerte para desplegarse con toda la fuerza de
su virtualidad. En este marco, el sujeto se constituye en la
medida en que pueda generar una voluntad colectiva (se-
gin los diferentes nicleos en que ésta puede surgir) para
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desarrollar la capacidad que le permita construir realida-
des con una direccién conscientemente definida.

Esquematizacion metodologica

Una sintesis de las consideraciones metodologicas esbo-
zadas (que apuntan mas a sugerir la posibilidad de un di-
sefio antes que serlo), exige destacar los siguientes puntos
como base de reflexiones:
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La organizaci6n del anélisis, a partir del supuesto del
movimiento, plantea rescatar de la realidad (aquello
indeterminado que nos rodea) temas sustantivos que
permitan dar cuenta del movimiento constitutivo de
los fendmenaos particulares que interesa conocer; de ahi
que se privilegie la subjetividad constituyente.

. La subjetividad constituyente, cuando se rescate en

el ambito particular de los sujetos sociales, plantea
concebir a éstos con base en la relacién producto-pro-
ductor que, desde el 4ngulo de la observacién, se tra-
duce en la necesidad de subordinar el recorte al
despliegue del fenédmeno en distintos tiempo-espacios.

. De esta manera, la solucion del recorte de observa-

citn debe resolverse a partir de una determinada re-
lacién entre momento y secuencia; es decir, segin los
modos de concrecion de la subjetividad en una deter-
minada secuencia; tiempo-espacial: a) sujeto poten-
cia, b) sujeto actuante, y ¢) sujeto movilizado,

. Las delimitaciones fijadas no pueden ocultar el movi-

miento interno del recorte, movimiento que expresa
los modos de concrecion de la subjetividad constitu-
yente y que trasciende al recorte. En esta linea de argu-
mentacién, el tiempo se transforma de parametro en
ritmo, v el espacio de territorio en materializacion del
ritmo temporal del despliegue segiin determinados ti-
pos de practicas sociales. De este modo tiene lugar la
transformacién de los parametros en propiedades del
fenébmeno para captar su despliegue. Tanto el tiempo



como el espacio permiten comprender la articulacién
del fenémeno con distintos planos de la realidad.

9. El modo de concrecion de la subjetividad constituye
una inclusién de planos de la realidad con base en la
dialéctica fundante memoria-utopia, la cual encarna una
particular necesidad de realidad como necesidad de
sentido de construcciones posibles, De ahi que la in-
clusién no se pueda reducir al marco de una l6gica de
determinaciones, en cuanto parte de la construccién
de una relacién de conocimiento que incluye otras
modalidades de apropiaci6n de la realidad diferentes a
las propias de la explicacion tedrica; de aqui la impor-
tancia de conjugar los materiales analitico-cognitivos
con otros de naturaleza simbélico-gnoseologica.

6. De esta forma, el predominio de una exigencia de sen-
tido sobre la l6gica de determinaciones plantea el sur-
gimiento de practicas que, a partir de expresar al
mundo conformado por la relacién memoria-utopia,
fundante del anilisis, expresa una subjetividad que
trasciende los limites de lo estrictamente intersubje-
tivo. En verdad, cuando las précticas traducen un sen-
tido desde el cual se resuelve la inserciéon en las
condiciones externas al sujeto, la subjetividad del tras-
fondo pasa del plano puramente intersubjetivo (o
interactivo) a otro cualitativamente diferente que lla-
mamos politico, porque implica una opcién en térmi-
nos de determinado sentido de construccién social.

7. Este momento puede corresponder a un sujeto “ac-
tuante” o “movilizado”, segin la orientacion del sen-
tido de construccién: si representa una potencialidad
de si mismo, esto es, una capacidad de reconocimiento
y también de construccion de sus propios objetivos,
o bien, si se limita a responder a una meta impuesta al
conglomerado social por un agente externo.

El gran desafio epistémico-metodolégico que subyace a todo
lo expuesto consiste en poder subordinar las discusiones
con significaciones cerradas (el discurso ideolégico, inclu-
so el tedrico) aun discurso de significantes orientado a cap-
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tar la potencialidad de lo constitutivo como forma de recu-
perar, frente a cualquier problemética particular (la de los
sujetos es una entre otras), el dngulo de lectura del movi-
miento constitutivo de realidades concretas.

Observacion final

Por ello decimos que detris de este esfuerzo metodolégico
se pretende, mediante la significacién que revisten los su-
jetos, enfatizar como clave tedrica de las ciencias sociales
el tema de la subjetividad social, pues expresa la historici-
dad de la realidad en tanto movimiento que transforma y
se transforma pero que, simultineamente, reviste sentido
como problema siempre que se asocie a los esfuerzos por
construir la realidad social desde opciones que traduzcan
preferencias axiolégicas derivadas de visiones utopicas,
aunque con el sello de ser objetivamente posibles (en la
acepcion de Bloch). Es a este respecto que asume su fun-
ci6n la construccion de conocimiento que sea pertinente
a las opciones elegidas; de lo contrario, bastaria con las
formulaciones ideolégicas.

Si estamos de acuerdo con que hoy en dia es una obliga-
cion ética buscar nuevos horizontes de vida, ello es posible
solamente al desentranar el movimiento interno que mueve
las estructuras sociales. Tal es la significacion que atribui-
mos a los esfuerzos por conocer a profundidad la proble-
maética de la subjetividad social constituyente, asi como
sus manifestaciones en la variedad de sujetos sociales que
se pueden reconocer en los diferentes contextos sociohis-
téricos.
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