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Infroduccion

México siempre se ha destacado por la ex-
traordinaria riqueza de su arte popular y vasta
produ ccidén de objetos artesanales, quizds porque
sus indices de poblacién y cultura indigenas son
muy altos, y se mantienen atin tradiciones desde
la época prehispédnica.

En todo el territorio mexicano, una impor-
tante cantidad de comunidades ha alcanzado
gran prestigio por la calidad de la manufactura
en su produccion artesanal.

México se caracteriza por ser una entidad con
una gran pluralidad étnica y cultural. En el pais
se encuentran 62 etnias indigenas cuya riqueza
cultural se ha constituido como una de las maés
importantes y prolificas del mundo y se mani-
fiesta principalmente a través de su arte popular,
en el que se incluyen la miisica, la danza, las fies-
tas y tradiciones y la artesania, entre otras expre-
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Escusta ltinerante dé Diseho Artesanal

La produccién de artesanias se ha converti-
do en una de las manifestaciones culturales po-
pulares mds importantes del pais. Mediante ella,
la diversidad étnica refleja su identidad cultural,
ademds de proveer, dentro y fuera de México,
objetos ttiles y ornamentales a una gran canti-
dad de gente, ademads de contribuir a generar re-
cursos econdmicos para decenas de miles de fa-
milias

Se sabe que los estados de la repriblica con
mayor produccién y diversidad de artesanias son,
en el sur, Oaxaca y Chiapas, en el centro, el Esta-
do de México, el Distrito Federal, Michoacdn y
Puebla, y en el resto del pais, Jalisco y Sonora.
Para dar un ejemplo, s6lo en Oaxaca se han lo-
grado identificar 890 lineas de productos de
aproximadamente mil que existen en el pais en
36 ramas artesanales, siendo las principales la
textileria y la confeccién de indumentaria regio-
nal, la carpinteria, ebanisteria y tallado en made-
ra, la alfareria y cerdmica, la jarcieria, la talabar-
teria, la cesteria, la herreria y orfebreria, el talla-
do en piedra y la artesanifa en coral, entre otras.
Los estados mencionados son los que mds arte-
sania producen en la repiblica, sin embargo, po-
demos decir que no existe un estado en el que no
se realicen actividades de produccién artesanal.

Existe una gran cantidad de grupos o talle-
res productivos, conformados a partir de unida-
des individuales, familiares o colectivas, dedica-
dos a la manufactura de artesanfas en todas las
ramas de la produccién artesanal.
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Sin embargo, atin cuando la artesania es una
actividad productiva y cultural que alcanza tales
dimensiones de importancia en el pais, el sector
artesanal ha sido de los mds olvidados y descui-
dados por las politicas gubernamentales. La ar-
tesanfa no ha sido valorizada adecuadamente
como una importante fuente generadora de em-
pleos, como una herramienta para el desarrollo
social y como un vehiculo para la expresion y la
supervivencia de la identidad cultural.

Muchos grupos de artesanos se encuentran
desarticulados tanto en términos de organizacion
para la produccién, de falta de capacitacion y asis-
tencia técnica y de participacion en los mercados
y sistemas de comercializacién nacionales e in-
ternacionales, asi como por procesos migratorios
agudos que afectan la organizacién productiva,
falta de infraestructura y contracciones en la de-
manda de sus productos, alterando su vocacién
cultural y productiva, provocando que familias,
tradicionalmente dedicadas a la produccién ar-
tesanal, busquen alternativas econémicas en otras
actividades y en otros lugares.

Ante esta falta de capacitacién y asistencia,
un namero significativo de instituciones publi-
cas y privadas con alcances tanto a nivel local
como nacional, estdn apoyando a las unidades
productivas artesanales mediante la ejecucién de
programas de desarrollo artesanal, la donacién
de recursos en especie y en dinero, el otorgamien-
to de microcréditos, la asistencia técnica y tecno-
logica, la capacitacion y la comercializacion de
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Escueta inerante de Disefio Artesanal

artesanias. Sin embargo, no siempre los esfuer-
z0s se traducen en resultados positivos: una ca-
nalizacion deficiente de las demandas de los ar-
tesanos, la duplicidad en las acciones de apoyo,
la falta de recursos econémicos, materiales y hu-
manos, etc., se constituyen como factores del fra-
caso o la obtencion de resultados de pequefio o
mediano impacto en una gran cantidad de pro-
yectos artesanales.

Tampoco existen padrones de productores de
artesanias en los estados que permitan conocer
con exactitud cudntas familias o personas se de-
dican a esta actividad.

En consecuencia, y a pesar de la relevancia que
tiene la produccién artesanal en México, la pobla-
cién productora de arte popular presenta todavia
altos indices de marginacion y pobreza extrema.

PROBLEMATICA

Son muchos los obstdculos y carencias que en-
frentan los productores de artesania del pais al
realizar su actividad. La problematica en el sec-
tor es sumamente amplia, sin embargo, a gran-
des rasgos, puede ser resumida como sigue:

a. Respecto a la produccién artesanal

- La desorganizacion del sector.

- La desvalorizacion del caracter cultural tan-
to de la actividad artesanal en si, como de los
objetos producidos a través de ella.

- La carencia de politicas culturales desde el



Estado adecuadas a la realidad de los pro-
ductores de artesania.

- La falta de un marco legal que regule la acti-
vidad artesanal.

- La falta de espacios de trabajo y condiciones
apropiadas para la produccién.

La escasez y/o sustitucién de materias pri-
mas para la produccién.

- La sobreexplotacién de materias primas, que
produce desequilibrios en el ecosistema.

- La desleal competencia de productos artesa-
nales con productos manufacturados indus-
trialmente en serie.

- La inaccesibilidad a los diversos servicios de
apoyo al sector en lo que a gestién, produc-
cién y comercializacion se refiere.

- El dificil acceso a recursos econdémicos (crédi-
tos, microcréditos, capitales de riesgo) para la
implementacion en la produccion artesanal.

- La falta de innovacién tanto en los sistemas
productivos como en el disefio de los objetos
artesanales.

- El intermediarismo entre el productor y el
consumidor final, que produce altos precios
en los mercados.

- Sistemas de distribucién ineficientes, provo-
cados por la dispersién geografica y las vias
de comunicacién inadecuadas

- La ausencia de canales y estrategias propias
para la promocion, distribucién y comercia-
lizacion de los productos tanto a nivel nacio-
nal como en el extranjero.



Escuela Rinerante de Disafio Artesanal

b. Respecto a las instituciones que apoyan la
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actividad artesanal
+ La inexistencia de datos estadisticos confia-

bles en cuanto a los productores y la produc-
¢ion artesanal.

- Los esfuerzos de apoyo que atin son aisla-

dos para resolver problemas inmediatos y a
corto plazo sin tomar en cuenta la globalidad
de la problemética del sector.

- La desarticulacién interinstitucional, tanto a

nivel del estado como privado, que produce
duplicidad y dispersién en los esfuerzos de

apoyo.

- La falta de investigacién relacionada con la

actividad artesanal.

- Laburocracia institucional, que se traduce en

la inaccesibilidad a los servicios que prestan.

- La falta de equipo humano capacitado para

enfrentar la problemdtica del sector (capaci-
tadores, promotores culturales, disefiadores
artesanales, administradores, economistas) o
la falta de interés de éstos por una actividad
econdmica “secundaria”.

- El dificil acceso a los recursos financieros ne-

cesarios para mantener, por un lado, el apa-
rato institucional y, por otro, los programas
0 proyectos que se realizan.

- La carencia de estrategias financieras que per-

mitan la autosustentabilidad de los proyec-
tos que se ejecutan.

- La relacién de dependencia que se crea de los

grupos beneficiarios hacia las instituciones.



fAinfecedentes

Con el fin de enfrentar la problemdtica del sec-
tor artesanal desde un punto de vista integral, el
Consejo Nacional para la Cultura y las Artes, a
través de la Direccion de Investigacion y Desa-
rrollo Intercultural de la Direccién General de
Culturas Populares e Indigenas, consciente de la
importancia de potenciar integralmente al sector
artesanal del pais con apoyo efectivo y en un in-
tento para mejorar las condiciones, tanto de los
productores como de la produccién de artesanias,
en términos de la globalidad del proceso produc-
tivo, ha tomado la iniciativa de crear e implemen-
tar el Programa Nacional de Escuelas Itinerantes
de Disefio Artesanal (EIDA), sustentado en un
equipo experto de profesionales que participd, en
diversas circunstancias y con distintos niveles de
responsabilidad, en la realizacion y ejecucion de
programas anteriores de desarrollo artesanal.



Escuela Rinerante die Disefio Artesaral

La EIDA es un nuevo concepto de desarrollo
social enfocado a la produccién de artesanias. Sur-
ge a partir de la sistematizacién de una serie de
experiencias de desarrollo artesanal en Centro,
Sudamérica y México, en regiones con altos indi-
ces de poblacién indigena, impulsadas por orga-
nismos internacionales como la Organizacién de
las Naciones Unidas, el Banco Mundial, la Orga-
nizacién de Estados Americanos, la GTZ (Alema-
nia), la Cooperacién Danesa, la Agencia Espafio-
la de Cooperacién Internacional, el Fondo para
el Desarrollo de los Pueblos Indigenas de Améri-
ca Latina y el Caribe, etc.

La EIDA es producto de la investigacion y ac-
cién en el campo de la produccién artesanal
enraizadas en metodologias de educacién alterna-
tiva probadas en los contextos indigena, campesi-
no y obrero en Ameérica Latina, que originalmente
centraron sus esfuerzos para extender el antiguo
concepto industrial europeo de la escuela de artes
y oficios (Arts & Crafts) al contexto rural, contem-
plando las realidades sociales, econdmicas, cultu-
rales, politicas y ambientales particulares de cada
region especifica de intervencién.
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Marco tedrico

Diseno y Artesania

La produccién artesanal, elemento fundamen-
tal del arte popular, es una actividad que expresa
y reafirma los origenes, las raices culturales in-
cluyendo los valores tradicionales de un pueblo,
nacioém o grupo étnico, ademas de satisfacer ne-
cesidades tanto a nivel espiritual como econémi-
co. En la actualidad, todas las manifestaciones cul-
turales populares se enmarcan en el concepto con-
temporédneo de patrimonio cultural que se impul-
sa desde diferentes foros internacionales como la
UNESCO. La conservacion de este patrimonio se
refiere no sélo a los elementos fisicos, tangibles,
sino que implica la valoracién y proteccién de
saberes técnicos y espirituales, mismos que atn
son expresados, en distintos niveles y de diver-
sas formas, de manera constante, en la produc-
cién artesanal.
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Escuela Ibnerante de Diseo Aesanal

El disefio artesanal, definido como una he-
rramienta capaz de solucionar la problemadtica
del sector artesanal de manera integral, se cons-
tituye en una alternativa importante tanto para
la elaboracién de las estrategias necesarias para
la conservacion del patrimonio cultural, como
para ponerlas en préctica, creando situaciones
favorables para el desarrollo y la ejecucién de los
procesos involucrados en el rescate, la revalori-
zacion, la recreacion y el fomento de la actividad
artesanal.

El disefo artesanal, de acuerdo con su meto-
dologia de aplicacion, puede ser dividido en las
siguientes etapas:

1. Investigacién: Permite obtener, por un lado,
la base conceptual sobre la que se desarro-
llan los diversos programas de desarrollo ar-
tesanal y, por otro, un diagnédstico para el
conocimiento de las realidades socioeconé-
micas, culturales, ecolégicas, productivas,
etc., de las regiones especificas donde se lle-
van a cabo dichos programas y del compor-
tamiento de los mercados donde se comer-
cializa artesania.

2. Diserio: Los resultados obtenidos a partir de
la etapa de investigacién permiten el dise-
fio y el desarrollo de nuevos productos, asi
como el redisefio o la toma de decisién de
no modificar los ya existentes. Con bases
conceptuales, elementos culturales y datos
técnicos v de mercado bien definidos, es
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Marco tedrico

posible llevar a la linea de produccién obje-
tos que, por sus caracteristicas formales, fun-
cionales y estéticas, fortalezcan la identidad
cultural de sus productores y sean susceptibles
de llegar a los mercados nacionales y extran-
jeros con altos indices de éxito comercial.

. Capacitacién: La implementacion de un pro-
grama de desarrollo artesanal requiere de
un periodo de intercambio de conocimien-
tos con la poblacién beneficiaria. Los estu-
dios de investigacion y diagnéstico permi-
tirdn saber en qué etapas del proceso de
desarrollo artesanal es necesaria la capaci-
tacién, que se imparte en temadticas que van
desde las formas y posibilidades organiza-
tivas, hasta el mercadeo de productos arte-
sanales, pasando por el disefio, el abasteci-
miento de materias primas, las metodolo-
gias para mantener el equilibrio ecolégico,
la produccidn, la gestion, etc. Para que un
programa de capacitacién abarque la pro-
blemdtica artesanal desde un punto de vis-
ta integral, es necesario tomar en cuenta,
ademads de lo anterior, el adiestramiento de
las personas encargadas de impartir los cur-
sos, es decir, la formacion de capacitadores.
. Implementacion productiva: Para llevar a la
produccion los objetos definidos en la eta-
pa de diseno, y de acuerdo con las posibili-
dades y limitaciones tecnolégicas y a los lo-
gros de la etapa de capacitacién en la co-
munidad donde se esté llevando a cabo el
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Escuela ltinerante de Disefio Arlesanal

programa de desarrollo artesanal, es nece-
sario el disefio de las lineas de produccién,
que estaran determinadas, ademds, por las
cantidades y la calidad requeridas en rela-
cién con los resultados obtenidos a partir de
la etapa de investigacién. Asimismo, en la
etapa de implementacién productiva se de-
finen las técnicas y tecnologias que se apli-
caran para mejorar la produccién.

. Produccion: El disefio artesanal contempla el

seguimiento de la produccién, que consiste en
la verificacién de la cantidad y calidad de la
ésta en tiempos determinados, asi como la
organizacién para conseguirla. Asimismo pro-
pone el empleo de sistemas de control de cali-
dad basados en el concepto de calidad total
adecuado a las realidades comunales.

. Comercializacion: La cadena productiva ter-

mina con la venta de la produccién. Para ello
se elaboran las estrategias que permitan su
introduccion en los diversos mercados de
comercializacién de artesanias tanto a nivel
nacional como internacional para tener éxi-
to. En este punto se debe tomar en cuenta
que la artesania, debido a su caracter cultu-
ral, no tiene un fin exclusivamente comer-
cial, sino que es, a su vez, utilizada como
benefactora espiritual y de reafirmacién de
la identidad cultural, por lo que la produc-
cién, o parte de ella, puede ser destinada al
autoconsumo o a la alimentacién de tradi-

cmnes enraizadas en las dj as.culturas.
-



Resumiendo, el disefio artesanal busca actuar en
programas de desarrollo artesanal de acuerdo a
las condiciones reales tanto de las comunidades
productoras, como de los mercados de consumo
de artesanias, fortaleciendo la identidad cultural
de las comunidades a través de la produccion de
artesanias y llevando productos exitosos a los
mercados.



Escusla Rineramia de Disefio Artesanal

&
Objefivos

Recuperar, revalorizar y recrear la tradicion arte-
sanal popular e indigena de México de acuerdo
con la identidad cultural propia de cada grupo
productor.

Ampliar el universo de mano de obra artesanal
calificada.

Potenciar la capacidad de produccién artesanal
en el pais.

Obtener lineas de productos artesanales mexica-
nos susceptibles de ingresar con éxito a los diver-
sos mercados nacionales y de exportacion.

Reafirmar las tradiciones culturales relacionadas
con la produccién artesanal.

Coordinar esfuerzos con otras instituciones que es-
tén relacionadas con el apoyo al sector artesanal.

Utilizar la produccién artesanal como una herra-
mienta en el combate a la pobreza.
18



Aspectos estralagicos

1. ORGANIZACION

En el esquema de descentralizacién de la DGCPI,
la EIDA dependerd directamente de las Unidades
Regionales de Culturas Populares en el pafs. Asi-
mismo, se pretende lograr la participacién de los
gobiernos de los estados y de otros organismos,
tanto gubernamentales como privados.

Direccién General de Gobiema
Culturas Populares e Constitucional de los
Indigenas Estagos
L 4 L
Dirnceitn g Imvestigaciée ¥ Iemstituton o cutturs de los
Dwaarrallo intercustunl raladz '_l
4 (ros arganismos
Coordire i N - federalos, estatales y
oA privados (recursos
L finzncieros, hiranos)
Unigadet. Raghoales te
Culturne Poputares
¥
Escuelas Mtinerantes doe |
Disefio Artesanal bl
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Escusda Minerante de Diseho Antesanal

La Coordinaciéon Nacional de las EIDA, a través de
las Unidades Regionales, serd la encargada de arti-
cular los esfuerzos interinstitucionales y de admi-
nistrar los recursos logrados para el funcionamien-
to de las EIDA. Los proyectos de desarrollo artesa-
nal implementados por las EIDA serédn llevados a
cabo en coparticipacién con otras instituciones, de-
pendiendo de los compromisos a que se llegue con
ellas en acuerdos especificos.

El programa pretende trabajar siempre en
coparticipacién con alguna instituci6n del gobier-
no del estado. Al presentar un cardcter cultural /
productivo, la contraparte estatal podrd ser ya
sean los institutos de cultura o consejos estatales
para la cultura y las artes y/o las secretarias de
desarrollo de los estados.

La DGCP], a través de la Coordinacién Na-
cional de las EIDA serd la encargada de:

. Coordinar la implementacion de las EIDA en
el estado en conjunto con la contraparte es-
tatal

- Crear un fondo independiente en el FONCA
para el funcionamiento de la E0a, en el que
confluyan los aportes de la pcery, los recur-
sos estatales destinados para el fin y otros re-
cursos logrados por la coordinacién.

- Administrar los recursos para el funciona-
miento de las EIDA.

- Sustentar legalmente el programa Epa en el
contexto de la Direccién General de Cultu-
ras Populares e Indigenas y de las Unidades
Regionales.

20



- Abrir la convocatoria para la direccién de la

EIDA 0, €N su caso, proponer a la persona que
se hard cargo de ella.

- Correr con los honorarios del director(a) de

la EIDA.

- Capacitar constantemente al personal que

trabaje en la Ema.

+ Coordinar con la direccién de la EiDa los pro-

gramas en que se involucre.

- Conseguir recursos externos (financieros, hu-

manos y materiales) para mejorar el funcio-
namiento de la Ema.

- Establecer la metodologia de operacién de la

EIDA mediante un manual operativo.

La contraparte del gobierno del estado estard a

carg

o de:
Proporcionar el espacio fisico donde habr4
de funcionar la EIDA.

- Dotarla del equipo minimo necesario para su

funcionamiento.

- Proveer personal de apoyo (de servicio so-

cial universitario o personal propio) para su
desemperio en tareas especificas y puntuales
de los programas de la EDa.

» Aportar recursos financieros (propios y ex-

ternos) al fondo para el funcionamiento del
programa.

2. FINANCIAMIENTO Y NEGOCIACION
a. Estructura de financiamiento
Los recursos financieros para el programa EIDA in-

21
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tegran un fondo especial en el Fondo para la Cultu-
ra y las Artes (FONCA) del CONACULTA. Este fondo
actuard como “cuenta madre” del programa, tenien-
do cuentas por separado para cada EIDA estatal. Asi,
habra una cuenta bancaria en el estado correspon-
diente con fondos especificos para la realizacién del
programa. La cuenta serd manejada conjuntamen-
te entre la Unidad Regional y la Direccion de la EIDA
del estado con el aval de la Coordinacién Nacional
del programa y del gobierno del estado. El fondo
podra ser auditado en cualquier momento por cual-
quiera de las instituciones que aporten recursos.

PROGRAMA
RACIONAL DE LAS RECURSOS
EIDA OPERATIVOS DGCP1

La consecucién de recursos y aportaciones al fon-
do del programa serd llevada a cabo por un blo-
que de negociacién, conformado por la Direccién
General de Culturas Populares e Indigenas, la Co-
ordinacién Nacional de las EIDA, la Unidad Re-
gional del estado y la direccién de la EIDA del es-
tado. En el fondo deberdn confluir, por un lado,
22



Aspectas pstratbgicos

fondos propios de la DGCPI para la operacion del
programa y las aportaciones del gobierno del es-
tado como contraparte y, por otro, los recursos
logrados mediante la negociacién con otras enti-
dades federales, estatales y privadas. Las aporta-
ciones hechas por cualquier institucién serdn de-
ducibles de impuestos mediante recibo otorgado
por el CONACULTA.

b. Recursos

Los recursos financieros para la operacién del pro-
grama involucran, por un lado, el capital de opera-
cién, que funcionard a través del fondo especial del
FONCA, y por otro financiamientos destinados por
diversas instituciones como créditos o microcrédi-
tos para el apoyo a actividades productivas.

Las negociaciones con otras instituciones no
contemplardn exclusivamente la consecucién de
recursos financieros, también lo serdn la procu-
racién de recursos humanos, materiales y la pres-
tacion de servicios externos.

La negociacion para la consecucién de re-
cursos se llevard a cabo con las siguientes ins-
tituciones:

1. A nivel federal

FONAES Canalizacién de créditos y microcréditos a
través del programa EIDA.
FONART 1. Venta de parte de la produccién logra-

da a través de la intervencion de la EIDA.
2. Venta directa de disefios producidos
por la EIDA.

23



Escuela [inerants de Disefio Ariesanal

BANCOMEXT Financiamiento de etapas especificas del
desarrollo del programa en relacién con
la produccién artesanal para la exporta-

cidn.

SECRETARIA

DE ECONOMIA Financiamiento de etapas especificas del
programa.

SECRETARIA

DE HACIENDA Donacién de equipo para operacidn.

MNAFINSA Financiamiento para capacitacion artesa-
nal.

SECRETARIA

DEL TRABAJO Apoyo a capacitacién de artesanos, finan-
ciamiento.

CIESAS Investigaciones especificas, financiamiento.

SECRETARIA

DE TURISMO 1. Implementacién de centros de venta de
artesanias en plazas turisticas.
2. Difusidn de la actividad artesanal como
instrumento de atraccion turistica.

INEGI Investigacion y obtencitn de datos estadis-
ticos relacionados con la produccién de
artesania.

INI Desarrollo de actividades de investiga-

cién en comunidades productoras indige-
nas, financiamiento.

UNIVERSIDADES
ESTATALES Investigacion.

CONACYT Realizacion deinvestigacion, financiamiento.

2. A nivel estatal

SECRETARIA DE
DESARROLLO Recursos para la implementacién del
programa en el estado.

CASAS DE LAS
ARTESANIAS 1. Apoyo para la consecucién de recursos

24



Aspechns estrabégicos

financieros, materiales y humanos para la
EIDA.

2. Apoyo y asistencia técnica en etapas
especificas del programa.

INSTITUTOS

DECULTURA 1. Provisién de espacio fisico para el fun-
cionamiento de la EIDA.
2. Donacidn de equipo para el programa.
3. Financiamiento de etapas especificas
del programa.

SECRETARIA

DE TURISMO 1. Implementacién de centros de venta de
artesanias en plazas turisticas.
2. Difusion de la actividad artesanal como
instrumento de atraccidn turistica.

3. A nivel privado

ASOCIACIONES
CIVILES Prestacidn de servicios de consultoria
para etapas especificas del programa.

FUNDACIONES Y

FIDEICOMISOS

PRIVADOS Financiamiento de etapas especificas del
programa.

UNIVERSIDADES

PRIVADAS Investigacién y personal de apoyo de
servicio social.

EMPRESAS

PRIVADAS Financiamiento de etapas especificas del
programa.

4. A nivel internacional

ORGANISMOS

INTERNACIO-

NALES 1. Prestacién de servicios de consultoria
para etapas especificas del programa.
2. Financiamiento de etapas especificas
del programa.

25



Escuety Minerarta de Disefio Artesanal

FUNDACIONES

INTERNACIO-

NALES 1. Financiamiento de etapas especificas
del programa.
2. Becas (grant-money) para investigacion

EMPRESAS

PRIVADAS Financiamiento de etapas especificas del
programa.

3. PROMOCION Y DIFUSION

a. Estrategias de promocion

Con el fin de promover el programa en el ambito

institucional publico y privado para lograr la ob-

tencién de recursos para su operacion, se plan-
tean las siguientes acciones:

1. Desarrollo de la imagen grafica del programa
(logotipo y sus aplicaciones).

2. Elaboracién de un cp-rom interactivo de pre-
sentacién del programa con las siguientes ca-
racteristicas:

- Que presente el contenido de este perfil de
proyecto, asi como sus anexos.

- Con imdgenes relacionadas con los artesanos
y sus artesanias.

- Con sonido.

- Realizado con software adecuado para pro-
yectar una imagen profesional.

3. Elaboracién de una carpeta de presentacién del
proyecto con diagramacién profesional.

4. Publicacién tinica en revistas especializadas y
prensa haciendo un resumen de los objetivos y
el funcionamiento general del programa.
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b. Estrategias de difusion

Para difundir los resultados que obtenga el pro-

grama en el curso de su operacion con el fin de

darlos a conocer a la sociedad y a los organismos
que participan en él con financiamiento y recur-
50s, se proponen las siguientes acciones:

1. Publicacién periddica en revistas especializa-
das y prensa de los avances del programa.

2. Realizacién de una publicacién propia anual
(boletin) que exponga claramente el perfil del
programa, asi como los resultados obtenidos,
problemas resueltos, experiencias, datos esta-
disticos, etc.

La promocién y difusién del programa esta-
rdn a cargo de la Subdireccién de Difusién de la
Direccién de Investigacion y Desarrollo Intercul-
tural de la DGCPL.

4. ESTRUCTURA DE FUNCIONAMIENTO

a. Elementos funcionales

La Escuela Itinerante de Disefio Artesanal estd
compuesta por dos elementos fundamentales: el
Laboratorio de Diseiio Artesanal (LDA), que tiene
como funciones principales la investigacion y el
desarrollo de productos (anexo 1), y el Sistema In-
tegral de Capacitacion Artesanal (SICA), al que co-
rresponde la capacitacion de artesanos en las di-
versas dreas del disefio artesanal (anexo 2). Am-
bos elementos trabajan de manera interrelaciona-
da, siendo el LDA quien provée los insumos nece-
sarios para la actuacién del SICA.
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Personal

Personal de base

El personal de base de cada EDA estatal deberd
estar compuesto por 3 personas:

- Encargada(o) del Loa

- Encargadal(o) del sica

- Secretaria o asistente

Alguno de los encargados podrd fungir, ade-
mads, como director(a) estatal de la escuela. Las
funciones de cada uno estardn determinadas
por las actividades especificas de cada drea.

. Personal eventual

La EDa requerird de la participacion de un equi-

po humano mayor al descrito en el punto an-

terior. Por ello sera necesaria la contratacién de

personal eventual que apoye las acciones de

investigacion y disefio, capacitacién y gestion.

. Personal de investigacion y disefio: Para llevar
a cabo las actividades relacionadas con el LDA
se requerira de equipos de trabajo que reali-
cen funciones en las siguientes dreas:

- Diagnostico

Mapeo estatal y padron de artesanos

Investigacién iconogréfica y simbélica

Estudios de mercado

Disefio de productos artesanales
Estos equipos podran estar conformados por
personas que estén realizando su servicio so-
cial o por personal de apoyo dela ur, y/ola
instancia estatal.

. Personal de capacitacién: La actuacién del sica,
de acuerdo a su metodologfa especifica, de-
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berd estar apoyada por el siguiente personal
para la imparticién de los cursos de capaci-
tacion:

- Maestros artesanos

- Disefiadores artesanales
Los disefiadores artesanales pueden ser pro-
fesionales o estar realizando su servicio so-
cial en las licenciaturas de disefio artesanal,
disefio gréfico, disefio textil o ramas afines,
mientras que los maestros artesanos tendran
que contar con el reconocimiento de sus co-
munidades.

* Personal para apoyo de gestion: Ser importan-
te para la EDA contar con equipos de trabajo
que faciliten las labores administrativas y de
gestion. Se requerird personal que cumpla las
siguientes funciones:

- Redaccién de proyectos

- Consecucién de recursos

- Administracién y contabilidad
Estos equipos podran estar conformados por
personas que estén realizando su servicio so-
cial o por personal de apoyo del gobierno del
estado.

¢. Capacitacidn de personal

Para mantener altos niveles de excelencia en la
actuacion de la EIDA, su personal, de base v even-
tual, serd constantemente capacitado de acuerdo
al siguiente esquema:
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Ser4 funcién del director de cada EIDA integrar el
equipo de capacitacion para el personal que tra-
baje con la escuela o, en su caso, llevar a cabo di-
rectamente la capacitacion. De esta manera, a ni-
vel operativo, la capacitacién de personal se cons-
tituye como un tercer elemento funcional de la
EIDA, ademds del LDA y el SICA.

La capacitacién correspondiente a los encar-
gados de drea (LDA y SICA) y a los disefiadores
involucrados en el SICA serd llevada a cabo me-
diante un diplomado en disefio artesanal, avala-
do por instituciones universitarias (actualmente
la Universidad de Colima). El diplomado brin-
dard los elementos técnicos, diddcticos y de sen-
sibilizacién suficientes para la actuacion de este
personal tanto en la direccién de la escuela como
en el trabajo de campo.

d. Esquema funcional

De acuerdo con los puntos anteriores, el esque-
ma funcional general de la EIDA queda como si-
gue:
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. .
Lineas de accion

I)ara la implementacién del programa en cada
estado de la reptiblica se proponen los siguientes
lineamientos de accién:

1. Concertacién interinstitucional

La DGCPI, a través de la Coordinacién Nacional
de las EIDA y de las Unidades Regionales de Cul-
turas Populares, se pondrd en contacto con los
organismos del gobierno del estado correspon-
dientes para presentar el programa. Asimismo es-
tablecera relaciones con otras entidades sociales,
publicas o privadas.

2. Sustentacion legal del programa

La Coordinacién Nacional de las EIDA realizard
las acciones necesarias para dar sustento legal al
programa en el contexto de la DGCFI 'y de la Uni-
dad Regional.

32



Liceas de acciin

3. Creaci6n del fondo para el funcionamiento
de la EIDA

La Coordinacién Nacional de las EIDA abrird un
fondo en el FONCA en el que confluirdn las apor-
taciones al programa. Este fondo contard con una
cuenta en cada estado que sera manejada por la
Coordinacion Nacional del programa conjunta-
mente con cada EIDA y el gobierno del estado.

4. Definicién del director de la EIDA estatal

Ya sea por invitacién directa por parte de la Co-
ordinacion Nacional del programa o de la instan-
cia estatal correspondiente, o mediante convoca-
toria, se elegird a la persona que estard al frente
del programa en cada estado.

5. Implementacion del LDA

La instancia estatal correspondiente proveerd las
condiciones para el funcionamiento del LDA (lo-
cal, equipamiento, etc.).

6. Puesta en marcha del LDA

El laboratorio comenzara sus funciones de inves-
tigacion (diagndsticos rapidos) de acuerdo con las
demandas especificas de las comunidades arte-
sanas. Asimismo comenzard las etapas de inves-
tigacion a mediano y largo plazos con la asisten-
cia de personal externo.

7. Implementacion del Sistema Integral de
Capacitacion Artesanal (SICA)
Adquisicién del equipo necesario para el funcio-

33



Escueda Hinerarie de Disefo Arbesanal

namiento de la escuela y definicion de recursos
humanos y financieros.

8. Puesta en marcha del SICA
Definicién de proyectos piloto para su intervencion
en comunidades con capacitacién especifica.

9. Evaluacién de proyectos piloto

Las acciones conjuntas del LDAy la EIDA en las
primeras comunidades en que se intervenga per-
mitirdn realizar una evaluacién para corregir erro-
res y reforzar aciertos de las metodologias y es-
trategias utilizadas.

10. Sistematizaciéon del programa

Definicién de proyectos en que va a intervenir el
programa durante el afo en el estado.
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Presupuesto

1. Laboratorio de Disefio Artesanal

a. Implementacion (inversién tinica)
b. Gestién y operacién (anual)

c. Proyectos especiales (anual)

2. Sistema Integral de Capacitacion Artesanal
a. Implementacién (inversidn inica)

b. Gestién y operacion (anual)

c. Talleres (40 hrs. - c/u)

3. Sistema de formacién de capacitadores
a. Capacitacidn a personal

b. Diplomado en Disefio Artesanal

$ 144,700.00
$352,900.00

$940,000.00

$ 754,400.00
$ 258,000.00

$ 10,000.00
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finexo |

L.aboraforio de
Diseno Artesanal

36 OBJETIVOS

37 FUNCIONES

41 ASPECTOS ESTRATEGICOS
44 METAS

46 REQUERIMIENTOS

El laboratorio de Disefio Artesanal (LDA) es un
espacio fisico dotado de las caracteristicas, ins-
trumentos y herramientas necesarias para el de-
sarrollo de dos dreas de accién primordiales: la
investigacion y el disefio de productos.

OBJETIVOS
El Laboratorio de Disefio Artesanal tiene los si-
guientes objetivos principales:

- Contar con los estudios suficientes que per-
mitan el conocimiento de las caracteristicas
de la produccién artesanal y el disefio de
nuevos productos en la zona de intervencién
para la ejecucion de los proyectos de desa-
rrollo artesanal de la Ea.
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- Obtener productos artesanales redisefiados
o de nuevo disefio que fortalezcan y promue-
van la identidad cultural de los productores
¥ que se adecten a sus posibilidades y limi-
taciones productivas y a las condiciones de
los diversos mercados de artesanias.

FUNCIONES

El Laboratorio de Disefio Artesanal (LDA) es el
elemento de base de la Escuela Itinerante de Di-
sefio Artesanal (EIDA). De los resultados que se
obtengan a partir de su actuacién dependera el
éxito de la aplicacién del Sistema Integral de Ca-
pacitacién Artesanal (SICA). Las dreas de accién
primordiales del LDA son:

1. Investigacion

El drea de investigacion permitird al LDA contar con todas
las bases técnicas y conceptuales para la intervenci6n de la
Escuela Itinerante en cuanto a los productores, la produc-
cién y los mercados, asi como con elementos para el disefio
de nuevos productos.

La investigacién que realice el LDA estard a
cargo de una persona contratada para el caso y
serd coordinada con los investigadores y demads
personal de la Unidad Regional, asi como con
personal de la entidad estatal correspondiente, de
otras instituciones y de servicio social. Los ins-
trumentos de investigacion serdn propuestos por
la Subdireccién de Investigacién y Capacitacion
de la Direccién de Investigacién y Desarrollo In-
tercultural de la DGCPI y parten de metodologifas
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probadas con éxito en programas internacionales
de desarrollo social en América Latina promovi-
dos por la Organizacién de las Naciones Unidas
y el Banco Mundial. En el drea de investigacion
se desarrollardn las siguientes actividades:

a. Diagnosticos

- Ramas artesanales de la region.

- Técnicas y tecnologias tradicionales y no

tradicionales de producci6n artesanal de la
zona.

- Productos artesanales.

- Comunidades productoras.

- Talleres colectivos de produccién artesanal.
- Unidades individuales o familiares de pro-

duccion artesanal

- Situacién medio ambiental.

b. Investigaciones iconogréficas y simbdlicas de

elementos de disefio.
- Soportes (cerdmica, textiles, piedra, arquitec-

tura, escultura, gréficos, etc.).

- Imédgenes iconogréficas.
- Manejos cromaticos.
- Significados y simbologfas.

c. Estudios de mercado.
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. Mercados de autoconsumo.
+ Mercados locales.

- Mercado nacional.

- Mercados fordneos.
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Debido a que las sociedades y los factores que en
ellas confluyen (sociales, culturales, econémicos,
politicos, etc.) se encuentran en permanente si-
tuacion de cambio, es decir, son dindmicos, el
proceso de investigacién deberd ser un elemento
constante del laboratorio. Los instrumentos y los
productos de la investigacién tendrdn que ser lo
suficientemente flexibles para que tengan la po-
sibilidad de transformarse, enriquecerse y
retroalimentarse de acuerdo con los cambios en
la vida cotidiana de las comunidades.

2. Disefio de productos

El componente de disefio de productos permitira
contar con nuevos productos artesanales para ser
llevados a la produccién, asf como, mediante el
andlisis en términos de disefio y contenidos cul-
turales, estéticos y funcionales, el redisefio de pro-
ductos tradicionales para su adecuacién al
autoconsumo y los mercados o la toma de la de-
cisién de no modificarlos.

Mediante el proceso de disefio serd posible,
de acuerdo con los resultados que arroje el drea
de investigacion, determinar la ingenieria de pro-
ducto (procesos, técnicas, tecnologias, lineas de
produccion, organizacién para la produccién,
control de calidad, materiales, etc.).

El 4rea de disefio estard a cargo de una per-
sona (disefiador artesanal) que trabajaré en la con-
cepcidon de nuevos disefos, el andlisis de
artesanias tradicionales y la elaboracién de pro-
totipos conjuntamente con artesanos en el con-
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texto de sus comunidades y talleres artesanales.
Asi, en el drea de disefio de productos se rea-
lizardn las siguientes actividades:

a. Andlisis de productos artesanales existentes.
- Cardcter cultural
- Estética
+ Funcionalidad

b. Elaboracién de tablas de requerimientos para
el diseno.

- Andlisis de los resultados de la investigacién
en disefio (cardcter cultural, estético y fun-
cional, simbologfa)

- Andlisis de los diagnésticos (posibilidades y
limitaciones para llevar a cabo el proceso pro-
ductivo, capacidad organizativa, etc.).

- Andlisis de los estudios de mercado.

c. Generacién de alternativas de nuevos produc-
tos.
- Bocetaje de productos.
- Lineas de productos.

d. Disefio digitalizado de productos tradiciona-
les y nuevos.
- Dibujos y planos.
- Perspectivas.

e. Especificaciones técnicas de los nuevos dise-
Nnos.
- Planos de produccién.
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- Tablas de especificaciones (materiales, pro-
cesos, acabados).

- Célculo de costos.

+ Tiempos de produccion.

f. Redisefio de artesanias.
- Alternativas.
- Diseno digital.
- Especificaciones técnicas.

g. Pruebas de manejo de materiales.
- Andlisis de materiales.
- Pruebas de utilizacién de nuevos materiales.
- Desarrollo de materiales.

h. Elaboracién de prototipos.

+ Maquetas y dummies (pruebas formales).

- Prototipos funcionales (pruebas funcionales).
El componente de disefio del Laboratorio permi-
tird a la EIDA contar con una serie de productos
adecuados, tanto cultural como comercialmente,
que podran llevarse a la produccién de manera
inmediata.

ASPECTOS ESTRATEGICOS

1. Organizacion

Al ser la EIDA un programa de la DGCPI inserto

en las Unidades Regionales de Culturas Popula-

res en coordinacion con alguna instancia del go-

bierno del estado, los laboratorios de disefio ar-

tesanal formardn, a su vez, parte de estos tiltimos.

Por tanto, para su implementacién, la Coordina-
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Nacional de la EIDA, a través de la direccion

de la EIDA, llegard a un acuerdo con la institu-

cion

estatal en el que se establecerdn las respon-

sabilidades de cada parte. Se propone el siguien-

te es

quema de funcionamiento general:

Las Unidades Regionales, en conjunto con la
instancia estatal correspondiente, estardn a car-

god

e
Proveer el espacio fisico para el Laboratorio
de Disefio Artesanal.

- Proveer el equipo necesario tanto para la in-

vestigacion como para el disefio.

- Movilizarse para la consecucion de recursos

externos.

- Apoyar las labores del laboratorio con per-

sonal para la realizacién de tareas especifi-
cas.

Sustentar el pago de honorarios para un en-
cargado de drea.

A su vez, la Coordinacién Nacional de las EIDA

serd

la encargada de:

- Correr con los honorarios del director estatal

de la EIDA.

- Coordinar con la direccién de la Epa la ob-

tencién de productos del LDa en términos
preestablecidos.

- Conseguir recursos para correr con los gas-
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tos de honorarios y vidticos del personal de
apoyo del laboratorio.

Elaborar los acuerdos necesarios con las ins-
tituciones y los productores para la consecu-
ci6n de recursos y la elaboracién de prototi-
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pos respectivamente.
- Asegurarse del funcionamiento eficaz y efi-
ciente de los laboratorios.

El Laboratorio de Disefio Artesanal serd el prin-
cipal proveedor de insumos para el desarrollo de
los programas en que incursione la EIDA. Asf, su
instalacién serd el primer paso para la implemen-
tacion del programa. Asimismo, el LDA funcio-
nard como sede coordinadora y administrativa de
la EIDA.

2. Convenios interinstitucionales

El LDA, a través de la Coordinacién Nacional y/o
de la direcci6n estatal tendrd que elaborar conve-
nios con otras instituciones para llevar a cabo algu-
nas investigaciones que sobrepasen sus posibilida-
des o las relacionadas de manera indirecta con su
campo de trabajo. Se buscard llegar a acuerdos
interinstitucionales con el Consejo Nacional para la
Ciencia y la Tecnologia (CONACYT), organismo
dependiente de la SEP, la Universidad Nacional Au-
ténoma de México (UNAM) y sus institutos de in-
vestigacion, el CIESAS, INI, universidades publicas
y privadas, etc.

Ademds, se establecerdn acuerdos de copar-
ticipacién en la venta de la produccién lograda a
partir de la intervencién de la EIDA con el
FONAERT y sus redes nacionales e internaciona-
les de distribucién y venta de productos artesa-
nales, y las Casas de Artesanfas y de Cultura en
toda la republica.
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3. Plan de Autosustentabilidad

Al comenzar su segundo afio de funcionamien-
to, el LDA tendrd que ser altamente autosustenta-
ble mediante la propia generacién de recursos.
Esto podra lograrse a través las siguientes estra-
tegias:

- La venta de disefio a terceras personas (insti-

tuciones privadas o ptblicas, talleres artesa-
nales, personas fisicas).

- La venta de servicios de investigacién.
- La difusién comercial de los productos obte-

nidos a través de la investigacion con su pu-
blicacién y venta.

METAS

1. Investigacion

Se esperan del drea de investigaci6n los siguien-
tes productos:
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- Un mapa grifico de cada estado que permita

visualizar rapidamente los tipos de produccién
artesanal y los lugares donde se llevan a cabo.

- Una base de datos con informacion de las ra-

mas artesanales, los productores y sus con-
diciones socio-productivas, las técnicas y tec-
nologias utilizadas para la produccién, la dis-
ponibilidad de materia prima, las condicio-
nes medioambientales de las comunidades
y los canales tradicionales de distribucion y
venta de la produccién en el estado.

- Diagnosticos rdpidos de situaciones especi-

ficas de las comunidades donde incursione
el programa.
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- Un estudio histérico acerca del desarrollo de
la produccién artesanal del estado.

+ Un banco de imdgenes donde se pueda apre-
ciar la artesania tradicional y la iconografia
propias de cada comunidad productora.

- Diversos estudios de mercado de artesanias.

2. Diseno de productos

Se espera que el componente de disefio del LDA

logre los siguientes productos:
- Documentos de analisis del cardacter cultural,
estético y funcional de la artesania existente
en la zona.

- Anadlisis de las posibilidades y limitaciones
en cuanto a la produccién artesanal de las co-
munidades.

- Andlisis de estudios de mercado.

- Bocetos de redisenio de los productos exis-
tentes.

- Bocetos de disefios de nuevos productos.

- Diseno digitalizado de productos.

- Planos de produccion.

- Fichas técnicas para la produccién.

- Hoja de cdlculo de costos y precios de venta
por producto.

- Andlisis y pruebas de materiales.

- Prototipos, maquetas y dummies de nuevos
productos artesanales.
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REQUERIMIENTOS

1. Generales
+ Espacio fisico:
- Local con buena iluminacién y ventilacién
{minimo de 40 metros cuadrados).

+ Equipamiento

- Linea telefénica.

- Fax

- Fotocopiadora.

= 2 escritorios.

- 1 librero.

- 1 mesa de trabajo.

- 1 archivero.
2 cdmaras fotogréficas digitales de alta resolu-
cidn.

2. Area de investigacién
+ Equipamiento:
- 1 computadora Macintosh G3 0 G4, 0o PC
Pentium [l o IV,
- Software para base de datos
- 1 impresora ink-jet o ldser tamafio carta
- Materiales de oficina en general.

3. Area de disefio
- Equipamiento:
- 1 computadora Macintosh G4, o PC Pentium
V.

- Software para dibujo, disefio y base de datos
- 1 scanner semiprofesional.
- 1 quemador de CD.
- 1 drive zip, jazz o superdrive.
- 1impresora ink-jet tamafio tabloide.

1 restirador 0 mesa de dibujo.

Materiales de dibujo en general.
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47 OBJETIVOS

48 FUNCIONES

50 ASPECTOS ESTRATEGICOS
61 METAS

61 REQUERIMIENTOS

El Sistema Integral de Capacitacién Artesanal
(SICA) es un equipo mévil compuesto por capaci-
tadores, materiales y herramientas necesarias
para llevar a cabo proyectos especificos de asis-
tencia técnica en las comunidades y talleres arte-
sanales.

OBJETIVOS
Los principales objetivos del Sistema Integral de
Capacitacién Artesanal son:

- Realizar proyectos productivos tomando
como eje de trabajo al disefio artesanal y to-
das sus implicaciones a partir de demandas
especificas surgidas en comunidades produc-
toras de artesania o necesidades detectadas
mediante la investigacion.
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- Promover la actividad artesanal como un ins-
trumento de reafirmacién de la identidad cul-
tural, como una manera de insertar a las nue-
vas generaciones a la vida productiva y como
un instrumento de combate a la pobreza.

FUNCIONES

El SICA es el segundo componente del programa
EIDA, su finalidad es la de llevar a cabo los pro-
yectos especificos de asistencia técnica surgidos
a partir de las demandas de las comunidades y
de acuerdo con los insumos que provea el Labo-
ratorio de Disefio Artesanal. El SICA actuard en
las siguientes dreas:

1. Capacitacion
La capacitacién, tomada como un proceso de
interculturalidad donde la experiencia de ense-
fianza-aprendizaje se da en dos sentidos y de
manera horizontal, representa el eje central de
accién del SICA, que actuard con las siguientes
temadticas flexibles, acordes con las realidades
comunales concretas:

- Temas de cultura e identidad cultural.

- Formas de organizacion.

- Disefio.

- Adiestramiento técnico en ramas especificas

de la produccién artesanal.

- Tecnologias para la produccidn artesanal.

- Seleccién de materiales y equilibrio ecolégico.

- Preparacién de materias primas.

- Lineas productivas.
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- Presentacién de productos, empaque, distri-
bucion y comercializacion.

2. Produccidn
Los procesos de investigacion y capacitacion per-
mitirdn tanto a artesanos como a capacitadores
proponer las formas de produccién artesanal mds
adecuadas a las condiciones productivas reales
de la zona de intervencién y, especificamente, de
los talleres artesanales. En el drea de produccién
se llevardn a cabo las siguientes acciones:

- Implementacién de lineas productivas.

- Implementacién de sistemas de control de ca-

lidad.

3. Evaluaci6én y Seguimiento
Con el objetivo de revisar las experiencias de ca-
pacitacién y produccién, el SICA implementara
instrumentos de evaluacion y seguimiento que
serdn aplicados de manera constante; mediante
ellos, serd posible una revisién sistemdtica de los
procesos y evaluar los niveles de éxito de cada
una de las etapas en su aplicacion:
+ Sistemas de evaluacién a cursos de capacita-
cion.
- Sistemas de evaluacién a capacitadores.
- Evaluacion constante a artesanos en los pro-
cesos de capacitacion y produccion.
- Seguimiento de la produccién.

4. Comercializacién
El ciclo productivo se cierra con la venta de la
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produccién lograda. En este punto, el SICA no ac-
tuard de manera directa como entidad comercia-
lizadora, sin embargo desarrollard cursos de ca-
pacitacién para la comercializacién y el marke-
ting de productos artesanales, asi como la
concertacién con organizaciones que dediquen
sus esfuerzos a la venta de artesanias:

- Concertacién con entidades comercializadoras.

- Sistemas de organizaci6n para la venta (pro-

mocién, difusién y distribucién).
- Empaque y presentacién de productos.

ASPECTOS ESTRATEGICOS
1. Organizacion
El SICA, como segundo elemento del programa
EIDA dependera de la DGCPla través de la Coor-
dinacién Nacional del programa y de las Unida-
des Regionales en coordinacién con la entidad es-
tatal asi como con las unidades productoras de
artesania.
Las Unidades Regionales, en conjunto con la
instancia estatal correspondiente estardn a cargo de:
- Canalizar las demandas del sector artesanal
hacia el programa.
- Aportar recursos financieros para su opera-
cion.
- Movilizarse para la consecucion de recursos
externos.
- Apoyar las labores del sica con personal para
la realizacion de tareas especificas.
A su vez, la DGCPI, a través de la Coordinacién
Nacional de las EIDA sera la encargada de:
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- Correr con los honorarios del director estatal.

- Coordinar con la direccién estatal de la ema
la obtencién de productos del sica en térmi-
nos preestablecidos.

- Conseguir recursos para apoyar los gastos de
honorarios y vidticos del personal de apoyo.

- Capacitar al personal de base y de apoyo.

- Elaborar los acuerdos necesarios con las ins-
tituciones y los productores para la consecu-
cién de recursos y laimplementacién del pro-
grama en comunidades respectivamente.

+ Asegurarse del funcionamiento eficaz y eficien-
te del sica.

- Promover la constitucién de organizaciones
sustentadas legalmente en alguna figura ju-
ridica.

Las unidades productoras de artesanias, talleres
artesanales, asociaciones, etc., deberdn proporcio-
nar los locales donde habran de concretarse las
diversas etapas del SICA, ademads del compromi-
so de asistir regularmente a las tareas que se pro-
pongan y de cumplir con los tiempos y calidades
de produccién establecidos conjuntamente con la
EIDA.

2. Convenios interinstitucionales
La EIDA realizara tres tipos de convenios para el
funcionamiento del Sistema Integral de Capaci-
tacion Artesanal.
a. Convenios interinstitucionales para financia-
miento
Se estableceran los acuerdos y convenios nece-

5l



Escuesa Mtinerars o Disefo Arbesanal

sarios para la consecucién de recursos finan-
cieros con instituciones publicas federales y es-
tatales y con organismos privados nacionales
e internacionales.

. Convenios interinstitucionales para operacion.

Se firmardn los convenios necesarios con la o
las instancias estatales participantes en el pro-
grama con el fin de establecer y definir las obli-
gaciones de cada parte en la operacion del pro-
grama. Asimismo se establecerdn acuerdos
para el impulso de proyectos paralelos agre-
gados, de beneficio a los artesanos y a las
comunidades en los contextos social, ecoldgi-
co y productivo.

¢. Convenios con productores de artesania
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El sica actuara en comunidades o con grupos
de artesanos organizados. Se firmardn los
acuerdos necesarios con ellos para la imple-
mentacion del sistema de capacitacion, siem-
pre con el aval, en su caso, de las autoridades
comunales originarias o tradicionales y con el
conocimiento de las autoridades municipales.
Los convenios firmados con los artesanos in-
cluirdn su obligacién de constituirse formal-
mente como empresas, microempresas, asocia-
ciones, grupos gremiales o cualquier otra figu-
ra juridica con sustento legal. Los grupos arte-
sanales deberdn de proveer el local necesario
para llevar a cabo los procesos de capacitacién
y produccion.
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3. Cobertura

La EIDA, a través de su Sistema Integral de Capa-
citacion Artesanal, pretende dar cobertura a to-
dos los estados de la republica. Para participar
en el programa, los grupos beneficiarios tendrdn
que cumplir con las siguientes caracteristicas:

» Grupos establecidos de artesanos con un ni-
mero no menor a 15 integrantes por comuni-
dad en el drea rural o barrio en las dreas ur-
banas (en su caso, la unién de grupos con
menos integrantes para completar el nime-
ro minimo).

+ Organizados en asociaciones o talleres arte-
sanales, con locales de produccién en funcio-
namiento.

+ Artesanos con conocimientos bésicos de la
produccién en su rama artesanal especifica.

* No se limitara la participacién de artesanos
con altos indices de analfabetismo. No se
harén distinciones de sexo, posicién socioeco-
némica, edad o preferencias.

La intervencion del SICA estd basada no sélo a
partir de las caracteristicas de los grupos de arte-
sanos, sino que contempla métodos especificos
para seleccionar las regiones, zonas y comunida-
des en que actuard.

4. Estrategias especificas
a. Capacitacion
El componente de capacitacion del sica presen-
ta las siguientes caracteristicas en cuanto a su
metodologia de aplicacién:
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- Escuela itinerante, es decir, equipo de asisten-

cia técnica moévil que lleva la capacitacion a
los centros mismos de produccién.

. Método de aula abierta, la comunidad, el ba-

rrio, las casas, los talleres de produccion ar-
tesanal se constituyen en el aula misma de
formacién y capacitacién, incorporando el
propio entorno (medio ambiente, fauna, flo-
ra, colores, etc.) como elemento del proceso
de ensefianza-aprendizaje.

Sistema diddctico intercultural, horizontal en-
tre capacitadores y capacitandos, en el que el
proceso de ensefianza aprendizaje se da en
ambos sentidos, con respeto mutuo por los
conocimientos del otro

- Método de capacitacién flexible, no tradicional,

adecuado a las caracterfsticas socioculturales
generales y particulares de los beneficiarios,
es decir, desarrollo de métodos particulares
para cada grupo de artesanos.

- Sistema diddctico serd activo-participativo, con

exposiciones del equipo de capacitacion se-
guidas de aportaciones de la experiencia pro-
pia de los participantes. Las definiciones te6-
ricas serdn consensuadas a partir de la parti-
cipacién conjunta de los artesanos con el
equipo de capacitacién como guia (proceso
intercultural).

- Capacitacion tedrico-préctica con etapas pre-

senciales y no presenciales.
Capacitacion dirigida a artesanos con experien-
cia que tengan talleres en funcionamiento y un



Anecen | Sishema Integral de Capacitaciin Aresanal

minimo de organizacién productiva.

» El miimero de inscritos, por razones pedagogi-
cas, no deberd sobrepasar de 15 ni ser menor
a 10. En casos especiales, podrdn ser atendi-
das hasta 20 personas en un curso cuando
los requerimientos de espacio y equipo sean
cumplidos éptimamente. En casos donde se
requiera, debido a que el niimero de partici-
pantes sobrepase los limites establecidos,
podrédn ser abiertos nuevos médulos parale-
los.

+ Sistema de capacitacion modular, en el que los
modulos se adecuardn a las necesidades es-
pecificas de capacitacion.

- Un médulo es igual a un curso-taller con du-
racién de 40 horas teérico-précticas, distri-
buidas de acuerdo con la capacidad de asis-
tencia de los participantes.

- La metodologia para todos los talleres modu-
lares de capacitacién y los contenidos variaran
segun las caracteristicas especificas del médu-
lo, buscando la aplicacién del disefio a los pro-
cesos productivos y el manejo de los materia-
les especificos de cada rama artesanal.

- Para la imparticién de cada curso-taller se
contard con la presencia de dos personas: un
experto en el drea del médulo de capacita-
cién correspondiente (disefio artesanal, ad-
ministracién, comercializacién, procesos y
materiales, etc.) y un maestro en la rama ar-
tesanal especifica a la que esté enfocado el
curso.
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- Equipo profesional fijo e interdisciplinario,

facilitadores del proceso de ensefianza-apren-
dizaje.

- Equipo experto eventual de capacitacién, en el

que tomardan parte grandes maestros de la ar-
tesania y el arte popular, invitados para ex-
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poner sus conocimientos de manera puntual
y especifica.

- Exposiciones grdficas del equipo de capacitacién
para resolver problemas de analfabetismo.

- Cada tema exige la realizacién de una serie
de tareas individuales, mismas que serdn lle-
vadas a cabo por los artesanos con la asisten-
cia directa del equipo de capacitacién.

- Refuerzo y evaluacién constantes en ambos senti-
dos en el proceso de capacitacién. (anexo 7)

- Status profesional, es decir, busca la certifica-
cién oficial de los estudios por parte de la Se-
cretaria de Educacién Piblica para que los
artesanos ejerzan su actividad con el recono-
cimiento social que su trabajo merece, plan-
teando un paralelismo con formas tradicio-
nales de acreditacién (técnicos medios como
maestros artesanos y técnicos superiores
como grandes maestros).

- Los resultados esperados del curso serdn que
los artesanos cuenten con las herramientas
necesarias para llevar a cabo la gestion de sus
talleres con una visiébn empresarial y que ob-
tengan una serie de alternativas de disefio que
seran inmediantamente aplicadas a la pro-
duccién.

Los procesos de capacitacion estaran adecuados
a las necesidades especificas del grupo artesanal
participante detectadas en la investigacién reali-
zada por el LDA. Los cursos estaran dirigidos a
una sola rama de la produccién artesanal en el
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caso que involucren aspectos técnicos, tecnologi-
cos o productivos. Entre las ramas artesanales que
atenderd la EIDA se encuentran: (cuadro).

b. Produccién, evaluacién y seguimiento
Para la intervencién del sica en la implementa-
cién tecnolégica deberdn seguir los siguientes
lineamientos estratégicos:

- Andlisis de los estudios de investigacion que
el LDA realice en cuanto a las capacidades
productivas de la comunidad, relacionadas
con las tecnologias utilizadas tradicionalmen-
te, para definir las posibilidades de la imple-
mentacion de nuevas tecnologias, contem-
plando las caracteristicas socioculturales de
los grupos especificos.

- Concertaciones con instituciones de apoyo
para que, dado el caso, se adquiera o recupe-
re el equipo necesario para la produccién.

- Laimplementacién tecnolégica estd también
referida a la recuperacién de tecnologias en
extincién y de equipo, maquinaria y herra-
mientas en estado de inoperatividad debido
a la falta de uso o mantenimiento.

Para controlar la produccién en términos de cali-
dad y cantidad, el SICA actuard solamente duran-
te la produccién de los dos primeros lotes de pro-
ductos. El proceso productivo del primer lote, sin
importar la cantidad de piezas producidas, per-
mitird evaluar la totalidad del proceso de inter-
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vencién de la EIDA. Esta evaluacién se hard en
términos de:
- los conocimientos reales de los artesanos ad-
quiridos en los procesos de capacitacion,
- de la eficiencia de las tecnologfas utilizadas,
* de los sistemas de organizacion para la pro-
duccién,
- de los tiempos reales de produccion y
- de las calidades de manufactura de los obje-
tos producidos.

Para ello serdn implementados sistemas de con-
trol de calidad adecuados, por un lado a cada
rama artesanal en que se trabaje, y por otro a las
caracteristicas socioculturales de los grupos de ar-
tesanos.

c. Comercializacién

Como se dijo anteriormente, la EIDA no inter-
vendra de manera directa en los procesos de
comercializacion. Sin embargo la venta de la
produccién es el factor a través del cual se ve-
rificard el éxito o fracaso del programa en tér-
minos econémicos, ya que solamente median-
te las utilidades generadas a través de la co-
mercializacién, los artesanos tendrén la capa-
cidad de solventar los créditos o microcréditos
a que tengan acceso en el proceso, y solo asi
podran manejar empresas sanas, rentables,
autosustentables. Por ello es que el programa
ha desarrollado los siguientes lineamientos es-
tratégicos relacionados con la comercializacion
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de la produccién lograda a través de la inter-

vencién de la EIDA:

- Realizacién de acuerdos o convenios con en-
tidades de comercializacién de artesanias,
sean éstas publicas (FonarT, Casas de las Ar-
tesanias) o privadas, tratando de generar y
mantener relaciones con el mayor niimero de
comercializadoras privadas.

- Capacitacién en sistemas de comercializa-
cion, envase y embalaje, distribucion y mar-
keting.

- Provision a los productos de valor agregado
por medio de:

- Etiquetas con informacion de tipo
técnico y cultural.

- Empaques especiales para artesania.

- Difusién en medios.

5. Plan de autosustentabilidad

El programa EIDA pretende que se desarrollen, a
partir de la intervencion del SICA, empresas,
microempresas, asociaciones, etc., financieramen-
te sanas, rentables y autosustentables. El progra-
ma, para su funcionamiento inicial, requerira de
financiamiento a fondo perdido por parte de las
instituciones participantes. Sin embargo, los ta-
lleres deberdn poder solventar los gastos de nue-
vas intervenciones a partir de las utilidades ge-
neradas por la venta de su produccién, cuando
mads, a partir de la conclusién del primer afio de
gestion.
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METAS
Se espera de los elementos funcionales del SICA
los siguientes resultados:

- En el plazo de 3 afios, brindar cursos de ca-
pacitacion y asistencia técnica a 6000 artesa-
nos en 9 estados del pais.

- En 5 afios, dar cobertura a 20 estados.

- Establecer los convenios y acuerdos de apo-
yo y cooperacion necesarios para el funcio-
namiento del sica.

- Entablar una relacién constante y producti-
va con FONART y Casas de las Artesanias.

- Introducir por lo menos un producto o fami-
lia de productos con buenas posibilidades co-
merciales por cada participante en lo cursos.

- Mejorar la calidad de la artesania mexicana
en términos estéticos y funcionales para com-
petir en los mercados nacionales y extranje-
ros.

- Reforzar la conciencia de proteccién al me-
dio ambiente y la ecologia en relacién con la
utilizacién de materias primas para la pro-
duccién artesanal.

- Mejorar los ingresos econémicos de las fami-
lias, grupos, comunidades y asociaciones ar-
tesanales.

REQUERIMIENTOS

1. Inicialmente, serd necesaria la adquisicién de
una camioneta adecuada al trabajo de campo
para el transporte del equipo de capacitacién
y materiales a las comunidades donde se de-
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sarrolle el proyecto. Idealmente el sica deberd
contar con un nimero de vehiculos adecuado
para dar cobertura eficientemente a cada region
del estado.

. Se requerirdn materiales de capacitacion,

diddcticos y de practica, para la imparticion de
cada curso.

. El requerimiento bdsico de espacio fisico y

equipamiento para la imparticién de los cur-

sos, es la provision de un salén con buena ilu-

minacién y ventilacién, mesas de trabajo, si-

llas para todos los participantes, un escritorio

o mesa para el personal de capacitacién y pi-

zarron.

La sede de coordinacién y administracion del sica

estard asentada en el espacio fisico que ocupe el

LDA. Para ella se requerird lo siguiente:

- Mobiliario de oficina (1 escritorio, un gave-
tero, 1 librero).

- 1 computadora Macintosh G3 0 G4, o PC
Pentium Il o IV.

- Software administrativo.

- 1 impresora ink-jet o laser tamafio carta.

- Materiales de oficina en general.
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